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Milyen tipusu biztositasrél van sz6?

A Colonnade ATLASZ Fakultativ Utlemondas Biztositas egy olyan biztositas, amely a Biztositott Utazaskeptelensege
esetén a Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatdban részletezett médon megtériti a Karosult részére az &ltala be-
fizetett utazas, illetve egyéb szolgaltatasok koltségét.

U8 Mire terjed ki a biztositas?

A Biztosité szolgaltatdsa a Biztositott Utazasképtelensége esetén a befizetett utazas, illetve egyéb szolgaltatasok

koltségének visszatéritésére terjed ki.

Az ATLASZ Fakultativ Utlemondas Biztositas alapjan biztositasi eseménynek mindsiil:

v A Biztositott halala, azonnali és slrgds kezelést igényld Betegsége vagy Balesete.

v ABiztositott kdzeli Hozzatartozéjanak vagy hazastarsa kdzeli Hozzatartozojanak halala, feltéve, hogy az esemény
a biztositasi id6szak alatt kdvetkezik be, legfeljebb 60 nappal az Ut megkezdése elbtt, vagy a Biztositott Magyar-
orszagon é18 kozeli Hozzatartozéjanak vagy hazastarsa Magyarorszagon é16 kozeli Hozzatartozéjanak azonnali
és surgds kezelést igényl§ Betegsége vagy Balesete.

v Legfeljebb a 10. terhességi hét végéig indokolas nélkul a Biztositott terhességének ismertté valasa is biztositasi
eseménynek mindsul, ha a Biztositott terhessége a szolgaltatas foglalasanak id6pontjaban még nem volt ismert
és a Biztositd ATLASZ Fakultativ Utlemondas Biztositadsdnak megkdtése az Utazas foglaldsanak napjan tortént.

v Biztositasi esemény az olyan varatlanul bekovetkez§ terhességi komplikacid, amely miatt az Utazas a szakorvos
indoklassal ellatott irasos véleménye alapjan orvosilag nem javasolt, feltéve, hogy a Biztositott legfeljebb a ter-
hesség 27. hetében jar az utazasi, illetve egyéb szolgaltatasok befejezésének id8pontjaban.

v Az Utazas megkezdésekor 70. életévét még be nem toltott biztositott esetén a mar fennallé Kronikus betegségek
akutta valasa vagy varatlan rosszabbodasa miatt bekovetkez6 Utazasképtelenség, amennyiben a biztositas meg-
kotését megel6z6 12 hdnapban panaszok miatt nem volt sziikség azok kérhazi vagy ambulans modon térténd
kezelésére, valamint Orvosa a biztositas megkotését megel6z8 1 héten belul irasban nyilatkozatot tett az Utazas
engedélyezésére vonatkozdan.

Utmegszakitas fedezet esetén Biztositasi eseménynek minésiil:

v A Biztositott halala, azonnali és slrgds kezelést igényld Betegsége vagy Balesete.

v A Biztositott kozeli Hozzatartozéjanak vagy hazastarsa kdzeli Hozzatartozéjanak halala, vagy a Biztositott Ma-
gyarorszagon él6 kozeli Hozzatartozéjanak vagy hazastarsa Magyarorszagon é16 kdzeli Hozzatartozéjanak azon-
nali és surg8s kezelést igényl§ Betegsége vagy Balesete.

v Olyan kulfoéldon él8 Hozzatartozé halala, azonnali slrg8s kezelést igényl6 Betegsége vagy Balesete, aki a Bizto-
sitottat elszallasolta volna.

A biztositds részletes feltételeirdl részletes felvildgositdst a vonatkozé Biztositdsi feltételek és Ugyféltdjékozta-
téban taldl.

Mire nem terjed ki a biztositas?

A biztositasbdl kizarasra kerulnek:

X Amennyiben a kar ¢sszefliggésben all a Biztositott altal elkdvetett barmilyen jogellenesen, stulyosan gondatlan
vagy szandékos cselekedettel, vagy blincselekménnyel.

X Amennyiben az Ut lemondasanak idépontjat Orvosi dokumentacié nem tamasztja al3, illetve azt Utdlagos orvosi
dokumentacié tamasztja ala. Az el8z6ektdl eltéréen a Biztositd elfogadja az Utdlagos orvosi dokumentaciot, ha a
tlinetek megjelenését és az Utlemondast kdvet8en legkésébb 2 munkanapon belll sor kertl az Orvosi ellatasra.

X A pszichiatriai és pszichés megbetegedések.

X A nem surg8sségi jellegl orvosi kivizsgalas, kezelés vagy mutét.

X Amennyiben a kar ¢sszeflggésbe hozhatd a Biztositott terhességével, kivétel ha a Biztositasi fedezet az ilyen
karokra kifejezetten kiterjed.

X Amennyiben a kérhazi ellatds a Biztositott alkoholos vagy kabitdszeres befolyasoltsaga miatt, vagy erre
visszavezethetd okokbol valt szikségessé.

X Nemi betegségek és/vagy szexualis Uton terjed6 betegségek diagnosztizalasara, illetve kezelésére.

X Mas biztositassal fedezett karok

A biztositds valamennyi fedezetéhez kapcsolodo tovdbbi kizdrdsokat a részletes Biztositdsi feltételek és
Ugyféltdjékoztato tartalmazza.




E Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?
A Biztosité mentesiil a kartéritési kotelezettség aldl, ha:

! akar dsszeflggésbe hozhatd kabitd vagy bddité hatasu szerrel, beleértve alkohol fogyasztasat;
! a Biztositott a Szerz6dés elvallalasa szempontjabdl [ényeges kordlményt elhallgat, vagy a karrendezés soran a

Biztositot megtéveszti.
A Biztositasi feltételekben meghatarozott Biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Biztosité a Biztositasi
Osszeg erejéig, de legfeljebb Biztositottanként 3.500.000 Ft, de egy foglalason belil ugyanazon Biztositasi
eseményre legfeljebb 7.000.000 Ft Biztositasi 0sszegig, megtériti a Karosult részére az olyan onrésszel csdkkentett
Utazasi, illetve egyéb szolgaltatasok koltségeit, amelyeket a Karosult a lemondas napjadig az Utazasi szolgaltatonal
kifizetett, és amelyek nem térithet8ek vissza abban az esetben, ha indokolt és elkerulhetetlen, hogy a Biztositott
az Utazast a Biztositasi esemény miatt lemondja.
A biztositds valamennyi fedezetéhez kapcsol6dé tovdbbi mentesiiléseket a részletes Biztositdsi feltételek és
Ugyféltdjékozaté tartalmazza.

Hol érvényes a biztositasom?

v A Biztosité kockazatviselése az egész Vilagra érvényes.

A Biztositas hatalya ald nem tartoznak az olyan orszagok vagy térségek tertletei, amelyek a kockazatviselés els§
napjan, vagy a Biztositott altal az adott orszagba, terlletre val6 beutazas napjan Magyarorszag kulugyekért felel8s
minisztériuma altal utazasra nem javasolt orszagok és térségek kozott szerepelnek

Milyen kételezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?
A Szerz6dé6t/Biztositottat terheld kotelezettségek:

* aSzerz6dés megkdtésekor kozlési és dijfizetésre vonatkozo kotelezettség;

* aSzerz&6dés tartama soran a valtozasok bejelentésére vonatkozo és karmegel6zési kotelezettség;

o kar esetén karbejelentési (adott helyzetben elvarhaté médon, a leheté legrévidebb idén, de legfeljebb 2
munkanapon belul) és karenyhitési kotelezettség;

* a karigény bejelentése soran koteles sajat koltségére a Biztosité helytallasi kotelezettségének megallapitasa
szempontjabdl Iényeges, a Biztosito altal a karrendezés soran a VIIl. pontban meghatarozott dokumentumokat
rendelkezésre bocsatani.

A Biztosito szolgdltatdsi kotelezettségeivel kapcsolatos részletes szabdlyokért kérjiik, tanulmdnyozza a Biztositdsi

feltételek és Ugyféltdjékoztato erre vonatkozo részét.

Mikor és hogyan kell fizethem?
A biztositas dijat a biztositasi szerz6dés megkotésével egy id8ben és egy 6sszegben kell megfizetni.

E Mikortdl meddig tart a kockazatviselés?

Az utlemondasi fedezet esetében a Biztosito kockazatviselése az Utazas és/vagy szallas lefoglalasaval egyidében
torténd biztositaskotést kovetben a biztositasi dij megfizetését kovetd nap 0. érajaban kezdddik és az Utazas
megkezdéséig tart, azaz:

o kulfoldrél indulé egyénivagy csoportos/tarsas Utazas esetén a biztositas kockazata minden esetben a magyar hatar
atlépéseig tart, kiveve abban az esetben, ha az Utazas a pozsonyi vagy a bécsi repul&térrél torténik, ez esetben a
kockazatviselés az idegen repUl6téren torténd jegykezelés (check-in) befejezéséig tart;

o kulfoldrél induld hajout esetén a kockazatviselés a hajéallomason torténd jegykezelés (check-in) befejezéséig tart;

* amagyar repul6térrdl, illetve a magyar hajoallomasrdl torténd indulas esetén a jegykezelés (check-in) befejezéséig,
vagy amennyiben a jegykezelés még az Utazas napja el8tt megtortént, a Biztositott poggyasz és biztonsagi
ellen8rzéséig tart;

* vonattal vagy busszal torténd Utazas esetén, egyéni személygépkocsival torténd Utazas, illetve egyéb tarsas Ut esetén
a Biztosito kockazatviselése véget ér amikor a Biztositott az Utazas megkezdése céljabdl Magyarorszag teruletét el-
hagyja.

Utblagos Utlemondas fedezet kétésére a Szerz6dének az Utazas megkezdése elétti 15. napig van lehet6sége. Amen-

nyiben a Szerz8dd az ATLASZ Fakultativ Utlemondas Biztositast nem az Utazas és/vagy a szallas lefoglalasaval egy

id6ben koti meg, a Biztositd kockazatviselése az Utlemondas fedezet vonatkozasaban a Biztositasi szerz6dés kotéset
kovetd 3. naptari nap 0. 6rajaban kezd6dik meg.

Utmegszakitas fedezet esetében a Biztosit6 kockazatviselése az Utazasi Szerz6désben az Utazas kezdeteként
megjeldlt id6pontban kezd&dik, és a Biztositott Magyarorszag teruletére torténd visszaérkezésekor, vagy - amen-
nyiben az egy korabbi idépontra esik - az Utazasi Szerz6désben megjeldlt id6pontban ér véget.

A Biztosito kockdzatviselésének tartamdra vonatkozo részletes szabdlyokért kérjiik, tanulmdnyozza a Biztositdsi
feltételek és Ugyféltdjékoztato erre vonatkozo részét.

m Hogyan sziintethetem meg a szerz6dést?

A biztositasi Szerz6dés megsz(inik a kockazatviselési id§ leteltével. Jelen Biztositasi feltételek alapjan megkotott
Biztositasi szerz6dés hatarozott idére sz4l, igy a Biztositasi szerz6dés az id6tartam lejarta el6tt nem mondhato fel.




