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TruckGAP Biztositas COLONNADE*

Biztositasi termékismertet6 A FAIRFAX COMPANY

A tarsasag: Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe
A termék: TruckGAP

A termékre vonatkozé teljeskérii tajékoztatas a részletes Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatoban érhet el.

Szabalyzat szama: HU-TRUCKGAP-GTC-261101
Milyen tipusu biztositasrél van sz6?
A TruckGAP biztositas pénzligyi veszteség elleni vételarbiztositas.
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U8 Mire terjed ki a biztositas?
¥ Biztositasi eseménynek mindsil az a Totalkar, amely miatt a biztositott Gépjarmdben Totalkar kdvetkezett be, és ezért
biztositasi szolgaltatas kifizetendd a Biztositott szamara az Alapbiztositas értelmében, feltéve, hogy a karesemény, amelybdl
a Biztositasi esemény ered a TruckGAP biztositas tartama alatt merdilt fel.
¥ Ezenfelll, ha a Biztositasi kotvényben erre vonatkozé megallapodas szlletik, a TruckGAP biztositas kizarolag Totalkar esetén
fedezetet nydjt az Alapbiztosité altal meghatarozott Casco 6nrészre. Biztosité az Alapbiztositd altal meghatarozott Casco
Onrész dsszegére maximum az Alapbiztositas 10%-os 6nrészének megfeleld dsszeget fizet, amennyiben a Szerz6d6 arra is
vasarol fedezetet.

A biztositds feltételeirél részletes felvildgositdst a vonatkozo Biztositdsi Feltételek és Ugyféltdjékoztatoban taldl.

Mire nem terjed ki a biztositas?

A biztositasbol kizarasra keriilnek olyan gépjarmdvek:

X amelyek els§ Uzembe helyezése (rendszerint elsd regisztralasa) tobb, mint hat (6) évvel a TruckGAP Biztositas megkdtése
eldtt tortént;

X ahol a Gépjarmu tulajdonjoganak megszerzése és a jelen biztositasi szerz8dés létrejotte kozott tdbb, mint 120 nap eltelt, ki-
véve, ha a felek kdzott mas megallapodas nem szlletik;

X ahol a Biztositott nem a Gépjarmd tulajdonosa, vagy nem Gizembentartojaként van regisztralva a forgalmi engedélyben a Biz-
tositasi esemény bekovetkeztének idépontjaban;

X amelyet szerz8déses, vagy egyéb harmadik személynek torténd, révidtava (1 évnél rovidebb) bérbeadas céljara hasznaltak,
kivéve azokat az eseteket, amikor a Biztositott a Gépjarmdivet pénzigyi lizing konstrukcidban vasarolta;

X amelynek beszerzési értéke meghaladja az 50.000.000 Ft-ot, kivéve, ha a felek kdzott mas megallapodas nem sziletik;

X amelyeket szerz8déses személyszallitasra hasznalnak térités ellenében;

X amelyet egyéb célra hasznalnak, mint ami a gyartdi specifikaciéban szerepel;

X amely a Gépjarminek a gyarto altal szallitott alap verzidjahoz képest barmilyen médon mdédositasra kertlt, kivéve, hogyha a
modositasokat regisztraltak a forgalmi engedélyben;

X amelynek az azonositéja (alvazszam, stb.) mddositasra, vagy eltavolitasra kerdlt, illetve ha a Gépjarmd kilométerdrajat valamint
elsé forgalomba helyezésének idépontjat manipulaltak;

X amely megkllonboztet§ jelzéssel rendelkezik (kék figyelmeztetd lAmpaval van felszerelve), vagy autément6ként izemeltetik;

X amely lakokocsi, lakdauto, kit-car vagy replika autd;

X amelyre Gépjarmu értékelés nem végezhetd el;

X amelyet bizomanyba, felel8s Grizetre atadtak, ideértve a gépjarmU-kereskedés vagy szerviz ideiglenes birtoklasat;

X amely az adasvételt megel6z6en totalkarbol jjaépitésre kerdlt;

X specialis, egyedi épitett jarmdvek, amelyeket kisérleti jelleggel terveztek, és/vagy nem eurdpai piacra késziltek;

X amelynek sajat tdmege meghaladja a 32.000 kg-t;

X barmilyen 6sszegre, amit az Alapbiztosité a kartéritésbdl levont, tobbek kozott példaul: 6nrész, roncsérték, kopas/elhaszna-
|6das, meglévd sérilés a Gépjarmivon.

A TruckGAP biztositds valamennyi fedezetéhez tartozé tovdbbi kizdrdsokat a részletes Biztositdsi Feltételek és Ugyféltdjékoztato tartalmazza.

E Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

A biztosité mentesiil a kartéritési kotelezettség aldl ha:

a Biztositott elutasitotta az Alapbiztositdnak a Gépjarm( javitasara vonatkozé ajanlatat;

ha az Alapbiztositas szerint nem keletkezik jogosultsag és nem jar biztositasi szolgaltatas (az Alapbiztosité megtagadta, illetve

elutasitotta a biztositasi szolgaltatas nyujtasat);

amikor a Gépjarm( maradvanyai nem kertlnek az Alapbiztositonak atadasra a Biztositd engedélyével vagy egyéb mddon

nem kerUlnek értékesitésre vagy a forgalombol torténd végleges kivonasra a bérleti, lizing, vagy egyéb hasonlé szerz8désnek

megfelel6en az Alapbiztosité altal kifizetett biztositasi szolgaltatas teljesitésének napjatdl szamitott 60 napon belll (amely

nap a Biztositasi eseményre vonatkozd karbejelentdn taldlhato).

! ATruckGAP biztositas kizarélag olyan gépjarmdvekre kothetd, amelynek a TruckGAP biztositas tartama alatt érvényes Casco
biztositassal rendelkeznek.
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A TruckGAP biztositas nem nyujt fedezetet azon dsszegekre, amelyekkel az Alapbiztositd csdkkentette a biztositasi szolgal-
tatast, valamely torvényi vagy szerz6déses kotelezettség megsértése miatt, amelyet a Biztositott kdvet el.

A TruckGAP biztositas nem nyujt fedezetet az Alapbiztositas szerinti dnrészre, kivéve, ha a Kétvényben egyéb megéllapodas
nem szuletik.

Abiztositas valamennyi fedezetéhez kapcsolédé tovabbi mentesiiléseket a részletes Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztaté tartalmazza.
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.@ Hol érvényes a biztositasom?

A TruckGAP biztositads tertleti hatdlya azonos az Alapbiztositas teruleti hatalyaval, Ukrajna kivételével.

Milyen kételezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

« A Szerz8d§ és a Biztositott koteles a szerz8déskdtéskor a biztositas elvallalasa szempontjabdl I1ényeges minden olyan
kortlményt a Biztositéval kdzdlni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A Szerz8d6 fél koteles ezen tények vagy korilmények
valtozasat a Biztositonak irdsban bejelenteni.

« Karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség.

* Biztositasi esemény bekovetkezése esetén koteles az adott helyzetben elvarhaté médon, a lehetd legrévidebb idén, de
legkésbbb a Biztositasi (az) esemény bekdvetkezését kdvetd 8 napon belil tajékoztatni a Biztositot.

+ A Szerz6dd fél koteles a kozolt adatok ellendrzését a Biztositd szamara lehet6vé tenni.

ABiztositd szolgdltatdsi kitelezettségeivel kapcsolatos részletes szabdlyokért kérjiik tanulmdnyozza a Biztositdsi feltételek és Ugyféltdjékoz-
tato erre vonatkozo részét.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositasi dijat Biztosité altal kiadott dijbekérén megjeldlt szamlaszamra atutalassal kell teljesiteni a biztositasi részletezén
megadott Utemezés szerint.

E Mikort6l meddig tart a kockazatviselés?

A TruckGAP biztositas kockazatviselés kezdete a Biztositasi kotvényben meghatarozott idépont, de legkordbban a Szerz8dé altal
tett ajanlat Biztositohoz bizonyithat6 beérkezését kdvetd nap 0.00 draja.

A Biztosito kockdzatviselésének tartamdra vonatkozo részletes szabdlyokért kérjiik tanulmdnyozza a Biztositdsi feltételek
és Ugyféltdjékoztato erre vonatkozo részét.

m Hogyan sziintethetem meg a Szerzédést?
A TruckGAP biztositas megszUinik a szerz6dés lehetetlentlésével, érdekmulas esetén, a biztositasi id6tartam lejartaval, és biz-
tositasi tartam alatti Biztositasi esemény bekdvetkeztével.

A TruckGAP biztositds megsziinésére vonatkozo részletes szabdlyokért kérjiik tanulmdnyozza a Biztositdsi feltételek és
Ugyféltajékoztato erre vonatkozo részét.
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1. Utmutaté a Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatohoz

L=

Utmutaté a Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatéhoz
1.1. HOGYAN HASZNALJA A BIZTOSITASI FELTETELEK ES UGYFELTAJEKOZTATOT?

Az On altal kézhez kapott Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatot képernyén torténd olvasasra terveztik.

A ,Tartalomjegyzék”-ben az alahuzott szavakra kattintva kdzvetlendl a kivant tartalmat érheti el.

A Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatd elejéhez vald visszatéréshez kattintson az oldal aljan talalhat6 ,Ugras a
Tartalomjegyzékre"” feliratra.

A Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatd, valamint a Biztositasi kdtvény részletesen ismertetik a Biztositasi fede-
zetre és a Biztositasi szerz6désre vonatkozo feltételeket. Kérjuk, ezeket figyelmesen olvassa el!

1.2. HOGYAN HASZNALJA A BIZTOSITASI KOTVENYT?

A Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatd tartalmazza az 6sszes szolgdltatast, amelyre a Biztosité a TruckGAP biz-
tositas tekintetében fedezetet nydjt. A Biztositasi kotvényen csak azon Biztositasi fedezetek és Biztositasi 6sszeg
taldlhatdéak meg, amelyeket a Szerz8d4 valasztott, azaz amely fedezeteket megvasarolta.
A Biztositasi kotvény a Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatdval egyiitt alkalmazando.

1.3. FOGALMAK

A Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatd el6re meghatarozott fogalmakat tartalmaz. A nagybetdvel irt fogalmak
pontos meghatarozasat a Biztositasi feltételek 10. pontjaban taldlja meg.

Gondolkodjon zélden!
Ezt a dokumentumot nem kell kinyomtatnia.
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2. Hasznos.informaciék

2.1. MI A TRUCKGAP BIZTOSITAS?

Jelen feltételek - eltérd szerzddési kikotések hianyaban - a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fiktelepe (to-
vabbiakban: Biztositd) Colonnade TruckGAP biztositas elnevezésUl termékére érvényesek.

A Biztosité a Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatd alapjan arra vallal kdtelezettséget, hogy a biztositasi dij megfi-
zetése ellenében a jelen Biztositasi feltételekben meghatarozott Biztositasi események bekovetkezése esetén a Biz-
tositasi 6sszeg erejéig Biztositasi szolgaltatast nyujt a fedezetet igazolé dokumentumon (tovabbiakban: Biztositasi
kotvény) megjeldlt Biztositott részére, amennyiben az adott fedezetre a Szerz8d§ Biztositasi szerz8dést kotott. A Biz-
tositasi feltételekben nem rogzitett, illetve abbdl kizart kockazatokra a Biztosité nem nyuijt szolgaltatast.

A jelen Biztositasi feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, igy kildndsen a polgari torvénykonyvrél
sz0616 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk.), valamint a Biztositasi tevékenységrol szolo 2014. évi LXXXVIIL. térvény
(tovabbiakban: Bit.) megfeleld rendelkezéseit kell alkalmazni.

Jelen Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatd (a tovabbiakban: Biztositasi feltételek) a Bit. 4. sz. melléklete szerinti
Ugyféltajékoztatonak is mindsuil.

A TruckGAP biztositas egy pénzligyi veszteség elleni vételar biztositas.
2.2. A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

Biztosité
A Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe (székhely: 1134 Budapest, Vaci Ut 23-27., cégjegyzékszam: F6-
varosi Torvényszék, mint cégbirdsag altal jegyzett Cg. 01-17-000942).

Alapité: a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepének alapitdja a Colonnade Insurance S.A. (L-2350 Lu-
xembourg, Rue Jean Piret 1.), nyilvantartd cégbirdsag neve: Registre de Commerce et des Sociétés, Luxemburg, cég-
jegyzékszama: B 61605, tevékenységi engedélyt kiadd és fellgyeleti hatdsag: Grand-Duche de Luxembourg, Ministere
des Finances, Commissariat aux Assurances (L-1840 Luxembourg, Bureaux: 7, Boulevard Joseph Il), a tevékenységi
engedély szama: S 068/15. A fizet8képessegrol szol6 jelentés elérhet§ a www.colonnade.hu cimen.

A Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe jogképes, cégneve alatt alapitdja a Colonnade Insurance S.A.
javara szerezhet jogokat, és a Colonnade Insurance S.A. terhére vallalhat kotelezettséget.

Szerz6dé

Az a Biztositasi kotvényben Szerz8d&ként megjeldlt, 18. életévét mar betdltott természetes személy (fogyaszto) vagy
jogi személy, aki a Biztositasi szerz8dés megkotésére ajanlatot tett, és aki a Biztositasi szerz8dés létrejOtte esetén a
biztositasi dij megfizetésére kotelezettséget vallal. Amennyiben a Szerz8d8 egyben Biztositott is, akkor a Szerz8dének
a Biztositott személyénél meghatarozott kovetelményeknek is meg kell felelnie.

Ha a szerz6dést nem a Biztositott kototte, a Biztositott a Biztositéhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal a szerz8désbe be-
Iéphet; a belépéshez a Biztositd hozzajaruldsa nem sziikséges. A belépéssel a Szerz6d6 felet megilletd jogok és az 6t
terheld kotelezettségek dsszessége a Biztositottra szall at.

Ha a Biztositott belép a szerz8désbe, a folyd biztositasi id6szakban esedékes dijakért a Biztositott a Szerz6d6 féllel
egyetemlegesen felel8s. A szerz6désbe belépd Biztositott koteles a Szerz8d8 félnek a szerz6désre forditott koltségeit
- ideértve a biztositasi dijat is - megtériteni.

Biztositott

Az a természetes (Fogyasztd) vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez§ szervezet (vallalkozas), aki-
nek a Gépjarmu a tulajdonaban van, és/vagy aki a GépjarmUvet Uzemelteti, és ez a Gépjarmu forgalmi engedélyében
bejegyzésre kerdlt.

Amennyiben a Biztositott egy éven belul 180 napon keresztiil folyamatosan Magyarorszag hatarain kiviil él,
a 181. naptdl a Biztositasi fedezet megsziinik.

Amennyiben a szerzédést jelen bekezdés kikotései ellenére megkétik, az érvénytelen, és a biztositas dija a
Szerz6ddének visszajar.

Kedvezményezett

Az a személy, aki a Biztositasi esemény bekovetkeztekor a Biztositasi szerz6dés szerint jaré szolgaltatas(ok) igénybe-
vételére jogosult. Amennyiben a Biztositott irdsban nem rendelkezett, a Kedvezményezett(ek) a Biztositott 6rokose(i),
illetve a Biztositott életben léte esetén maga a Biztositott. A Szerz8d§ a Biztositott egyidejl hozzajarulasaval az erede-
tileg kijelolt Kedvezményezett helyett a Biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal barmikor mas Kedvezményezettet
nevezhet meg. A Kedvezményezett megvaltoztatasara tett nyilatkozat a Biztositéval szemben akkortél hatdlyos, és a
Kedvezményezett megvaltoztatasa akkortél érvényes, amikor a nyilatkozat a Biztosité tudomasara jut.
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3. TruckGAP biztositas fébb jellemzdi E]

3.1. A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE, KOCKAZATVISELES TARTAMA
3.1.1. A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE

A jelen Biztositasi feltételeken alapuld biztositasi szerz6dés a Felek irasbeli megallapodasaval jon létre. A Biztositasi
szerz8dés a Biztosito altal Gzemeltetett vagy a biztositaskdzvetitd altal hasznalt elektronikus feltleten keresztul rog-
zitett biztositasi ajanlatnak a Biztositohoz valé beérkezése id6pontjaban jon létre.

3.1.2. KOCKAZATVISELES TARTAMA

A TruckGAP biztositas kockazatviselés kezdete a Biztositasi kotvényben meghatarozott id6pont, de legkorabban a
Szerz8d4 altal tett ajanlat Biztositdhoz bizonyithatd beérkezését kovet6 nap 0.00 érija.

Elektronikus szerz8déskotés esetén a Biztositd vagyontargyankénti kockazatviselésének kezdete a Kétvényben meg-
hatarozott id8pont, fuggetlenul attdl, hogy a bekuldés datuma ettdl eltérd lehet.

A Biztosito kockazatviselése a Szerz8d4 altal tett biztositasi ajanlaton meghatarozott id6pontban befejezddik. A koc-
kazatviselés végének id8pontjat a Biztositasi kotvény tartalmazza.

A biztositasi tartam (kockazatviselési tartam) a Kétvényben kerll meghatarozasra, a TruckGAP biztositas a Kotvény-
ben a biztositas kezdeteként meghatarozott id6ponttdél |ép hatalyba, és a Kotvényben a biztositas lejartaként meg-
hatarozott id8pontban ér véget.

A TruckGAP biztositas hatarozott iddre szél, igy a biztositasi szerz6dés az idotartam lejarta el6tt nem mond-
hat¢ fel.

3.2. A BIZTOSITASI SZERZODES EVFORDULOJA ES A BIZTOSITASI IDOSZAK

A Biztositasi szerz6dés - ha a felek masként nem allapodnak meg - hatarozott tartamu, amely maximum 5 éves
id6tartamra jon létre. Hatarozott idejd szerz8dések esetén - ha a felek masként nem allapodnak meg - a Biztositasi
id6szak a szerz8dés tartama. A Biztositasi id6szak kezdete a kockazatviselés kezdete, és a Biztositasi id6szak vége
a kockazatviselés vége.

3.3. BIZTOSITAS TERULETI HATALYA

A TruckGAP biztositas terUleti hatdlya azonos az Alapbiztositas teruleti hatalyaval, Ukrajna kivételével.
3.4. A BIZTOSITASI Di), DIJFIZETES SZABALYAI

A Szerz6dé koételes a biztositasi dijat megfizetni.

A biztositasi dij a Biztosité kockazatvallaldsanak ellenértéke. A biztositasi dij el6re esedékes. A biztositasi dijat-, a dij
megfizetésének gyakorisagat-, az esedékességét- és a dijfizetés mddjat a Biztositasi kotvény, illetve a jelen Biztositasi
feltételek hatarozzak meg.

A Biztosit6 a Biztositasi szerz8dés dijat a Biztositasi kotvényben meghatarozott teljes tartamra allapitja meg.

A biztositasi dij a teljes biztositasi id6szakra kerll megallapitasra és a Biztositd mindig jogosult a biztositasi dij teljes
0sszegére. A biztositasi dij a Kétvényben és a jelen Biztositasi feltételekben meghatarozottak szerint fizetendd. Az
egy0sszegl biztositasi dij fizethet éves, féléves, negyedéves, havi részletekben.

Az els8 biztositasi dijrészlet (egyszeri vagy tobb részletben valé fizetés esetén) a Kétvényben és a Biztositasi felté-
telekben meghatarozottak szerint a szerz6déskotéstél szamitott 30 napon belll esedékes.

Afolytatélagos dij a kockazatviselés kezd6napjaval megegyez8 napon esedékes. A folytatélagos dij azon id6szakban
esedékes, amely id6szakra az vonatkozik. Amennyiben a szerz8dést olyan napon kotoétték, mely nem minden ho-
napban van, akkor az esedékesség a hénap utolsé napja.

Amennyiben a Biztositasi esemény bekovetkezik, és a szerz8dés megszUinik, a Biztositd a biztositas teljes tartamara
jard dijra jogosult az adott fedezet tekintetében. A Biztositd jogosult az elmaradt biztositasi dij iranti kdvetelését a
Biztositasi szolgaltatas 6sszegébe beszamitani. A szerz8dés megsz(inésének egyéb eseteiben a Biztosité addig a
napig jaro dij megfizetését kdvetelheti, amikor kockazatviselése véget ért. Ha az id8aranyos dijnal tobb dijat fizettek
be, a Biztosito a dijtobbletet koteles a szerz8dés megszlinését kdvetd 30 napon belll visszatériteni.
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3.5. BIZTOSITASI SZERZODES MODOSITASA
Biztositasi szerz6dés mddositasa esetén az alabbi elérhet8ségeken kezdeményezhetik az adatok mddositasat:

irasban: 1426 Budapest, Pf. 153
e-mailben: gap@colonnade.hu

Nem mind&sul szerz6dés mdédositasanak, amennyiben a Szerz8d§ vagy valamely Biztositott megvaltoztatja a nevét,
cimét, telefonszamat, e-mail-cimét. Modositasnak minésul kiléndsen a Biztositasi kotvény fizetési gyakorisaganak
megvaltoztatasa.

A Biztositasi Szerz8dés kizardlag mindkét fél altal alairt irasbeli médositassal médosithatd.

A jelen szabdlyzatra hivatkozassal megkotott biztositasi szerz8dés modositasara csak irasban van lehet8ség. Ez a
szabaly vonatkozik arra az esetre is, ha a Szerz8d8 és/vagy a Biztosité a Biztositasi feltételektdl el kivan térni.

3.6. KARRENDEZESHEZ SZUKSEGES DOKUMENTUMOKROL ES EGYEB BIZONYITASI ESZKOZOKROL

Azt kdvetben, hogy jelen Biztositasi feltételek 3.8.1. pontjanak D. bekezdésében meghatarozottaknak megfelel6en
bejelentették a kareseményt, és a karigény elbiralasahoz sziikséges Osszes irat beérkezett, a Biztosito az utoljara
beérkezett irat kézhezvételétdl szamitott 15 (tizendt) munkanapon belll elbiralja a karigényt.

Amennyiben nem bocsatjak a Biztosité rendelkezésére a szikséges informacidkat, dokumentumokat, vagy a Kar-
rendezési eljarashoz sziikséges egylttmikodést elmulasztjak, a Biztositd nem tudja lefolytatni a Karrendezési elja-
rast, igy szolgaltatasi kotelezettsége nem-, vagy csak részben all be.

3.7. A KARRENDEZESHEZ ES A SZOLGALTATAS TELJESITESEHEZ SZUKSEGES DOKUMENTUMOK

A biztositasi szerzddés teljesitését igényld fél (Szerz6d6, Biztositott, Kedvezményezett) a Biztosité szolgal-
tatasi kotelezettségének elbiralasdhoz sziikséges alabbi okiratokat, dokumentumokat és igazolasokat ké-
teles azok rendelkezésére allasat kovetd 8 napon belil a Biztosité rendelkezésére bocsatani.

MINDEN KARESEMENY KAPCSAN BENYUJTANDO DOKUMENTUMOK

¥ teljes korden kitoltott és alairt karbejelentd nyomtatvany (kotvényszam, lakcim, atutalashoz szikséges adatok
megadasaval),

amennyiben a karbejelenté nyomtatvany kitoltéje a Gépjarmu hasznaldja, akkor személyi igazolvany masolata
vagy jogi személynél alairasi cimpéldany masolata,

adasvételi szerz8dés vagy vételar-szamla masolata,

forgalmi engedély masolata,

javitasi kalkulacio,

extra-lista,

Gépjarmuvet a Balesetkor hasznal6 személy jogositvanya,

bankszamlaszam,

elérhetéség,

meghatalmazas, ha nem a Szerz6dd jar el,

finanszirozasi szerz6dés (finanszirozott Gépjarmd esetén),

renddrségi jegyz6konyv (amennyiben keletkezett ilyen irat),

renddrségi nyomozast lezaré hatarozat masolata (amennyiben keletkezett ilyen irat). Az ilyen hatarozatok ren-
delkezésre alldsanak hidnya a Biztosito szolgaltatdsanak esedékessé valasat nem érinti.

Tliz- és robbanaskar esetén a jogszabaly szerint elSirt hatdsagi bizonyitvany (tlizvizsgalati hatésagi bizonyitvany)
vagy hatdsagi igazolas, tlizvizsgalati jegyz6konyyv,

az Alapbiztositd karanyagainak masolata a kifizetéssel kapcsolatos levéllel egylitt,

Casco biztositas kotvénymasolata vagy igazolas a Casco biztositasi szerzdésrdl,

érvénytelenitett forgalmi masolata és az ezzel kapcsolatos hatdsagi iratok,

roncs eladasi szamla, értékesitési dokumentumai,

fotd a biztositott, sérilt Gépjarmdrdl,

karid6ponti km éra allas, vagy utolsé szervizelés szerinti km 6ra allas,

a selejtezett torzskonyv igazolasa,

boncolasi jegyz8kdnyv, vagy - amennyiben nem készult boncolasi jegyz8konyv - halottvizsgalati bizonyitvany.

RRERRRRERR X RREXREXERERRERER *®

>Ugras a Tartalomjegyzékre www.colonnade.hu Colonnade TruckGAP biztositas | 6 e



Ha a Biztositasi esemény bekdvetkezésével Osszefliggésben buntetdeljaras vagy szabalysértési eljaras indult, az
ilyen eljarast jogerdsen lezard hatarozatot a biztositasi szerz8dés teljesitését igényld fél (Szerz6d6, Biztositott, en-
gedményes, Kedvezményezett) akkor is koteles a Biztositénak benyujtani, ha id6kdzben sor kertilt a Biztositasi szol-
galtatas teljesitésére. Az ilyen hatarozatok rendelkezésre allasanak hianya a Biztositd szolgaltatasanak esedékessé
valasat nem érinti.

3.8. A SZERZODO FELEK SPECIALIS KOTELEZETTSEGEI
3.8.1. SZERZODO, BIZTOSITOTT KOTELEZETTSEGEI

A) TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

Ha a szerz6dést nem a Biztositott koti, a Biztositasi esemény bekoévetkezéséig vagy a Biztositott belépéséig
a Szerz6d6 fél a hozza intézett nyilatkozatokroél és a szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrdl a Biztosi-
tottat kételes tajékoztatni.

B) KOZLESI ES VALTOZASBEJELENTESI KOTELEZETTSEG

A Szerz6dg, illetve Biztositott kételes a Biztositasi szerz6dés megkotése eldtt és valtozas esetén a biztositas
elvallalasa szempontjabé6l minden olyan lényeges koriilményt kozélni a Biztositéval, amelyeket ismert, vagy
ismernie kellett. A Szerz6dg, illetve a Biztositott koteles a Iényeges kériilmények valtozasat a valtozast ké-
vet6 8 munkanapon belil irdsban bejelenteni a Biztositénak. A Biztosito jogosult a kozolt adatok ellendrzésére.

A Biztosito irasban kozolt kérdéseire adott, valosagnak megfeleld valaszokkal a Szerz8d6 fél kozlési kotelezettségé-
nek eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa énmagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.
A kozlésre és valtozasbejelentésre iranyuld kotelezettség egyarant terheli a Szerz6d6 felet és a Biztositottat. Egyikik
sem hivatkozhat olyan koértlményre, amelyet barmelyiktk elmulasztott a Biztositéval k6z6Ini, noha arrél tudnia kel-
lett, és a kOzlésre vagy bejelentésre koteles lett volna. A kézlésre vagy a valtozasbejelentésre irdnyulé kotele-
zettség megsértése esetén a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a Szerz6dé fél
bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a Biztosité a szerz6dés megkétésekor is-
merte, vagy ismernie kellett, vagy az nem hatott kézre a Biztositasi esemény bekdvetkezésében.

A Szerz8d6 és a Biztositott a kozlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettségének keretén belll koteles a
Biztositot tajékoztatni, ha ugyanarra a biztositasi érdekre mas biztositénal is Biztositasi szerz8dést kotott.

Lényeges kérilménynek minésul kilénésen:

¥ a biztositasi ajanlatban vagy a fedezetet igazolé dokumentumban (Biztositasi kdtvényben) szerepeld adat, informacio;

¥ ha masik biztositdintézettel ugyanazon kockazatra sz416 Biztositasi szerzédést kotott, amelyre e szabdlyzat alapjan
a Biztosito kockazatviselése kiterjed.

Ha a szerz8dés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a kozlési vagy valtozas bejelentési kotelezettség meg-
sértése ezek kdzul csak egyesekkel dsszefluggésben merUl fel, a Biztositd a kdzlésre vagy a valtozas bejelentésére ira-
nyuld kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy esetén nem hivatkozhat.

Ha a Biztosit6 a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerz8dést érint6 lényeges kortilményekrél vagy azok valtoza-
sarol, és ezek a kortlmények a Biztositasi kockazat jelent8s ndvekedését eredményezik, a tudomasszerzéstdl szamitott
15 napon belll javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, vagy a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

Ha a médosito javaslatot nem fogadjak el, vagy arra annak kézhezvételétél szamitott 15 napon belil nem valaszol-
nak, a szerz6dés a mddositd javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megszUnik, ha a Biztosité erre a kdrilményre
a maédositd javaslat megtételekor a szerz8d4 fél figyelmét felhivta.

C) KARMEGELGZESI, KARENYHITESI KOTELEZETTSEG

Karmegel6zés

A Szerz6dé, illetve a Biztositott a kdresemények megel6zése és elhéritasa érdekében koteles az adott hely-
zetben altalaban elvarhaté magatartast tandsitani, intézkedést megtenni, illetve a hatalyos jogszabalyokat,

s

a biztonsagi intézkedéseket, valamint a Biztosité eldirasait betartani.

Karenyhités

A Szerz6dé, illetve a Biztositott a kar bekovetkezte esetén koteles a Biztosité elSirasai és utasitasai szerint,
ezek hianyaban az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartas kovetelménye szerint a kdr mértéké-
nek csokkentése érdekében sziikséges és észszerii intézkedéseket haladéktalanul megtenni.

W



igy kiilléndsen, de nem kizarélagosan a karenyhitési kotelezettsége megsértésének minésiilhet:
¥ betdréses lopas, rablas, illetve kifosztas esetén a kareseményt kdvetéen nem tett haladéktalanul feljelentést a
renddrségen, és/vagy a feljelentés részeként nem sorolta fel a karosodott, illetve eltulajdonitott vagyontargyakat.

A karenyhités szikséges koltségei a Biztositasi 0sszeg keretei kozott akkor is a Biztositét terhelik, ha a karenyhités
nem vezetett eredményre.

Amennyiben a Szerz6d6 vagy a Biztositott elmulasztjak vagy késedelmesen teszik meg a kar enyhitéséhez
sziikséges intézkedéseket, és nem mentették ki késedelmiiket, azaz a magatartas felr6haténak minésiil,
akkor nem téritjuk meg a késedelembdl vagy mulasztasbél eredé tobbletkéltséget.

D) KARBEJELENTESI KOTELEZETTSEG

A Szerz6dé, a Biztositott, illetve a Kedvezményezett adott helyzetben elvarhaté médon, a lehet6 legrovidebb
idén - de legfeljebb 8 munkanapon - beliil kételes bejelenteni a kireseményt a Biztositonak az alabbi elér-
hetdségeken, valamint a sziikséges felvilagositasokat megadni.

Amennyiben a kareseményhez kapcsol6dé dokumentumok idegen nyelven keletkeztek és a karrendezéshez
sziikséges azok hiteles forditdsa magyar nyelvre, a forditas kéltsége a Szerz6dét, Biztositottat terheli.

A Szerz6d6 és a Biztositott a Biztositasi esemény bekovetkezése esetén késedelem nélkul:

a) a bekovetkezett kar jellegétél fliggden tajékoztatja az illetékes magyar renddrséget (illetve az illetékes
kilfoldi hatésagokat) az eseményrél;

b) az Alapbiztositét és Biztositot egyarant ellatja az 6sszes informacioval és dokumentacidval (beleértve a
renddrségi jegyzékonyvet is) és egyéb a karesemény kivizsgalasat célz6 egyéb segitséggel, a Biztosito
utasitasainak megfelel6en jar el, és minden észszeri intézkedést megtesz a kdresemény kévetkezmé-
nyeinek minimalizalasara;

c) megfelel6en kitdlti és benyujtja a Biztositéhoz a karbejelentét.

A karigényl6 nyomtatvany, valamint annak mellékletei az alabbi médokon kildhet6ek a Biztosito részére.

Irasban

¥ Online karbejelent6 rendszeren: https://karbejelentes.colonnade.hu/
Tovabbi hasznos informaciok megtalalhatoak:
https://www.colonnade.hu/karbejelentes#gapbiztositas
Valassza ki a karigény tipusat, majd toltse ki és kuildje el az adatlapot, és csatolja az 6sszes kotelezd dokumen-
tumot. Ezt kévetden karrendezési csoportunk munkatarsa felveszi Onnel a kapcsolatot, hogy tajékoztassa a to-
vabbi teend&krél.

¥ E-mail: gepjarmukar@colonnade.hu
Letdltheti a Karbejelent6 formanyomtatvanyt az alabbi oldalrdl:
https://www.colonnade.hu/letoltheto-dokumentumok
Kérjuk, toltse ki az adatokat, majd kuldje el a fent rogzitett e-mail-cimre. Ne felejtse el csatolni a karigényével
kapcsolatos dokumentumokat!
Kérjuk, hogy a nyomtatvanyon adja meg a telefonszamat és az e-mail-cimét, hogy karrendezési csoportunk mun-
katarsai kapcsolatba léphessenek Onnel, és tajékoztathassak a tovabbi teend6krél.

Személyesen
¥ A Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepének Ugyfélszolgalatan: 1134 Budapest, V4ci Ut 23-27.
hétfé: 08:30-17:00
kedd: 08:30-17:00
szerda: 08:30-17:00
csutortok: 08:30-17:00
péntek: 08:30-15:00
szombat-vasarnap: zarva

A Biztosit6 kételezettsége nem all be, ha a Szerz6dé vagy Biztositott nem tesz eleget a bejelentési kétele-
zettségének a szerz6désben megallapitott hataridében, vagy késedelmes a karbejelentés, és emiatt a kar
szempontjabol Iényeges kériulmény kiderithetetlenné valik.




A Biztosit6 helytallasi kotelezettsége nem, vagy csak részben all be, amennyiben a Szerz8dé, illetve Bizto-
sitott nem valés kareseményt jelent be, vagy a kdaresemény bejelentése soran csalard eszkozoket hasznal.

A Szerz8dé és a Biztositott kdteles a Biztosité kérdéseire kimeritd és a valésagnak megfelelé valaszokat
adni a karigény jogalapjanak és 6sszegszeriiségének a megallapitadsdhoz, és kételes lehetévé tenni a beje-
lentés és a felvilagositas tartalmanak ellenérzését. Amennyiben a Szerz6d6 vagy a Biztositott nem adja meg
a Biztosito részére a sziikséges felvilagositast, vagy nem teszi lehetévé a felvilagositas tartalmanak ellen-
O6rzését, és emiatt a Biztosité kotelezettsége szempontjabol lényeges korilmények kiderithetetlenné val-

nak, a Biztosité kételezettsége nem all be.

A Szerz6dg, illetve Biztositott a Biztositasi feltételek jelen pontjaban 3.8.1. D. pontban meghatarozott ha-
taridében valé bejelentési kotelezettsége alél csupan abban az esetben mentesiilhet, ha a bekévetkezett
Balesete vagy Betegsége miatt, vagy egyéb énhibajan kivul allé6 ok miatt nincs olyan allapotban, hogy a
sziikséges intézkedést haladéktalanul megtegye, és ezt az akadalyoztatast a Biztositasi eseménnyel kap-
csolatos jegyz6kényv vagy dokumentacié egyértelmien bizonyitja. Amennyiben a Szerz8dé, illetve Biztositott
eredményesen kimentette a késedelmét, a Biztositd akkor sem korlatozza a szolgaltatasat, ha a Biztositasi ese-
ménnyel kapcsolatos |ényeges korulmények a Biztositott késedelme miatt valtak kiderithetetlenné. A Biztositott a
mentesiilésre okot ad6 allapot megsziinését kévetden koteles haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon
beliil megtenni a sziikséges intézkedéseket. Amennyiben nem mentette ki a késedelmét, azaz felréhatd okbdl
mulasztja el a hatarid8ben torténd bejelentést, de a Iényeges kortulmények kiderithetdk, vagy azok kiderithetetlen-
ségét nem a bejelentés késedelme okozta, a Biztosito teljesiti a Biztositasi szolgaltatast.

E) KARRENDEZESI TUDNIVALOK

A Biztosité sajat koltségére szakértdt, illetve jogi tanacsadot jelolhet ki a Biztositott tamogatasara az Alap-
biztositas alapjan benyujtott karigénnyel kapcsolatban. A Biztositott és a Szerz6d6 ezauttal meghatalmazza
a Biztositot, illetve Biztosité altal kijelolt szakértét vagy jogi tanacsadét, hogy targyalast folytasson az Alap-
biztositéval, illetve barmilyen egyéb harmadik személlyel a Biztositasi esemény TruckGAP biztositas szem-
pontjabol torténéd kivizsgalasaval kapcsolatban, beleértve annak az Alapbiztositas szerinti likvidalasat is.

A Biztosit6 nem koételes Biztositasi szolgaltatast nyujtani a TruckGAP biztositas alapjan (illetve megfeleléen
cs6kkentheti a szolgaltatas 6sszegét), amennyiben nem végzik el a kdresemény megfelel6 kivizsgalasat, pl.

ha a Biztositott elszallittatja a Gépjarmi maradvanyait a kairesemény kivizsgalasat megel6zéen, illetve nem
latja el a Biztositot, illetve a Biztosité altal kijelolt szakértét, jogi tanacsadot a sziikséges segitséggel.

Ha az Alapbiztosité az Alapbiztositas alapjan csokkenti a kartérités 6sszegét, annak eredményeként, hogy
a Biztositott megszegi kotelezettségeit (tekintet nélkil arra, hogy azok szerz6déses vagy jogszabalyi kote-
lezettségek-e), a Biztosité aranyosan csékkentheti a TruckGAP biztositas alapjan jaré biztositasi kartérités
Osszegét.

A Biztosité AFA levonasra és/vagy visszaigénylésre jogosult Biztositott esetén a vonatkozé térvények szerint
levonasba helyezhet6 (Biztositott részére visszajaro) AFA 6sszegét sem részkarok, sem totalkar esetén nem
tériti meg.

Amennyiben a TruckGAP biztositas alapjan nyujtott Biztositasi szolgaltatast kévetéen, a Szerz6ddnek, il-
letve a Biztositottnak tudomasara jut, hogy az ellopott Gépjarmiivet megtalaltak, illetve, hogy az Alapbiz-
tositd szolgaltatasaban barmilyen tovabbi valtoztatas torténik, kotelesek errél a Biztositot haladéktalanul

s

(de legkésSbb 15 napon belul) értesiteni. A lopott Gépjarmii tulajdonjoga nem szall at a Biztositora.

Amennyiben az ellopott Gépjarmi megkerul, a Szerz6d6 azt kdteles tudomasszerzéstél szamitott 15 napon
beliil bejelenteni a Biztositonak. Ha a Biztosité a Biztositasi szolgaltatast mar teljesitette, azt a Szerz6dé6/Biz-
tositott a megkeriilés bejelentésétdl szamitott 15 napon belil kételes visszafizetni a Biztosité részére. A
visszafizetend6 6sszeg nem lehet tébb annal, mint a Biztosité altal korabban megfizetett Biztositasi szol-
galtatas osszege.

A biztositasi szerz6dés teljesitését igényl6 félnek (Szerz6dé, Biztositott, engedményes, Kedvezményezett)
kell igazolnia, hogy a Biztosit6 szolgaltatasanak a szerz6désben, valamint jogszabalyban eléirt feltételei
fennallnak, ideértve kiilonésen maganak a Biztositasi esemény bekévetkezésének és az annak eredménye-
ként elszenvedett kar(ok) mértékének a bizonyitasat. Ezzel szemben a Biztositd szolgaltatasi kételezettsé-
gét kizaré tények és kériilmények fennéllasat - igy kiilonésen valamely mentesulési ok vagy kizaras
fennallasat, vagy a teljesités egyéb akadalyat - a Biztositénak kell igazolnia.
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F) DIJFIZETESI KOTELEZETTSEG, DIiJFIZETES SZABALYAI
A dijfizetési kotelezettség a Szerz6d6t terheli. A dijfizetési kotelezettség, dijfizetés egyéb szabalyait a Biztositasi szer-
z6dés 3.4. pontja tartalmazza.

A fenti kételezettségek megsértése esetén a Biztosit6 helytéallasi kotelezettsége nem, vagy csak részben all
be.

3.8.2. BIZTOSITO KOTELEZETTSEGEI

A) TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

A Biztositd koteles a Szerz6d6t tajékoztatni az alabbiakrdl:

a Biztositasi szerz6dés adatairol;

kérésre a bejelentett karok rendezésérdl, a szolgaltatdsok dsszegének kifizetésérdl, illetve ezek akadalyairdl.

A Biztosito koteles a Biztositasi szerz6dés megkotése el6tt, bizonyithaté és azonosithaté modon, kézérthetd, egyér-
telmU és részletes irasbeli tajékoztatast adni a szerz8dést kotni kivand tgyfél részére a Biztositd fébb adatairdl és
a Biztositasi szerz8dés jellemz8irdl.

A Biztositd jelentése a fizet6képességérdl és pénzigyi helyzetérdl elérhet§ a Biztositd honlapjan:
www.colonnade.hu/rolunk.

B) SZOLGALTATASI KOTELEZETTSEG

A Biztosité a Biztositasi szerz6dés feltételeiben részletesen meghatarozott szolgaltatas teljesitésére vallal kotele-
zettséget akként, hogy a Biztositd szolgéltatasanak feltételeit és mértékét a jelen Biztositasi feltételek és Ugyfélta-
jékoztatd, illetve a Biztosito altal kidllitott fedezetet igazolé dokumentum (Biztositasi kotvény) tartalmazza.

A Biztositasi szolgaltatast kdzvetlenul a Biztositottnak, a Biztositott halala esetén a Kedvezményezett(ek)nek fizeti
ki a Biztosité. Amennyiben Kedvezményezettjeldlés nem volt, Ugy a torvényes orokds(6k) részére fizeti ki a Biztositd
a kartéritési 6sszeget.

A Biztositasi 6sszeg mértéke a Biztositasi kotvényen kerul fedezetenként feltliintetésre. A Biztositd, a Biztositasi ese-
meény bekdvetkeztekor a Biztositasi kotvényen feltlintetett Biztositasi 6sszeg mértékeéig fizet ki a Biztositott vagy a
Kedvezményezett részére, amennyiben a kareseménnyel kapcsolatban semmilyen kizarasra vagy mentestilése okot
adé korulmény nem merdlt fel.

A Biztosité a Biztositasi szolgaltatasi 6sszeget egydsszegl juttatasként fizeti meg.

A Biztosité a szerz8désben vallalt szolgaltatasi kdtelezettségét a teljesités id6pontjaban Magyarorszagon hivatalos,
magyar fizet6eszkdzben, banki dtutalas vagy csekkes kifizetés Utjan az esedékesség id6pontjaban érvényes Citibank
Europe plc. Magyarorszagi Fidktelepe arfolyama alapjan teljesiti.

3.9. BIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESENEK ES MEGSZUNTETESENEK ESETEI

A TruckGAP biztositas megsziinik: a szerz6dés lehetetleniilése esetén; érdekmuiilas esetén; a biztositasi id6-
tartam lejartaval, a biztositasi tartam alatti egy biztositasi esemény bekévetkeztével. A felek Biztositasi ese-
ményhez f(iz6d6 egyéb jogait és kotelezettségeit a megsz(inés nem befolyasolja. A TruckGAP biztositasnak a
Kotvényben meghatarozott idészak lejartat megel8z6 idépontban torténd megsz(inése esetén a Biztosité jogosult
a tényleges biztositasi id6szakra jaré biztositasi 6sszegre.

A Biztositd kockazatviselése a Biztositasi szerz6dés megsziinéséig all fenn. A Biztositasi szerz6dés megsziinésének
és megszlntetésének esetei:

3.9.1. ERDEKMULAS, LEHETETLENULES

Amennyiben a Biztosité kockazatviselésének kezdete el8tt a Biztositasi esemény bekdvetkezett, bekdvetkezése le-
hetetlenné valt, vagy a biztositasi érdek megsz(int, a szerz8dés vagy annak megfeleld része megszUnik.

Ha a Biztosito kockazatviselésének tartama alatt a Biztositasi esemény bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biz-
tositasi érdek megszint, a szerz8dés vagy annak megfelel§ része megszlinik.
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A biztositasi érdek megszlinéséhez f(iz6d6 jogkodvetkezmények nem alkalmazhatdk, ha az érdekmulas kizarélag a
biztositott vagyontargy tulajdonjoga atszallasanak kdvetkezménye, és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar ko-
rabban is az Uj tulajdonos birtokaban volt. Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyutt a biztositasi fedezet is atszall,
és a tulajdonjog atszallasa id6pontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi és Uj tulajdonos egyetemlegesen
felel8s. A szerz8dést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarol valé tudomasszerzést kdvetd harminc napon beldl
irasban, harmincnapos hatarid6vel felmondhatja.

3.9.2. DiJFIZETESI KOTELEZETTSEG ELMULASZTASA, RESZLEGES DiJFIZETES

A) DIJFIZETESI KOTELEZETTSEG ELMULASZTASA

Ha a Szerz6dé az esedékes dijat azt kovet6en sem egyenliti ki, hogy 6t a Biztosité - a kovetkezményekre
torténd figyelmeztetés mellett - irasban és a felszélitas elkiildésétél szamitott 30 napos péthataridé tiizé-
sével a teljesitésre felhivta, a Biztositasi szerz6dés a péthataridé eredménytelen elteltével a dijrendezettség
napjara visszamend hatallyal megsziinik, kivéve, ha a Biztosité a dijkovetelést késedelem nélkil birésagi
uton érvényesiti.

B) RESZLEGES DIiJFIZETES

Abban az esetben, ha a szerz8dés, a folytatélagos dij meg nem fizetése kovetkeztében sz(int meg, a Szerz8d4 fél a
megszlnés napjatél szamitott szazhusz (120) napon belll irdsban kérheti a Biztositét a kockazatviselés helyrealli-
tasara. A Biztositd a biztositasi fedezetet a megszUint szerz8dés feltételei szerint helyreallithatja, feltéve, hogy a ko-
rabban esedékessé valt biztositasi dijat megfizetik. A Biztositd jogosult a helyredllitas feltételeként karmentességi
nyilatkozatot kérni, illetve a Gépjarmuvet sajat koltségén szemlézni.

3.9.3. EGYEB

A Biztositonak az ajanlat atvételét kdvet6en 15 nap all rendelkezésére a kockazat elbiralasra. Elektronikus ajanlatok
esetében a Biztositd nyilvantartd rendszereibe torténd bizonyithatdé beérkezését kévets naptdl szamolando a ren-
delkezésre allé 15 nap. A Biztositd az ajanlatot 15 napon belul elutasithatja, amit a Biztosité nem koteles megindo-
kolni.
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4. Mire terjed ki a Biztositasi fedezet? @)

4.1. PENZUGYI VESZTESEG BIZTOSITAS

A TruckGAP biztositas a jelen Biztositasi feltételek 4.1. pontjdnak megfelel§en kiszamitott pénzigyi veszteségre ter-
jed ki, feltéve, hogy a Biztositott szamara az ilyen veszteség a jelen Biztositasi feltételek alapjan Biztositasi esemény
eredményeként mertl fel.

BIZTOSITASI OSSZEG, BIZTOSITASI SZOLGALTATAS, KARTERITESI LIMIT

Biztositasi 6sszeg

A Biztositasi 6sszeg a Gépjarmiinek a szamlan vagy hivatalos adasvételi szerz6désen megjelolt ara (ennek
hianyaban a Biztosit6 jovahagyasa mellett Gj Gépjarmiivek esetén azok katalégus ara), ami a Gépjarmiire
és a gyarté altal elfogadott berendezésekre vonatkozik AFA-val egyiitt (kivéve azokat az eseteket, amikor
az AFA-t le lehet vonni a Gépjarmd arabél; amikor is a Biztositasi 6sszeg a Gépjarmii ara AFA nélkiil). A Gép-
jarmu gyartéja altal szallitott, barmely kénnyen eltavolithaté berendezés (pl. tet6csomagtarték, boxok,
stb.), vagy amilyen tartozékra nem készithetd Eurotax értékelés, vagy barmilyen a gyarton kivili egyéb sze-
mély altal szallitott kiegészité berendezés, illetve a Gépjarmii beszerzésével kapcsolatban felmerulé koltség
nem tekintendé a Biztositasi 6sszeg részének.

Amennyiben a Szerz6d6 / Biztositott szamlaval igazoltan megfizette a regisztracios adot és a Biztositasi 6sz-
szeg tartalmazza, ugy Biztositasi esemény bekoévetkezése esetén a Biztosité szolgaltatasi 6sszege a regiszt-
racios adora is kiterjed a 4.1 pont szerinti feltételek szerint.

Abban az esetben, ha a Biztositottnak a Gépjarmiire vonatkozé adasvételi, bérleti, vagy finanszirozasi szer-
z6dése mas, a Magyar Forinttél eltéré pénznemben kerult megkoétésre, a Biztosité a Magyar Nemzeti Bank
altal a Gépjarmii vasarlasi szamlajanak vagy adasvételi szerz6désének datumara vonatkozéan kézzétett

deviza k6zéparfolyama alapjan Gjra kalkulalja Magyar Forintra a Gépjarm{i Biztositasi 6sszegét.

Fuggetleniil attél, hogy a Biztositasi 6sszegként a beszerzési ar vagy a katalégusar keriilt meghatarozasra,
ugyanazok a kritériumok (beleértve az értékesitési korrekcidkat is) érvényesek a TruckGAP biztositas alap-
jan jaroé Biztositasi szolgaltatasok meghatarozasakor - kivételt képez ez al6l a Gépjarmii elsé tizembe he-
lyezésétdl szamitott kora és az altala megtett kilométerek, amelyeket a kezdeti ar meghatarozasakor
alkalmaztak.

A Biztosit6 fenntartja a jogot, hogy Eurotax értékelési médszerrel az adott Gépjarmii beszerzéskori értékét
meghatarozza. Amennyiben a Biztositasi 6sszeg és az értékeléssel kapott érték kozétti kiilonbség tébb,
mint 10%, ugy a Biztosit6 az alacsonyabb 6sszeget tekintheti Biztositasi 6sszegnek.

Biztositasi szolgaltatas

A Biztositasi szolgaltatasiésszeg szamitasanak moédja kévetkezé: a jelen Biztositasi feltételekben megha-
tarozott Biztositasi 6sszeg és a Biztositasi esemény bekévetkezésének idejére az Alapbiztosité altal meg-
hatarozott Gépjarmdi aktualis értékének (Eurotax érték) a kiilonbozete.

Ezen felll, ha a Biztositasi kotvényben erre vonatkozé megallapodas sziiletik, a TruckGAP biztositas kiza-
rélag Totalkar esetén fedezetet nyujt az Alapbiztosité altal meghatarozott Casco dnrészre. Biztosit6 az Alap-
biztosit6é altal meghatarozott Casco dnrész 6sszegére maximum az Alapbiztositas 10%-os onrészének
megfelel§ osszeget fizet.

,,,,,

,,,,,

szesedés is) 10.000.000 Ft.

Amennyiben a Kétvény szerint a Biztosit6 szolgaltatasa kiterjed rd, a Biztosit6 kizarélag Totalkar esetén,
az Alapbiztosité altal meghatarozott Casco 6nrész értékét tériti meg. A Biztositdé nem tériti meg az egyéb,
kareseménnyel kapcsolatban felmerilt kifizetett szolgaltatasi 6sszegbél levont 6nrészesedés értékét - ide
értve, de nem kizardlagosan a roncs elszallitasi; sérelemdij, csere autd, stb. értékébdl levont dnrészt.

Ha az Alapbiztosit6 nem egydsszegi, hanem szazalékos 6nrészt allapit meg, akkor a Biztosité6 maximum
10%-0s dnrész értéket térit meg. Ennél magasabb aranyu onrész a Biztositottat terheli.
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Az el6z6ekben leirtak ellenére a Biztosité aranyosan csékkentheti a TruckGAP biztositas alapjan fizetendé
Biztositasi szolgaltatas osszegét, amennyiben az Alapbiztosité altal kifizetett Biztositasi szolgaltatas 6sz-
szege, valamint a TruckGAP biztositas alapjan kifizetett Biztositasi szolgaltatas 6sszege az egyéb biztositas-
bél vagy mas forrasbél szarmazé 6sszegekkel, illetve a Gépjarmi maradvanyainak értékesitésébdl szarmazé
Osszeggel egyiitt meghaladja a Biztositasi 6sszeget. Tehat a Biztosité a Biztositasi szolgaltatasi 6sszeget ugy
hatarozza meg, hogy az egyéb biztositasbol vagy mas forrasbdél szarmazoé 6sszegekkel, illetve a Gépjarmii
maradvanyainak értékesitésébdl szarmazé 6sszeggel egyltt a teljes 6sszeg nem haladhatja meg a Biztosi-
tasi 6sszeget.

Jelen pénzugyi veszteség biztositas keretén belil a Biztosité a Biztositott részére nyujt szolgaltatast a Kar-

””””

KIZARASOK, KORLATOZASOK, MENTESULESEK
A TruckGAP biztositas a jelen Biztositas feltételek 5.1. pontjan tal, nem nyuijt fedezetet az Alapbiztositas
szerinti 6nrészre, kivéve, ha a Kétvényben egyéb megallapodas nem sziiletik.

KARRENDEZESHEZ ES A SZOLGALTATAS TELJESITESEHEZ SZUKSEGES DOKUMENTUMOK
A karigény elbiralasahoz szikséges dokumentumok listajat a jelen Biztositasi feltételek 3.7. pontja tartalmazza.




5. Kizarasok, mentesulések, korlatozasok és gazdasagi szankcidk @

5.1. KIZARASOK

Jelen Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztaté alapjan nem mindgsiilnek Biztositasi eseménynek, és nem
tériti meg a Biztosit6 azokat a karokat, veszteségeket, kiadasokat, illetve barmilyen jellegii kéltségeket,
amelyek oka kozvetleniil vagy kozvetve, egészében vagy részben az alabbiak:

5.1.1. A TruckGAP biztositas nem nyujt fedezetet azokra a kdreseményekre, amelyek olyan Gépjarmiivon
meriltek fel:

a) ahol a Gépjarmii tulajdonjoganak megszerzése és a jelen biztositasi szerzédés létrejétte kozott tobb,
mint 120 nap eltelt, kivéve, ha a felek k6z6tt mas megallapodas nem sziiletik;

b) ahol a Biztositott nem a Gépjarmii tulajdonosa, vagy nem lGizembentartéjaként van regisztralva a for-
galmi engedélyben a Biztositasi esemény bekévetkeztének id6pontjaban;

c) amely els6 Gizembe helyezése (rendszerint elsd regisztralasa) tobb, mint hat (6) évvel a TruckGAP bizto-
sitas megkotése el6tt tértént;

d) amelyet szerz6déses, vagy egyéb harmadik személynek térténd, révidtavi (1 évnél rovidebb) bérbeadas
céljara hasznaltak, kivéve azokat az eseteket, amikor a Biztositott a Gépjarmiivet pénzligyi lizing konst-
rukciéban vasarolta;

e) amelyeket szerz6déses személyszallitasra hasznalnak térités ellenében;

f) amelyet Gépjarmiivezet6k oktatasra hasznalnak;

g) amelyet egyéb célra hasznalnak, mint ami a gyartéi specifikaciéban szerepel;

h) amely a Gépjarmiinek a gyarté altal szallitott alap verziéjahoz képest barmilyen médon médositasra ke-
rult, kivéve, hogyha a médositasokat regisztraltak a Forgalmi engedélyben;

i) amely Gépjarmi utcai versenyauté vagy SP rendszammal rendelkezik, vagy arra alkalmas lenne;

j) amelynek az azonositéja (Alvazszam, stb.) médositasra vagy eltavolitasra kerilt, illetve, ha Gépjarmdi
kilométerorajat, valamint elsé forgalomba helyezésének id6pontjat manipulaltak;

k) amely megkililonboztetd jelzéssel rendelkezik (kék figyelmezteté lampaval van felszerelve);

I) amely kézuti hasznalatra nem engedélyezett Magyarorszagon;

m)amelyre Gépjarmi értékelés nem végezheté el;

n) amelyet bizomanyba, felelds érizetre atadtak, ideértve a gépjarmii-kereskedés vagy szerviz ideiglenes
birtoklasat;

o) amely az adasvételt megel6zéen totalkarbol Gjjaépitésre kerult;

p) specialis, egyedi épitett jarmiivek, amelyeket kisérleti jelleggel terveztek, és/vagy nem eurdpai piacra
készultek;

q) amelynek sajat tomege meghaladja a 32.000 kg-t;

r) amely lakékocsi, lakéauté, kit-car vagy replika auté;

s) amelyet automentéként tizemeltetnek;

t) amelynek beszerzési értéke meghaladja az 50.000.000 Ft-ot, kivéve, ha a felek kozott mas megallapodas
nem szlletik.

5.1.2. A TruckGAP biztositas 4.1. pont szerinti pénzugyi veszteség fedezet nem nyujt fedezetet:

a) azon kartéritésre (beleértve az esetleges 6nrészesedést is), amelyre a Biztositott egyéb biztositas, vagy
mas forras alapjan jogosult, beleértve az AFA visszatéritést is;

b) a Gépjarmii berendezéseiben, felszereléseiben és médositott alkatrészeiben bekévetkezett karokra,
amennyiben ezek a berendezések, felszerelések és médositasok nem képezik a Biztositasi 6sszeg részét,
vagy nem hibasodtak meg a balesetbdl kifolydlag;

c) kovetkezményi karokra, amelyek a Biztositasi eseményt kévetéen meriilnek fel, tekintet nélkul arra,
hogy vonatkozik-e ra az Alapbiztositas;

d) barmilyen 6sszegre, amit az Alapbiztosit6 a kartéritésbél levont, tobbek kézott példaul: kdrmegosztashél
szarmazo6 énrész, roncsérték, kopas/elhasznalédas, meglévé sériilés a Gépjarmuiivon;

e) barmilyen elektromos vagy elektronikus rendszerben, szamitégépben, berendezéshen vagy hasonl6 esz-
kézben virus altal okozott kézvetett vagy kozvetlen kar esetén;

f) barmely olyan kar esetén, amely a szamitégépes program hibaja vagy nem megfelel6 miikodése miatt
kévetkezik be;

g) a Gépjarmdii jogszerli vezetdje ki akarta vonni magat valamely hatésag intézkedése alél és a kar ezzel
okozati 6sszefliggésben keletkezett;

h) ha a biztositott Gépjarmiivet nem a szerz6désben meghatarozott médon vagy jelleggel hasznaltak;

i) haa Gépjarmlivel a kozlekedésrendészeti szabalyok megsértésével szallitottak személyeket és ez a tény
kézrehatott a Biztositasi esemény bekdvetkezésében;

j) ha a Szerzédének/Biztositottnak tudomasa volt arrél, hogy a Gépjarmii jogszeri vezetdje nem alkalmas
a Gépjarmii vezetésére;

k) ha Biztositasi esemény bekdvetkeztekor a forgalomban résztvevé Gépjarmii jogszerii vezet6jének nem
volt érvényes vezeti engedélye;
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I) haa Gépjarmii vezetéjének vezetésre alkalmatlan allapotat azért nem lehet meghatarozni, mert a Gép-
jarmii vezetdje a Balesetben részes felek értesitése nélkiil elhagyja a Baleset helyszinét, kivonja magat
a hatésagi intézkedés aldl, vagy gy nyilatkozik, hogy a Biztositasi esemény és az alkoholszint vagy egyéb
orvosi/szakértGi vizsgalata k6zott alkoholt vagy a vezetési képességre egyébként hatranyosan hato szert
fogyasztott és fentiek miatt a véralkohol/légalkohol szintre vonatkozé adat vagy a vezetési képesség te-
kintetében egyéb Iényeges kériilmény kiderithetetlenné valt;

m)ha az Alapbiztositas szerint nem keletkezik jogosultsag és nem jar Biztositasi szolgaltatas (az Alapbizto-
sité megtagadta, illetve elutasitotta a Biztositasi szolgaltatas nyujtasat);

n) ha az Alapbiztosité a karosodast nem mindsiti totalkarnak;

o) ha a Biztositott elutasitotta az Alapbiztositénak a Gépjarmii javitasara vonatkozé ajanlatat.

p) amikor a Gépjarmii maradvanyai nem keriilnek az Alapbiztositénak atadasra a Biztosité engedélyével
vagy egyéb médon nem kerilnek értékesitésre vagy a forgalombél térténé végleges kivonasra a bérleti,
lizing, vagy egyéb hasonl6 szerz6désnek megfeleléen az Alapbiztosité altal kifizetett Biztositasi szolgal-
tatas teljesitésének napjatél szamitott 60 napon belil (amely nap a biztositasi eseményre vonatkozé
karbejelentdn talalhaté);

q) azon ésszegekre, amelyekkel az Alapbiztosit6 csokkentette a Biztositasi szolgaltatast valamely torvényi
vagy szerz6déses kotelezettség megsértése miatt, amelyet a Biztositott kévet el.

Jogszerii vezetének az a személy mindsul, aki a Szerz6dé vagy a Gépjarmii felett rendelkezésre jogosult sze-
mély tudtaval és beleegyezésével vezeti a Gépjarmiivet.

5.1.3. A TruckGAP biztositas fedezete nem terjed ki:

a) a sérult Gépjarmii mas gépjarmiivel térténd potlasanak jarulékos kéltségeire (pl.: bérautoé);

b) a Gépjarmi hasznalat kiesése miatt felmerilt jarulékos karokra (kiilonésen, de nem kizarélagosan: kot-
bér, elmaradt haszon sth.);

c) a Gépjarmii szdllitmanyara, a poggyaszbiztositas keretében tériil6é targyakra;

d) nem tériti meg a Biztosit6 a biztositott vagyontargyakban keletkezett olyan tiizkart, amelyet gyulékony,
robbané, korrodalé vagy maré anyagoknak a biztositott Gépjarmiiben val6 tarolasa, szallitasa idézett
el6 vagy sulyosbitott.

5.1.4. A TruckGAP biztositas nem nyujt fedezetet, amennyiben a Totalkar gépjarmiiversenyen, illetve mas
rendezvényen résztvevé Gépjarmiiben keletkezik (akkor is, ha még a rendezvényre valé felkésziilés soran
keletkezik a kar) vagy a Totalkar oka az, hogy:

a) a Gépjarmliivet ugy alakitjak at, hogy nem rendelkeznek a sziikséges hatésagi engedéllyel;

b) a Gépjarmiivet szandékos bilincselekményhez hasznaljak a Szerz6dé vagy a Biztositott hozzajarulasaval;

c) a Gépjarmii a jogszabalyokban leirtak szerint nem alkalmas kozuti kozlekedésre, fliggetlenul attél, hogy
érvényes-e a forgalmi engedély (pl. nem miikdodik megfelel6en a kormany vagy a fék, rossz allapotu bar-
melyik gumiabroncs, vagy nem felel meg az Gt- vagy idéjarasi viszonyoknalk, pl. téli atviszonyok esetén
nyari gumit hasznalnak);

d) a Szerz6dd, a Biztositott, vagy a Gépjarmiivet engedéllyel vezeté személy hatésagi intézkedés elél me-
nekil (és a Gépjarmi ekdzben sérul meg).

5.1.5. A TruckGAP biztositas nem nyujt fedezetet akkor sem, ha a kar:

a) a Gépjarmii szoftvereinek miikédésére visszavezethetd, kiilonésen, amelyet kézvetetten vagy kézvetle-
nul a Gépjarmii autondm (6nvezetd) vagy vezetéstamogato rendszerei, vagy azok nem megfelel6 miiko-
dése okoz;

b) abbdl ered, hogy a Gépjarmii hajtéakkumulatoranak kapacitasa barmilyen okbdl csékken;

c) azzal 6sszefluiggésben kévetkezett be, hogy:

I) a Gépjarmiire nem biztonsagos, nem kompatibilis vagy nem engedélyezett eszko6zt csatlakoztattak;

I1) a gyartoi elGirasokat, figyelmeztetéseket, ajanlasokat, nem tartottak be, visszahivasoknak nem tettek
eleget;

lll) a Gépjarmii elektronikai tartozékait, eszkozeit a gyartodi jotallasnak nem megfelel6 médon megval-
toztattak, atalakitottak.

5.1.6. A TruckGAP biztositas nem nyuijt fedezetet az alabbiakkal kapcsolatos kareseményekre:

a) amelyek olyan balesetbdl erednek, amely soran a Gépjarmii vezetgje alkohol, kabité vagy bodité hatasu
szer, vagy receptre felirt Gépjarmii vezetési képességet befolyasolé gyogyszer hatasa alatt allt, illetve,
ha a Gépjarmii vezetdje megtagadta az ezen anyagok jelenlétét vizsgalo tesztet vagy a vérvizsgalatot;

b) amely a Gépjarmii ellopasabél ered, amelyet olyan személy kévet el, akinek hozzaférése volt a Gépjarmi
kulcsaihoz;

c) amelyet kézvetlenil, vagy kdzvetetten a Biztositott vagy a Biztositott altal a Gépjarmi Gizemeltetésére
felhatalmazott harmadik személy valamilyen szdndékos jogszeriitlen cselekedete okoz;




d) kozvetleniil vagy kdzvetetten haborus cselekedetek, megszallas, kiilsé ellenség cselekményei, ellensé-
geskedés (akar haduzenettel, akar a nélkiil), polgarhaboru, forrongas, forradalom, felkelés, lazadas, il-
letve egyéb ellenséges elfoglalas vagy szabotéazs okoz;

e) kozvetleniil vagy kézvetetten terrorcselekmény, illetve a terrorizmus ellendrzését, megel6zését, illetve
elnyomasat célzé intézkedéssel kapcsolatos veszteség, kar vagy megsemmistilés okoz (beleértve a kolt-
ségeket is);

f) kozvetlenil, vagy kézvetve elkobzas, rekviralas, allamositas, kisajatitas vagy hasonlé tulajdonjogi kor-
latozas okoz; biroéi itélet vagy egyéb hatésag hatarozatanak végrehajtasaval kapcsolatos bontas, illetve
allami vagy 6nkormanyzati jogszabaly alkalmazasaval kapcsolatban okoznak;

g) koézvetlenul vagy kézvetetten ionsugarzasbél eredd radioaktiv szennyezédés, illetve nuklearis tizem-
anyagbdl, illetve nuklearis hulladékbdl eredé szennyezédés okoz, amely nuklearis lizemanyag égésébdl
vagy barmilyen robbanékony nuklearis eszk6z vagy annak valamely részébdl eredd radioaktiv, mérgezé,
robbanékony, illetve egyéb médon veszélyes kévetkezmények;

h) amennyiben a sériilés nem baleseti jelleggel kovetkezik be (pl. miiszaki hiba, alkatrészlevalas, anyagfa-
radas, hiitévizmegfagyas stb.);

i) jogi koltségekre és jogvédelemre.

5.2. MENTESULESEK
5.2.1. A Biztosité mentesiil a karok kifizetése alél, ha:

a Biztositott a k6zlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyul6 kotelezettségét megszegi, kivéve, ha a szer-
z8d6 fél (Biztositott) bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kérilményt a Biztosité6 a szerzé-
déskoétéskor ismerte, vagy az nem hatott kézre a biztositasi esemény bekdvetkeztében.

5.2.2. A Biztosité mentesil tovabba a szolgaltatasi kotelezettség aldl, amennyiben bizonyitast nyer, hogy a
Biztositasi esemény a Biztositott altal elkdvetett blincselekmény, vagy annak kisérlete folytan kévetkezett
be. A Biztosit6 mentesil szolgaltatasi kotelezettsége alél, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartassal:

a) a Szerzd6dé fél vagy a Biztositott;

b) a veliuk kéz6s haztartasban él6 Hozzatartozojuk, lizletvezetésre jogosult tagjuk vagy a Biztositasi feltételek
és Ugyféltajékoztatéban meghatarozott munkakért betélts alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk;

c) a Biztositott jogi személynek a Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatéban meghatarozott vezetd be-
osztasu tisztségviseldje vagy a Biztositott Vagyontargy kezelésére jogositott tagja, munkavallaléja vagy
megbizottja okozta.

Ezen rendelkezést a kdrmegel8zési és a karenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

A Baleset sulyosan gondatlan magatartasnak mindsul, ha az a szavak altalanosan elfogadott jelentése szerint az
eset kdrulményei, illetve a kialakult birésagi gyakorlat alapjan is sulyosan gondaltan magatartasnak tekinthetd.

Jelen biztositasi szabalyzat alapjan jogellenes, sulyosan gondatlan magatartasnak mingsul kulénésen, ha:

a) a Baleset a Biztositott, a Szerz6d6 vagy a Biztositott Hozzatartozdja alkoholos befolyasoltsaga (0,00%o folotti vér-
alkoholszint) vagy gyogyszer, kabitdszer, illetve béditoszer altali befolyasoltsaga alatt, vagy azzal kdzvetlen okozati
0sszefliggésben kovetkezett be;

b) a Biztositott, a Szerz8d6 vagy a Biztositott Hozzatartozéja engedélyhez kotott tevékenységet megfelel§ engedély
nélkul végzett;

c) a Baleset jogositvany nélkuli gépjarmuivezetés kdzben kovetkezett be, vagy a Biztositott a Baleset soran nem
hasznalt biztonsagi ovet.

5.3. A SZOLGALTATASI KOTELEZETTSEG KORLATOZASA

Amennyiben a Szerz6dd, a szerz6déskotés soran nem a valésagnak megfelel6 adatokat adott meg - a nem
valés adatok megadasa csak a biztositasi dijat érintették, a kockazatvallalas korilményeit nem -, és ennek
kévetkeztében a szerz6dés alacsonyabb dijon kerult megkotésre, a Biztosité aranylagos szolgaltatast nyujt,
azaz olyan aranyban szolgaltat, ahogyan az alacsonyabb dij aranylik a valés dijhoz.

5.4. GAZDASAGI SZANKCIOK

A jelen biztositasi szerz6dés alapjan a Biztosité nem nyujt biztositasi fedezetet és nem fizet kartéritést vagy
egyéb Biztositasi szolgaltatast, ha ilyen fedezet, kartérités vagy Biztositasi szolgaltatas nyujtasa a Biztositot
az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének, az Eurépai Unid, az Egyesilt Kiralysag, az Egyesiilt Allamok, Kanada,
Luxemburg vagy Magyarorszag hatarozatai, kereskedelmi és gazdasagi szankci6i vagy jogi szabalyozasa
szankciénak, korlatozasnak vagy tilalomnak tenné ki.
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6. Panaszkezelés és jogvitak rendezése rogl)

A Biztosité minden téle telhet8t megtesz annak érdekében, hogy a Szerz6d6 és a Biztositott személy magas szinvo-
nald Biztositasi szolgaltatasban részesuljon.

Amennyiben valamennyi eréfeszitésink ellenére sem sikerult felmerult problémajat megnyugtatdan rendezni, a
Biztositd szolgaltatasaival, valamint a Biztositasi szerz6dés teljesitésével 6sszeflggésben panasz terjeszthetd el
irasban a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepéhez cimzett levélben vagy e-mailben (Levelezési
¢im: 1426 Budapest, Pf.: 153.; e-mail cim: info@colonnade.hu, weboldalunkon: https://www.colonnade.hu/panasz-
bejelentes), illetéleg személyesen vagy telefonon is nyitvatartasi id6ben az Ugyfélszolgalatunkon (Cim: 1134 Bu-
dapest, Vaci ut 23-27.; Telefonszdm: +36 1 460 1400).

Tarsasagunk a panaszbejelentés beérkezésétél szamitott 30 (harminc) napon beliil irdsban kiildi meg valaszat
a panaszos részére. Panaszanak elutasitasa esetén lehetdsége van a Colonnade Insurance S.A. Panaszkezelésért

felelds vezetSjéhez fordulni a panasz ismételt elbiralasa érdekében a complaints@colonnade-insurance.com
e-mail cimre kuldoétt e-mailben.

A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgalasara el6irt 30 napos térvényi valaszadasi hataridé eredmény-
telen eltelte esetén a Fogyasztonak mindsulé ugyfél az alabbi szervezetek barmelyike el6tt el6terjesztheti
a panaszt:

Pénzugyi Békéltetd Testulet

A Biztositasi szerz8dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos (pénzugyi fogyasztoi) jogvita esetén a Fogyaszto
allaspontjat aldtamasztd bizonyitékaival a Pénzugyi Békéltetd Testulet (Székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-
9.; Ugyfélszolgdlat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.; Levelezési cim: 1525 Budapest BKKP Pf.: 172.; Telefonszdm: +36
80 203 776; E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu) eljarasat kezdeményezheti.

Magyar Nemzeti Bank

Hataskorrel rendelkezé fellgyeleti hatdsag a Magyar Nemzeti Bank. Fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése
esetén az 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil esd célok érdekében eljaré természetes személy
(Fogyasztd) a Magyar Nemzeti Banknal (Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP Pf.: 777.; Tele-
fonszdm: +36 80 203 776; E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu; cim: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.) fogyasztovédelmi
eljarast kezdeményezhet.

A fogyasztévédelmi eljaras kezdeményezésére iranyuld kérelem benyujtasa céljabdl rendszeresitett formanyom-
tatvanyt az alabbi cimen érhetik el: https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-panasz.

Polgari peres eljaras
A Biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos jogvita esetén a fogyasztd allaspontjat alata-
maszto bizonyitékaival birésaghoz is fordulhat.

A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgalasara el8irt 30 napos torvényi valaszadasi hataridd eredménytelen el-
telte esetén a fogyasztonak nem minésulé ugyfél jogosult a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe
(1134 Budapest, Vaci Ut 23-27.) altal hozott, szamara nem megfelel§ dontés ellen Birésaghoz fordulni. Ebben az
esetben a polgari pert a hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 magyar birésag el6tt kell a Colonnade Insurance
S.A. Magyarorszagi Fioktelepével szemben meginditani.

A Biztosité panaszkezelési szabalyzata megtekintheté az Ugyfélszolgélaton kifliggesztve, tovabba elérhetd a kdvet-
kez§ cimen: http://www.colonnade.hu.
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7. Személyes adatok kezelésével kapcsolatos tajékoztatas rogl)

A SZEMELYES ADATOK KEZELOJE a

Az adatok kezel§je a Colonnade Insurance S.A. I8

Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei: / = n
email: dpo@colonnade.hu J =2
telefon: +36 1 460 1400 ﬂ
levelezési cim: 1426 Budapest, Pf.: 153. a

A KEZELT ADATOK KATEGORIAI

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkoz6 barmely informacio;
azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett mdédon, kuléndsen valamely azonositd, néy,
szam, szUletési id6 és hely, cim, telefonszam, online azonosité alapjan azonosithato.

kiilénleges adat: egészséglgyi adatok.

AZ ADATKEZELES CELJA

A Biztosité az Ugyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a Biztositasi szerz6déssel, annak Iétrejot-
tével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 0sszefliggenek. Az adatkezelés célja a Biztositasi szerz6dés megkotése,
modositasa, allomanyban tartasa, a Biztositasi szerz6désbdl szarmazé kdvetelések megitélése vagy a Bit.-ben meg-
hatarozott egyéb cél lehet.

Az adatkezelés céljai kozé tartozik az ENSZ, az EU vagy mas altal elrendelt gazdasagi szankcidknak, illetve a pénz-
mosas és terrorizmusfinanszirozas megel&zésére vonatkozd kotelezettségeknek vald megfelelés biztositasa.

A colonnade.hu honlapon keresztul torténd online szerz6déskotések a Tavért tv. és az Eker tv. hatdlya ala esnek,
ezért az adatkezelések tovabbi célja a fentiek mellett az ezen jogszabalyok altal el8irt fogyasztdi tajékoztatasra vo-
natkozo kotelezettség teljesitésének a bizonyitasa, a Biztositasi szerz8dés megkodtésének a bizonyitasa, az informa-
Cids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyudjtasara iranyuld szerz8dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa,
maodositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbol szarmazo dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése.

A Biztosit6 adatkezelése a Biztositasi szerz8dés megkdotésével, mig karbejelentés, szolgaltatasi igény bejelentése és
a szerz8déssel kapcsolatos informaciokérés soran megadott adatok esetén a bejelentés, kérés elkildésével meg-
adottnak tekintett dnkéntes hozzajarulason alapul. Amennyiben Utlemondasi szolgaltatasi igény teljesitésével kap-
csolatban a Biztositott |étfontossagu érdekeinek védelmére az szikséges, akkor a Biztositd egészségugyi adatokat
tovabbithat az Eurdpai Unidn kivili orszagokba, az ilyen adattovabbitasok korilményeirdl a Biztosito a tovabbitaskor
tajékoztatja az érintettet.

A Biztositd a panaszugyintézése soran tudomasara jutott személyes adatokat a Bit. 159. 8 panaszkezelésre vonat-
kozo rendelkezéseinek valé megfelelés érdekében kezeli, és az Ugyfelek panaszairdl, valamint az azok rendezését,
megoldasat szolgalo intézkedésekrdl nyilvantartast vezet. A Biztositd adatkezelése a Bit. fenti rendelkezésén alapul6
kotelez$ adatkezelés.

Telefonon torténd panaszkezelés esetén a Biztositd a kozotte és az Ugyfél kozotti telefonos kommunikaciot hang-
felvétellel rogziti. A hangfelvétel rogzitését a Bit. fent hivatkozott szakasza rendeli el kotelez8en.

AZ ADATKEZELESEK IDOTARTAMA

A biztositasi titok kdrébe tartoz6 adatok kezelése soran a Biztosité a személyes adatokat - ideértve az egészségi al-
lapottal kdzvetlenll 6sszefliggd adatokat is - a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam
alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A Biztosité a |étre nem jott
Biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz&dés létrejottének meg-
hidsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd. A Biztositasi szerz8dés megkotésével, nyilvantartasaval, valamint
a Biztositasi szolgaltatassal dsszefluiggésben keletkezett, szamviteli bizonylatnak minésulé dokumentumokat a Biz-
tosito az Sztv. 169. 8-a alapjan 8 évig 6rzi meg.

A Biztosito a biztositok kdzotti adatcsere folytan mas biztositotél beszerzett adatokat a ,Biztositotti veszélykdzosség
védelme” pontban részletezett feltételekkel és id&tartam elteltéig kezeli.

A panaszugyintézés soran készlilt hangfelvételeket a Biztositd 6t évig 6rzi meg. A Biztositd a panaszt és az arra adott
valaszt 6t évig 6rzi meg, és azt a hatdsagok kérésére bemutatja.
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AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

A Biztositasi szerz8dések kezelésével, nyilvantartasaval kapcsolatos, valamint a telefonos tgyfélszolgalati célu adat-
kezelések jogalapja az érintettek hozzajarulasa, a Bit. 135. 8-a, az Sztv. 169. §8-a, tovabba a biztositasnak elektronikus
uton vagy telefonon keresztul torténd megkotése esetén a Tavért. tv. 11. 8 (2) bekezdése, és az Eker tv. 13/A. §-a.
Az egészségi allapottal 6sszefligg® adatokat a Biztositd az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésérdl szolé 1997. évi XLVII. torvény rendelkezései szerint, az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A panaszkezelési célU adatkezelések jogalapja a Bit. 159. 8-a.

Az ENSZ, az EU vagy mas altal elrendelt gazdasagi szankcidknak (embargdknak) valé megfelelés biztositasa esetén
az adatkezelés jogalapja a Biztosito jogos érdeke, illetve a Biztositéra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése.

AZ ERINTETTEK JOGAI ES AZOK ERVENYESITESE

Az érintettek jogai az aldbbiakra terjednek ki:

a) kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz vald hozzaférést,

b) kérheti a személyes adatai helyesbitését és kiegészitését,

c) kérheti a személyes adatai torlését vagy kezelésének korlatozasat,

d) tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

e) panasszal fordulhat az illetékes adatvédelmi f6 feltigyeleti hatésaghoz (NAIH),

f) jogavan az adathordozhatésaghoz,

g) illetve kérheti a személyes adatainak direktmarketing-célokra valé hasznalatanak megtiltasat.

a) A Biztosité az érintett kérelmére - a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb id8 alatt, legfeljebb azonban
15 napon belll irasban tajékoztatast ad az érintett részére a Biztositd vagy adatfeldolgozdja altal kezelt, az érin-
tettre vonatkozé
¥ személyes adatok kategoriairdl és azok forrasarol;
¥ adatkezelés céljardl és jogalapjardl;
¥ személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghata-
rozasanak szempontjairol;

¥ acimzettek vagy cimzettek kategdriairdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kdzolni
fogjak;

¥ az igénybe vett adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel dsszefliggs tevékenységérdl.

Atajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérg a foly6 évben azonos adatkdrre vonatkozéan tajékoztatasi kérelmet
az érintett természetes személy még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az adminisztrativ kdltségeken alapuld, ész-
szer(i mértékl koltségtérités allapithaté meg.

A Biztosité a fentieken tul, az érintett kérésére a kezelt személyes adatok masolatat rendelkezésre bocsatja.

b) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztositd indokolatlan késedelem nélkul helyesbitse vagy kiegészitse a
ré vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

c) A Biztosité az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkdl torli, ha
¥ a3 személyes adatokra mar nincs sztikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUijtotték, vagy
¥ 3z érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez8 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,
kivéve, ha az adat kezelése jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szikséges,
vagy jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges.

A Biztosito az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul akkor is torli, ha a személyes
adatokat az adatkezel8re alkalmazandd jogi kotelezettség teljesitéséhez toroini kell, vagy a személyes adatok gydij-
tésére az AAR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informéaciés tarsadalommal 6sszefiiggs szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kerult sor.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztositd korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesul:
¥ az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet8vé teszi, hogy az adatkezel§ ellen@rizze a személyes adatok pontossagat;
¥ a3z adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak kor-
|atozasat;
¥ az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat
jogi igények el8terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
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¥ az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig meg-
allapitasra nem kertl, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Az igy korlatozott kezelésl adatot a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6ter-
jesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érde-
kében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az adatkezel§ a korlatozas
feloldasardl eldzetesen tajékoztatja az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést.

d) Ha az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges, akkor az
érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a ke-
zelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.

Ebben az esetben a Biztositdé a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és sza-
badsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolod-
nak. A tiltakozast a Biztositd annak benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén beltl, de legfeljebb 15 napon belul
megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl az érintettet irasban tajékoztatja.

Az érintettek a személyes adataik kezelésével kapcsolatos tiltakozasaikat, kérelmeiket a Biztositonal széban (sze-
mélyesen) vagy irasban (ideértve az elektronikus levelezést is) jelenthetik be, az aldbbi elérhet6ségeken:

Colonnade Biztosito Adatvédelmi Tisztvisel6

E-mail-cim: dpo@colonnade.hu,
Levelezési cim: 1426 Budapest, Pf. 153

e) Ha Onnek a szemelyes adataival kapcsolatos tiltakozasat, panaszat, kérelmét nem sikerdlt megnyugtaté moédon
rendeznie, vagy On barmikor ugy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett
be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall, akkor az aldbbi hatésagoknal jogosult bejelentést tenni.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
Web: https://naih.hu

Személyes adatainak a vedelméhez fliz6d6 jogainak a megsertése esetén On jogosult birdsaghoz is fordulni. A per
elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per - az On valasztasa szerint - az On lakéhelye vagy Tart6zkodési
helye szerinti torvényszék elétt is megindithatd.

f) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté forma-
tumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkil,
hogy ezt akadalyozna az az adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta. Ha ez techni-
kailag megvaldsithato, az érintett kérheti a személyes adatok adatkezelSk kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

EGYEB ADATKEZELESEK

Amennyiben a Biztosité a Bit. 138. §-ban felsorolt hatésagok részére tajékoztatast nyujt a személyes adatokkal kap-
csolatosan, akkor a kdzléskor az érintettet is tajékoztatja az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél. A Biztosito
nem tajékoztatja az érintett személyt a Bit. 138. 8 (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a 138. § (6) bekezdése alapjan
végzett adattovabbitasokrol.

Az adatkezel6 a hatdsagok részére - amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok kdrét megjeldlte - személyes
adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalésitasahoz szikséges.




ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A FELUGYLETEI HATOSAGNAK, AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA

Az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkul, és ha lehetséges, legkés6bb 72 éraval az-
utan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az illetékes felligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valdszinUsithet6en nem jart kockazattal az érintett jogaira és szabadsagaira nézve. Az adat-
kezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidensekhez kapcsol6dd tényeket,
annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

Az adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintetteket az adatvédelmi incidensrél, ha az adatvé-
delmi incidens valészinUsithet6en magas kockazattal jar az érintett jogaira tekintettel.

Az adatkezeld a fentieken tulmenden is megtesz minden lehetséges |Iépést az adatvédelmi incidens leghatékonyabb
elharitasa és a személyes adatok védelmének legteljesebb biztositasa érdekében.

A Biztosito koteles térélni minden olyan Ugyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy létre nem jétt szerzédéssel kapcsolatos
személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszlint, vagy amelynek kezelésehez az érintett
Ugyfél hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.
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8. Tajékoztatas a biztositasi titok kezelésérdl ﬁ@

A BIZTOSITO ES A VISZONTBIZTOSITO UZLETI TITKA

A Biztosito, a viszontbiztositd, valamint ezek tulajdonosa, a Biztositdban, a viszontbiztositdban részesedést szerezni
kivano személy, a vezet§ allasu személy, egyéb vezetd, valamint a Biztositd és a viszontbiztosité alkalmazottja, meg-
bizottja kdteles a Biztositd és a viszontbiztositd mikodésével kapcsolatban tudomasara jutott Uzleti titkot - idSbeli
korlatozas nélkul - megdbrizni.

A Bit. 144. §-ban el@irt titoktartasi kdtelezettség nem all fenn a feladatkorében eljaré

a) Fellgyelettel;

b) nemzetbiztonsagi szolgalattal;

c) Allami Szamvevészékkel;

d) Gazdasagi Versenyhivatallal;

e) a kozponti koltségvetési pénzeszkdzok felhasznaldsanak szabalyszerliségét és célszerlségét ellen6rz6é Kormany
altal kijelolt belsé ellendrzési szervvel;

f) vagyonellendrrel;

g) Informacids Kézponttal;

h) a mez8gazdasagi Biztositasi szerz8dés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevd Biztositottak esetében - az ag-
rarkar-megallapitd szervvel, agrarkar-enyhitési szervvel, mez8gazdasagi igazgatasi szervvel, valamint az agrar-
politikaért felel8s miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozo
intézménnyel szemben.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a Biztositd altal az adohatdsag felé torténé adatszolgaltatas a FATCA-torvény
alapjan az Aktv. 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitéséhez.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a Fellgyelet altal az Eurdpai Biztositas- és Foglalkoztatdinyugdij-hatésag (a to-
vabbiakban: EBFH) felé torténd adatszolgaltatas, az eurdpai feligyeleti hatésag (az Eurdpai Biztositas- és Foglalkoz-
tatéinyugdij-hatdsag) létrehozasardl, valamint a 716/2009/EK hatarozat modositasarol és a 2009/79/ EK bizottsagi
hatarozat hatalyon kivll helyezésérdl sz6l6 2010. november 24-i 1094/2010/EU eurdpai parlamenti és tanacsi ren-
deletnek (a tovabbiakban: 1094/2010/EU rendelet) megfelelSen.

A Bit. 144. §-ban el@irt titoktartasi kotelezettség nem all fenn

a) a nyomozas elrendelését kovetéen a nyomozé hatdsaggal és ligyészséggel;

b) bluntet8ugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi hatarozatok birésagi felllvizsgalata soran
eljaré birésaggal, a birésag altal kirendelt szakért8vel, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré onalld birdsagi vég-
rehajtéval, valamint az 6nkormanyzati addssagrendezési eljaras keretében a birésaggal szemben.

Nem jelenti az Gzleti titok sérelmét a Felligyelet altal a biztositokrél és a viszontbiztositokrél egyedi azonositasra al-
kalmas adatok szolgaltatasa a jogalkotas megalapozasa és hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a pénz-, téke- és biz-
tositasi piac szabalyozasaért felel6s miniszter részére.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a feladatkdrében eljaré Informacids Kézpont altal végzett adattovabbitas.
Aki Uzleti titok birtokaba jut, koteles azt id6beli korlatozas nélkul megdrizni.

A titoktartasi kotelezettség alapjan az Uzleti titok kdrébe tartozo tény, tajékoztatas vagy adat az e torvényben meg-
hatarozott kordn kivil a Biztositd és a viszontbiztosito, tovabba az Ggyfél felhatalmazasa nélkul nem adhatd ki har-
madik személynek, és feladatkoéron kival nem hasznalhaté fel.

Aki Uzleti titok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas személy részére
kozvetlen vagy kdzvetett médon elényt szerezzen, tovabba, hogy a Biztositonak, a viszontbiztositonak vagy Ugyfe-
leinek hatranyt okozzon.

A Biztosito és a viszontbiztosito jogutdd nélkuli megsziinése esetén a Biztositod és a viszontbiztosito altal kezelt Uzleti
titkot tartalmazo irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhato.

Nem lehet Gzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdekd adatok nyil-
vanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozé - az Infotv.-ben meghatarozott - adatszolgaltatasi kote-
lezettség esetén.

Az Uzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfelel6en alkalmazni.
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BIZTOSITOTTI VESZELYKOZOSSEG VEDELME CELJABOL TORTENO ADATATADAS

A biztositotti veszélyk6zosség érdekeinek a megdvasa érdekében a Biztositd - a jogszabalyokban foglalt vagy a szer-
z68désben vallalt kdtelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld
teljesitése, a Biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabdl - 2015. év januar ho 1.
napjatédl kezd6dden jogosult megkereséssel fordulni mas biztositdhoz az e Biztosité altal a Bit. 135. § (1) bekezdé-
sében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével kezelt - a Bit. 149 § (3)-
(5) bekezdésben meghatarozott - adatok vonatkozasaban. A megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott
személy, Terrorista cselekmény vagy vagyoni jog azonositasahoz szikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint
az adatkérés céljanak megjeldlését. A megkeresés és annak teljesitése nem min8sul a biztositasi titok megsértésé-
nek.

A Biztositd ennek keretében,

() a Bit. 1. szdmu melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban meghatarozott dgazatokhoz tartozod Biztositasi szerz6dés
megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit.149 § (3) bek. a-e) pontjaiban felsorolt adatokat;

(I) a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 5., 6., 7., 8., 9., 16., 17. és 18. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozé
szerz8dés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit. 149. § (4) bek. a-e) pontjaiban felsorolt adatokat;
tovabba

(Il a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 11., 12. és 13. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozd szerz6dés meg-
kotésével vagy teljesitésével kapcsolatban karosult személy elézetes hozzajaruldsa esetén a Bit. 149 § (5) bek.
a-c) pontjaiban felsorolt adatokat kérheti mas biztositotol.

A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott
megfeleld hatarid6ben, ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétél szamitott 15 (tizenot) napon belll koteles
atadni a biztositénak.

A megkeres§ biztositd a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd 90 (kilencven)
napig kezelheti. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosité tudomasara jutott adat a biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez szukséges, az adatkezelés fentebb meghatarozott idétartama meghosszabbodik
az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosité tudomasara jutott adat a biztositd jogos érdekeinek az ér-
vényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljards meginditasara az adat megismerését
kovet§ 1 (egy) évig nem kerUl sor, az adat a megismerést kovet§ 1 (egy) évig kezelhetd. A megkeresd biztosité az e
célbol végzett megkeresésrél, és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepl6 adatok korérél
a megkereséssel érintett Ugyfelet a Biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti.

Ha az ugyfél az informacios onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szol6 torvényben meghatarozott
modon az adatairdl tajékoztatast kér, és a megkeresd biztositéd - a Bit. 149. § (8)-(10) bekezdésben meghatarozot-
takra tekintettel - mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérél kell tajékoztatni a kérel-
mez6t.

A megkeresd biztosité a megkeresés eredményeként kapott adatokat a Biztositott érdekére nem vonatkozé, tudo-
masara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a fenti céltdl eltérd célbol nem kapcsolja 6ssze. A megkeresésben
megjeldlt adatok helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosito a felel6s.

A személyes adatok kezelésére a fentebb ismertetett jogszabalyi rendelkezések mellett a biztosité Adatvédelmi Sza-
balyzataban irtak is irdanyaddak. A Biztositd Adatvédelmi Szabalyzata a kovetkezd cimen érhet§ el: https://www.co-
lonnade.hu.
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9. Egyéb rendelkezések qﬁ@

9.1. ELTERES A JOGSZABALYOKTOL ES A SZOKASOS SZERZODESI GYAKORLATTOL

A jelen Biztositasi feltételek alabbi pontjai tartalmaznak Iényeges eltéréseket a Ptk.-ban foglaltaktol:

¥ A Ptk. 6:63. 8-ban foglaltaktél eltér6en nem valik a Biztositasi szerz6dés tartalmava a Felek esetleges ko-
rabbi szerzédéses/lizleti gyakorlata, szokasa, illetve a biztositasi Uzletagban a hasonl6 jellegi szerz6dés
alanyai altal széles kérben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

¥ A Ptk. 6:478. §-t6l eltér6en Baleseti halal esetén Kedvezményezettnek a Biztositott torvényes 6rokosét
(6rokoseit) kell tekinteni.

¥ A Ptk. 6:470 8 (1), illetve (3) bekezdéseiben foglaltak ellenére a Biztositasi fedezet nem terjed ki a sére-

lemdijra.
9.2. ELEVULES

A jelen Biztositasi feltételek alapjan megkétott biztositasi szerz6désekbdl eredd kovetelések a biztositasi
esemény bekévetkezésétdl szamitott 5 év alatt éviilnek el.

Az eléviilési id6 a jelen Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatd alapjan elSterjeszthetd igény keletkezésének idé-
pontjaban veszi kezdetét.

Biztositasi szolgaltatas iranti igény esetén az elévilési id6 a Biztositasi esemény bekdvetkezésének idpontjaban,
egyéb elbterjeszthetd igények esetén pedig azok keletkezésének id6pontjaban veszi kezdetét. A jelen feltételekre
utalassal megkotott, modositott Biztositasi szerz8dések esetén, a fedezetet igazolé dokumentumban (kétvényben),
a Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatdban nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, kiléndsen a polgari
torvénykonyvrél szél6 2013. évi V. torvény rendelkezései az iranyadok.

9.3. EGYEBEK

A szerz8déses jogviszony soran a Biztosito dijmentesen, magyar nyelven tartja a kapcsolatot az ugyféllel. A Biztositd
a biztositasi termékkel kapcsolatosan nem nyujt tanacsadast.

A jelen terméket értékesit6 fliggd biztositaskozvetité nem jogosult az Ugyféltdl biztositasi dijat atvenni, tovabba
nem jogosult a Biztositotdl az Ugyfélnek jaro dsszeg kifizetésében kdzremikodni. A jelen terméket értékesits fug-
getlen biztositaskozvetits jogosult az Ugyféltdl 6sszegszerlségi korlat nélkul biztositasi dijat atvenni, de nem jogosult
a Biztositotol az ugyfélnek jard dsszeg kifizetésében kdzremUkddni. A jelen terméket értékesits fuggo és fuggetlen
biztositaskozvetité tovabba nem jogosult a Biztositd nevében a biztositasi szerz6dést megkdtni. A biztositasi ter-
méket értékesitd kozvetiték a Biztositétdl részesiinek jutalék jellegl javadalmazasban.

A Biztosito altal elklldoétt biztositasi szerz6dés megkotésével, kezelésével és esetleges megsziintetésével, szolgal-
tatasi igénnyel kapcsolatos dokumentumokat, tajékoztatast vagy nyilatkozatot a kdvetkezd id6pontokban kell kéz-
besitettnek tekinteni:

a) személyesen vagy futar Utjan torténd kézbesités esetén akkor, amikor a kildeményt az adott félnél igazoltan at-
adjak;

b) postai kiildemény esetén, amikor annak kézbesitése igazoltan megtorténik, azzal, hogy amennyiben a kildemény
Jsmeretlen”, ,elkolt6zott”, ,nem vette at” jelzéssel érkezik vissza a masik fél cimérdl, akkor a kildemény visszaér-
kezésének napja a kézbesités napjanak, mig a ,nem kereste” jelzéssel torténd visszaérkezés esetén, a sikertelen
kézbesitést kovetd 5. (6t6dik) munkanapot;

c) elektronikus Ut (e-mail) esetén abban az id6pontban tekintendé megérkezettnek, amikor azt a Biztosité igazolhato
modon kikuldte a szerz8d8 altal megadott e-mail cimre.

A jelen feltételekben, illetve a szerz8désben nem érintett kérdésekben a Ptk. és a mindenkori hatalyos magyar jog-
szabalyok az irdanyaddak.




10..Fogalmak @

Jelen Biztositasi feltételek alkalmazasaban a kévetkez8 fogalmak az alabbi jelentéssel birnak:

Alapbiztositas

A Magyarorszagra vonatkozé engedéllyel rendelkez8 Biztositdval a biztositott GépjarmUre kotott casco biztositas,
amely a TruckGAP biztositas id6tartama alatt érvényben van, hatalyos és fedezetet nyujt a Gépjarmu baleset-, ter-
mészeti katasztréfa, rablas és lopas kockazat esetére. A Kotelezd Gépjarmi Felel@sségbiztositas alapjan torténd
barmilyen kifizetés ugy tekintendd, mint az Alapbiztositas alapjan nyujtott szolgaltatas, feltéve, hogy egyébként az
Alapbiztositas szerinti szolgaltatasra vald jogosultsagra vonatkozé 6sszes rendelkezés teljesul. Az Alapbiztosité szol-
galtatdsa nem érinti a Biztositd azon jogat, hogy a karrendezés soran a jogalapot egyedileg megvizsgalja.

Alapbiztosit6

Az a Biztositd, akinél az Alapbiztositas megkotésre kerllt (altalanos esetben ez a casco biztositast nyujtd Biztosito).
Szintén Alapbiztositénak tekintend6 az a Biztositd, aki a Kotelezé Gépjarmu Felel6sségbiztositast nyujtja annak a
személynek, aki a balesetet okozta, azokban az esetekben, amikor a kartérités Kotelez6é Gépjarmd Felel8sségbizto-
sitas alapjan kerul kifizetésre.

Baleset
A Biztositott akaratan kivuli, hirtelen, varatlan kilsé er6behatas, amely a Biztositasi szerz8dés hatalya alatt kovet-
kezik be, és a Biztositott Testi séruilését eredményezi. A Biztositasi esemény id8pontja a Baleset bekdvetkezésének
a napja.

Biztositasi esemény

A Biztositonak a Biztositott felé fennallé fizetési kotelezettségét kivaltd, a Biztositasi feltételekben meghatarozott
esemény.

Biztositasi eseménynek mindsul az a Baleseti eseménybdl fakadé Totalkar, amely miatt a biztositott Gépjarmdben
Totalkar kovetkezett be, és ezért a Biztositasi szolgaltatas kifizetendd a Biztositott szamara az Alapbiztositas értel-
mében, feltéve, hogy a karesemény, amelybdl a Biztositasi esemény ered a TruckGAP biztositas tartama alatt merult
fel.

Biztositasi Kockazat
A Biztositasi esemény lehetséges oka az Alapbiztositasban és jelen Biztositasi feltételekben meghatarozottak sze-
rint.

Biztositasi kétvény

A Biztositd, a Biztositasi szerz8dés létrejottérdl fedezetet igazold dokumentumot (Biztositasi kotvényt) allit ki.

A Biztositasi kotvény tartalmazza a Szerz8d§ altal valasztott fedezeteket és a fedezetre vonatkozé Biztositasi 6ssze-
geket.

Biztositasi szerz6dés )
A Szerz8d6 és a Biztosito altal megkdtott szerz6dés, amely a Terméktajékoztatébdl, a Biztositasi feltételek és Ugyfél-
tajékoztatébdl, valamint a Biztositasi kotvénybdl all.

Biztositasi szolgaltatas
A Biztosité tiszta jogalap (kizarasokat figyelembevéve) és megfelel§ fedezet esetén, az esetleges levonasokat kdve-
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Biztosito szolgaltatasi 6sszege (szolgaltatasi 6sszeg)

Jelen feltétel 4.1-es pontokban meghatarozott Biztositas esemény bekovetkezése esetén a Biztositasi szolgaltatas
szamitasanak maédja. A feltétel 4.1es pontjaban meghatarozott médok és Kartéritési limiteken belll szamol a Biz-
tosité a Biztositasi szolgaltatds 6sszegével.

Casco
A biztositott Gépjarmdire kotott teljes korl gépjarmd-biztositas, ami a biztositott Gépjarmdvet védi sajat hibas to-
réskarok, elemi karok és lopas/rablas karok ellen az Alapbiztosité altal meghatarozott feltételek szerint.

Elettars

Az a személy, aki a 18. életévét mar betoltotte, de a 81. életévét még nem toltdtte be, és a Biztositottal a hazassagi
kotelékhez hasonld kapcsolatban él, azonban vele rokoni kapcsolatban nem all, és a Biztositasi kotvény 6t Biztosi-
tottként nevesiti.




Forgalmi Engedély
A Gépjarmud magyarorszagi forgalmi engedélye (mUiszaki okmanya), amely tartalmazza a Gépjarm( forgalomba he-
lyezését és GépjarmU adatait, tulajdonosat és tzemeltetdjét.

Fogyaszté
A Ptk. 8:1.8 3. pontja szerint fogyaszté a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljard
természetes személy.

Gépjarmdi

Az aruszallitd Gépjarmd egy Uj, vagy hasznalt N2 vagy N3 kategdriaju (teher) Gépjarmu, amely rendelkezik magyar-
orszagi érvényes Forgalmi engedéllyel és a beszerzési ara nem haladja meg az 50.000.000 Ft-ot (haszongépjarmuvek
esetén AFA nélkil), valamint a maximalis 6ssztémege nem lépi tul a 32.000 kg-ot.

A Szerz6dbnek a Gépjarmlre vonatkozban a szerz8déskotéskor és a szerz6dés fennallasa alatt folyamatosan Alap-
biztositassal kell rendelkeznie.

Hazastars
A Szerz6d6 torvényes Hazastarsa, aki a 18. életévét mar betdltotte, de a 81. életévét még nem, és a Biztositasi kot-
vény 6t Biztositottként nevesiti.

Hozzatartozé

A Biztositott térvényes Hazastarsa, sziiléje, nevel8sziilsje, térvényes képvisels, a Biztositott Hazastarsanak/Elettar-
sanak szll6je, a Biztositott nagysziiléje, Gyermeke, unokaja, testvére, a Biztositott Hazastarsanak/Elettarsanak test-
vére, gyermekének Hazastarsa, sztil6jének testvére és annak gyermeke, valamint elséfoku unokatestvére.

Kartalanitasi szamla

A Kotelez8 Gépjarm( Felel6sségbiztositast kinald, Magyarorszag teruletén értékesité Biztositok altal létrehozott és
folyamatosan finanszirozott pénzalap, amelynek célja a szerz6déskotési kotelezettség ellenére kotelezd gépjarmd
felel6sségbiztositassal nem rendelkez8 Gzemben tartok, valamint - a jogszabalyban meghatarozott korlatozasokkal
- azismeretlen Gzemben tartdk altal okozott karok megtéritése.
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A Biztositd szolgaltatasanak felsd hatara a Biztositasi 6sszeg erejéig. Ezt az 6sszeget meghalado szolgaltatasra nin-
csen lehet8ség. A Biztositd szolgaltatasi 0sszeg meghatarozasakor jelen feltételben tovabbi Kartéritési limitek is
meghatarozasra kerultek, melyek az adott szolgaltatasi kor Biztosito Biztositasi szolgaltatasi 6sszegének a felsd ha-
tarat hatarozzak meg.

Kotelezé Gépjarmii Felel6sségbiztositas
Annak a személynek a Kotelezd Gépjarmd-Felel8sségbiztositasa, aki a Balesetet okozta. Minden esetben a kar id6-
pontjaban érvényes KGFB torvény alapjan kerul meghatarozasra.

Nem fogyasztoi GAP biztositasi szerz6dés
Az a biztositasi szerz8dés, ahol a szerz6d6 fél nem Fogyasztd.

Onrészesedés
Amennyiben a Kétvény, illetve a jelen Biztositasi feltételek err6l masként nem rendelkeznek, a TruckGAP biztositasra
nem vonatkozik énrészesedés.

Totalkar

A Gépjarm(iben okozott azon kar, amelyet az Alapbiztosité totalkarnak tekint (beleértve példaul a Gépjarmd ello-
pasat vagy megsemmisulését is), illetve a Gépjarmu azon kdrosodasa, amelynek az eredeti llapotra torténd hely-
redllitasa gazdasagtalan vagy miszakilag lehetetlen.

Totalkarnak mindsul, amennyiben a Gépjarmd Alapbiztosité altal elfogadott és jovahagyott roncsértéke nem éri el
a Gépjarmd karid6pontjaban Alapbiztositd vagy jelen Biztositd altal megallapitott aktudlis értékének 60 %-at.
Semmilyen esetben sem mindsul totdlkarnak a Gépjarmu kulsé behatas nélkuli, barmely belsé meghibasodasa, ki-
véve a belsd meghibasodasbdl eredd tlizkar.




Fontos tudnivalék

ROLUNK

A Colonnade Insurance S. A. Magyarorszagi Fidktelepe a kanadai Fairfax Financial Holdings leanyvallalataként
2016. 6ta van jelen a hazai piacon. Klasszikus biztositasi termékpaletta mellett a jov6 kockazataira is fékuszal: példaul
a cyberbiztositasok magyarorszagi piacanak egyik meghatarozo szerepl§je.

Lakossagi TERMEKEINK:

¥ ATLASZ UTASBIZTOSITAS
Utazzon tdbbet, aggddjon kevesebbet!

¥ LAKASBIZTOSITAS / TARSASHAZ BIZTOSITAS
Az otthonunk az egyik legértékesebb, legféltettebb vagyontargyunk, amelynek biztositasi védelmérdl a Co-
lonnade kinalatdban talalhaté lakasbiztositasi termékeinkkel gondoskodhat.

¥ BALESET- ES BETEGSEGBIZTOSITASOK
Széleskorli védelmet nyujtunk balesetek és betegség esetén. A kdrhazi kezelések vagy a ldbadozas ideje alatt
sem hagyjuk magukra Ugyfeleinket, hiszen tudjuk, hogy a segitség épp ekkor jon a legjobban.

¥ GAP TERMEKCSALAD
Tudta, hogy Gépjarmlive a vasarlas évében akar 20%-ot is veszithet az értékébdI? Totalkar esetén a casco biz-
tositas nem a vételarat veszi alapul, hanem az auté aktualis értékét. A vételar és az auté karidéponti értéke
kozotti kuldnbség biztosithato!

TOVABBI INFORMACIO:
https://colonnade.hu/
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