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ATLASZ TARSASHAZ BIZTOSITAS

HU-LAK-BR-TH-230807
Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatd

Jelen feltételek — eltéré szerz6dési kikotések hidnydban — a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe
(tovabbiakban: Biztositd) Atlasz Tarsashaz Biztositas elnevezés(i termékére (a tovabbiakban: Tarsashaz biztositas)
érvényesek.

Jelen Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatd (a tovabbiakban: Biztositasi feltételek) a Biztositasi tevékenységrél sz616
2014. évi LXXXVIIL. térvény (tovabbiakban: Bit.) 4. sz. melléklete szerinti Ggyfél-tajékoztatdnak is mindsiil.

A Biztositasi feltételekben a Biztosité mentesilésének szabalyai, az alkalmazott kizardsok a szolgaltatas korlatozasanak
feltételei, a szokasos szerz8dési gyakorlattdl vald eltéré rendelkezések vastagitott betlivel vannak kiemelve. A jelen
Biztositasi feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, igy kilondsen a Polgari Torvénykonyvrél szélo
2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk.), valamint a Bit. megfelel6 rendelkezéseit kell alkalmazni.

Figyelem! A Biztositasi szerz6dés altalanos feltételei — ideértve az altalanos kizarasokat — a teljes Biztositasi szerz6désre
vonatkoznak, az egyes biztositasi fedezetekre vonatkozé részek tekintetében azonban az ott meghatdrozott kiegészité
feltételekkel és kiilonos kizdrasokkal egylitt érvényes.

I. ALTALANOS FELTETELEK

1. Biztositd, Szerz6do, Biztositott
1.1. Biztosito

A Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe (székhely: 1134 Budapest, Vaci ut 23-27., cégjegyzékszam:
Févarosi Torvényszék, mint Cégbirdsag altal jegyzett Cg. 01-17-000942; ElérhetGségeink: telefonszam: (06-1) 460-
1400; fax: 460-1499; email: info@colonnade.hu; levelezési cim: 1426 Budapest, Pf. 153.).

Alapitonk a Colonnade Insurance S.A. (székhelye: 1. rue Jean Piret, L-2350 Luxembourg), nyilvantartd cégbirdsag a
Registre de Commerce at des Sociétés, Luxemburg, cégjegyzékszdma: B 61605, tevékenységi engedélyt kiadd és
fellgyeleti hatésag a Grand-Duche de Luxembourg, Minister des Finances, Commissariat aux Aussrances (L-1840
Luxembourg, Bureaux: 7, boulvard Joseph Il) a tevékenységi engedély szamunk: S 068/15. A Biztosité a
fizet6képességrél és a pénzigyi helyzetérdl készilt jelentést a torvényi rendelkezésének megfelel6 médon és idGben
honlapjan (www.colonnade.hu)teszi k6zzé.

A Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepe jogképes, cégneve alatt alapitdja a Colonnade Insurance S.A.
javdra szerezhet jogokat és a Colonnade Insurance S.A. terhére vallalhat kotelezettségeket.

Ugyfélszolgalatunk

Telefonos ligyfélszolgalat: +36 1 460 1400

Személyes uigyfélszolgalat: 1134 Budapest, Vaci ut 23-27.
Elektronikus ligyfélszolgalat: www.colonnade.hu/ugyintezes
Telefonszam: +36 1 460 1400

Fax:+36 1 460-1499

E-mail: info@colonnade.hu

Karrendezés

Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepe
Telefonszam: +36 1 460 1400

Fax: +36 1 460 1499

E-mail cim: lakaskar@colonnade.hu
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1.2. Szerz6do

A biztositasi szerz6dés Szerz6déje az, aki a Biztositdval a biztositasi szerz6dést megkoti, a biztositasi dij megfizetésére
kotelezettséget vallal, és jogosult a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére.

Szerz6d6 lehet a biztositasi szerz6dést kot6 biztositott, vagy az a személy, aki a biztositasi szerz6dést egy biztositasi
érdekkel rendelkez6 biztositott javara koti.

Biztositasi szerz6dést az kothet, aki valamely vagyoni vagy személyhez fiz6d6 jogviszony alapjan a biztositdsi esemény
elkerilésében érdekelt, vagy aki a szerz6dést az érdekelt személy javara koti meg. Tarsashaz biztositast kizardlag
fogyasztonak nem mingsiilé személy, vagy szervezet kdthet. A biztositdsi érdek nélkiil kotott biztositasi szerz6dés
semmis.

1.3. Biztositott

A jelen feltételek alapjan létrejott szerz6désben biztositottnak mindsiil a Szerz8ddé altal a fedezetet igazold
dokumentumban biztositottként megnevezett:

- tdrsashaz, a tarsashdz tulajdonostarsai tulajdoni hanyaduk ardnyaban;

- a fedezetet igazold dokumentumban (kotvényen) meg nem nevezett tulajdonostars(ak);

2. A Biztositasi szerz6dés létrejotte, kockazatviselés kezdete

2.1. A Biztositasi szerz6dés létrejotte
2.1.1 A Biztositasi szerz6dés létrejohet:

e afelekirasbeli megallapodasaval,

e aszerz6d6 biztositasi ajanlatanak a Biztositd altali — 15 napon beliil torténd — elfogaddsaval, mely irasbeli

megdéllapodasnak mindsiil, vagy

e a Biztositd rdutalé magatartasaval.
2.1.2. Az ajanlattevd ajanlatdhoz annak megtételétsl szamitott tizenot napig van kotve.
2.1.3. Amennyiben a cimzett az ajanlattevd ajanlatat az ajanlattételt6l szamitott 15 napon beliil irdsbeli nyilatkozattal
kifejezetten elfogadja, a biztositasi szerz6dés az elfogadd nyilatkozat hatdlyosuldasanak napjan jon létre.
2.1.4. A biztositdsi szerz6dés akkor is lIétrejon, ha a Biztosito, a fogyasztonak nem minésiil6 szerz6d6 ajanlatanak a
Biztositohoz vagy képviselGjéhez torténd beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil nem nyilatkozik, feltéve, hogy az
ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozd, jogszabalyban el6irt tdjékoztatds birtokaban, a Biztosité altal
rendszeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfelel6en tették. Ebben az esetben a szerz6dés - az ajanlat szerinti
tartalommal - az ajanlatnak a Biztosito részére tortént atadasa id6pontjara visszamend hatallyal jon létre.
2.1.5. Nem jon létre a szerz6dés, ha a Biztositd az ajanlatot a beérkezéstdl szamitott 15 napon beliil visszautasitja. A
Biztositd nem koteles indokolni az ajanlat visszautasitasat. Az ajanlat visszautasitasa esetén az id6kozben bekovetkezett
karokért a Biztosité nem koteles helytallni, a befizetett biztositasi dijat azonban koteles a szerz6dének visszafizetni. Ha a
15 nap kockazatelbiralasi id6 alatt a biztositasi esemény bekovetkezik, az ajanlatot a Biztositd csak abban az esetben
utasithatja vissza, ha ennek lehet6ségére az ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten felhivta, és az igényelt biztositasi
fedezet jellege, vagy a kockazatviselés korlilményei alapjan nyilvanvald, hogy az ajanlat elfogaddsahoz a kockazat egyedi
elbiralasa szlikséges.
2.1.6. A Biztosito a kockazat elbirdlasa sordn jogosult a biztositani kivant vagyontdrgy vonatkozasaban szemlét tartani.
2.1.7. Nem jon létre a szerz6dés, ha a cimzett az ajanlatot az ajanlattételtél szamitott 15 napon belil visszautasitja.
2.1.8. A Biztositd kockazatviselése abban az esetben, ha a szerz6dés kotésekor az éplleteken, épitményeken mar
meglévé karosodasok taldlhatdk, ugy azok altal érintett szerkezetekre, csak az eredeti kdrosodds helyreallitasat
kovet6en all be.

2.2. Kockazatviselés kezdete

2.2.1. A Biztosité kockazatviselése az ajanlaton, illetve a szerz6désben a kockazatviselés kezdeteként meghatdrozott
id6pontban veszi kezdetét, de legkordbban az ajanlat alairasat kovetd nap 0 drajakor.

2.2.2. A Biztositd az arviz kockdzat vonatkozdsdban a szerz6dés megkotését koveté naptdl szamitott 30 napos
varakozasi id6t kot ki. A varakozasi id6 alatt a biztositds nem terjed ki drviz kockazatra.
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3. A Biztositasi szerz6dés tartama, a biztositasi évforduld és a biztositasi id6szak

3.1. A Biztositasi szerz6dés tartamat a jelen Biztositdsi feltételek és Ugyféltajékoztatd és a Biztositd altal kidllitott
fedezetet igazold dokumentum (kotvény) tartalmazza. A Biztositasi szerz6dés — ha a felek masként nem allapodnak
meg — hatdrozatlan tartamu. A tartamot a felek a szerz6désben (fedezetet igazolé dokumentumon) régzitik. Hatarozott
idejl szerz6dések esetén — ha a felek masként nem dllapodnak meg — a biztositasi id6szak a szerz6dés tartama.
évforduldja.

3.3. Amennyiben a szerz6dés 3 éves tartamengedménnyel jon létre, a szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy a
biztositasi szerz6dést legaldabb harom évig fenntartjak, mindemellett fenntartjdk a jogot a szerz6dés évforduldra
torténd felmondasara, 30 nap felmonddasi hatarid6 betartasaval.

4. A Biztositasi szerz6dés madositasa

4.1. A felek a szerz6dés tartalmat kozos megegyezéssel, irasban barmikor médosithatjak. Barmelyik fél kezdeményezheti
a szerz6dés modositdsat. Amennyiben a modosité javaslatot a masik fél nem fogadja el, vagy annak kézhezvételétdl
szamitott 15 napon belil nem valaszol, a szerz6dés az eredeti tartalommal marad hatalyban. Amennyiben a mddosité
javaslat a masik fél altal elfogadasra keriil, az elfogadast kovet6 nap 0. orajaban mddosul a szerz6dés, amennyiben az
elfogadd fél a felhivasra a kézhezvételt6l szamitott 15 napon belll vélaszol. A szerz6dés mddositassal nem érintett része
véltozatlanul marad.

4.2. Ha a Biztositod csak a szerz6déskotés utdn szerez tudomast a szerzédést érinté lényeges korilményekrél, vagy ezek
valtozasardl, tovabbd, ha a Szerz6d6 (Biztositott) Iényeges korilmények valtozasat kozli a Biztositoval, és ezek a
kortilmények a biztositasi kockazat jelent6s ndvekedését eredményezik, a Biztositd a tudomasszerzéstél szamitott 15
napol beliil javaslatot tehet a szerz6dés mddositasdra, vagy a szerz6dést 30 napra irdsban felmondhatja. Amennyiben
a Szerz6d6 a mddositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételét6l szamitott 15 napon belll nem
valaszol, a szerz6dés a moddositd javaslat kozlését6l szamitott 30. napon megsziinik, ha a Biztositd erre a
kovetkezményre a modositd javaslat megtételekor a szerz6d6 fél figyelmét felhivta.

4.3. Amennyiben a Biztositd kockdazatviselése egyidejlleg tobb vagyontargyra vonatkozik, és a biztositdsi kockdazat
jelentés megnovekedése ezek koziil csak egyesekkel 6sszefliggésben meril fel, a Biztositod kizardlag ezen vagyontargy
vonatkozasaban gyakorolhatja a szerz6dés jelen pontokban meghatarozott jogait.

5. A biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei
A Biztositd kockazatviselése a biztositdsi szerz6dés megszlinéséig all fenn.

A Biztositasi szerz6dés megszlinésének esetei:

A. Erdekmulas, lehetetleniilés

Amennyiben a Biztositd kockdazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekovetkezett, bekdvetkezése
lehetetlenné valt, vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerz6dés vagy annak megfeleld része megsz(inik.

Amennyiben a Biztosité kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné valt, vagy
a biztositdsi érdek megsz(int, a szerz6dés vagy annak megfelel§ része megszinik.

B. Rendes felmondas

A hatarozatlan tartamu biztositasi szerzédést a felek a biztositdsi id6szak végére - 30 napos felmondasi iddvel -
irasban felmondhatjak. A szerz6dés felmonddsdval a szerz6dés megsz(inik.

Rendes felmondas modja: A felmondasi id6 30 nap akként, hogy a felmonddsnak a cimzetthez az évforduldt megel6z6
naptdl visszafelé szamitott 30. nap lejartdig meg kell érkeznie.

A Szerz8d6 jogosult arra, hogy a hatarozatlan vagy a maximum 1 éves hatdrozott tartamra kotott szerz6dések
esetében - a biztositasi évforduldn tul — minden év marciusaban — marcius 31-ig a Biztositéhoz beérkezéen —
koltségmentesen a rendes felmondas szabalyai alapjan felmondja a szerz6dést. Amennyiben elmulasztja a dij
megfizetését, a biztositasi évforduldn tuli felmondas nem alkalmazhato.
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Amennyiben a Szerz6d6 felmondja a biztositasi szerz6dést, a felmondast irdsban, a Biztosité aldbbi elérhetdségeire
koteles megkdildeni:

Személyes ligyfélszolgalatunk cime: 1134 Budapest, Vaci Ut 23-27.
Levelezési cim: 1426 Budapest, Pf. 153.

Elektronikus ligyfélszolgalat: www.colonnade.hu/ugyintezes
E-mail: info@colonnade.hu

Fax: +36 1 460 1499

Amennyiben a Szerz6d6 a felmondasi jogat gyakorolta, a Biztositd kizardlag a szerz6désnek megfeleléen ténylegesen
teljesitett szolgdltatas aranyos ellenértékét jogosult kovetelni. A Biztosito koteles a dij aranyos ellenértékét meghaladé
részt a felmondasrdl szold nyilatkozat kézhezvételét kévetGen, de legkésébb 30 napon belil a szerz6d6 részére
visszatériteni.

C. Dijfizetési kotelezettség elmulasztasa

Ha a Szerz6dd az esedékes egyszeri, elsg, illetve folytatélagos dijat azt kovetGen sem egyenliti ki, hogy 6t a Biztosité
irasban a felszolitas elkiildésétdl szamitott 40 napos pothataridé tiizésével a teljesitésre felhivta, a biztositasi
szerzGdés a pothatarid6 eredménytelen elteltével a dijesedékesség napjara visszamend hatallyal megsz(inik, kivéve,
befizetett dij nem helyezi Ujra hatdlyba a szerz6dést.

Amennyiben a szerz6dés a folytatélagos dij meg nem fizetése miatt szlint meg, a szerz6d6 fél a megszlinés napjatol
szamitott 120 napon belil irdsban kérheti a Biztositot a kockazatviselés helyreallitasara. A Biztositd a biztositasi
fedezetet a megsz(int szerz6dés feltételei szerint — kdrmentességi nyilatkozat megtétele mellett - helyredllithatja,
feltéve, hogy a korabban esedékessé valt biztositasi dijat megfizetik.

Amennyiben a Szerz6dd az esedékes dijnak csak egy részét fizette meg, és a Biztositd eredménytelenil hivta fel a
Szerz6d6t a dijfizetési kotelezettségére, a szerz6dés valtozatlan biztositdsi Osszeggel, a befizetett dijjal aranyos
id6tartamra marad fenn.

D. K6z6s megegyezés

A Biztositasi szerz6dés kozés megegyezéssel barmikor megsziintethet6 a megallapodasban megjel6lt id6pontban.

E. Egyéb
A hatdrozott tartamra kotott biztositasi szerz6dés legkésGbb a tartam lejartakor, a tartam utolsé napjanak 24:00

érdajaval, a felek tovabbi intézkedése nélkiil megsziinik.
Az alapbiztositas megsziinésével egyidejlileg a kiegészit6 biztositasok is megsziinnek.

6. A biztositasi dij, dijfizetés szabalyai

6.1.A biztositasi dij a Biztosité kockazatvallalasanak ellenértéke. A dijfizetési kotelezettség a Szerz6d6t terheli.

6.2. A biztositdsi idGszakra jard dij elGre esedékes, a felek azonban részletfizetésben is megallapodhatnak. A biztositas
elsé dijrészlete a felek altal meghatarozott id6pontban, ennek hidnyaban a szerzédés létrejottekor, a folytatdlagos dij
pedig annak a Szerz6dé altal el6re meghatarozott id6szaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.
Hatarozott idére kotott biztositasok esetén a biztositds dija a szerzédés létrejottekor egy 6sszegben (egyszeri dij)
esedékes.

6.3. Az éves biztositasi dij fizethetd éves, féléves, negyedéves, havi részletekben.

6.4. A biztositasi dijat a Szerz6d6 megfizetheti postai csekk (készpénzatutaldsi megbizas), atutalds, csoportos beszedési
megbizds, valamint online bankkartyas fizetés atjan.

6.5. A biztositasi dij 6sszegét, megfizetésének gyakorisagat, esedékességét és mddjat, a fedezetet igazolé dokumentum
(kotvény) tartalmazza. A Biztositd a biztositdsi szerz6dés dijat a szerz6désben vagy a biztositasi fedezetet igazold
dokumentumban (kotvényben) meghatdrozott biztositasi id6szakra (1 évre) allapitja meg.
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6.6. Amennyiben a biztositast fliggetlen biztositaskozvetit6 értékesiti, a kozvetité nem jogosult az ligyféltdl biztositasi
dijat atvenni, tovabbd nem jogosult a Biztositd nevében a Biztositasi szerz6dést megkdtni. A kozvetité dijazasra a
Biztositéval valé megallapodas alapjan jogosult.

7. A biztositasi 6sszeg, alulbiztositas, fedezetfeltoltés, tobbszoros biztositas
7.1. Biztositasi 6sszeg

7.1.1. A biztositasi 6sszeg a Biztosito téritésének fels6 hatdra, és egyben a biztositasi dij megallapitdsanak alapja.
7.1.2. A biztositasi ajanlatban, és az ezen ajanlat alapjan létrejott fedezetet igazolé dokumentumban (kotvényen)
felsorolt vagyoncsoportokat, tgymint:

- kulén tulajdonban [évé lakasok,

- k6zos tulajdonban 1évé lakdsok, éplletrészek,

- kulon tulajdonban [évé nem lakascélu helyiségek, épitmények (pl. garazs),

- k6z0s tulajdonban 1évé nem lakascélu helyiségek, épitmények (pl. padlds, kazanhaz, medence),

- kdzo6s tulajdonban 1évs ingdsagok,

a felek a megjelolt biztositdsi Osszeg erejéig tekintik biztositottnak, mely 6sszeg egyben a vagyoncsoportonkénti
kartérités fels6 hatdra is. A vagyoncsoportok biztositasi 6sszegei a karrendezés sordn nem vonhatdk ossze.

7.1.3. A kilon, és a kozos tulajdonban 1évé lakdsok, éplletrészek, valamint a kilon tulajdonban 1évé nem lakdascélu
helyiségek, épitmények vagyoncsoportjai esetén az egyes lakdsok, éplletrészek, nem lakascélu helyiségek, épitmények
kartéritési felsé hatdrai az aldbbiak szerint keriilnek meghatdrozasra:

- Az egyes lakdascélu albetétekre vonatkozd kartérités felsé hatarat az albetéthez tartozo tulajdoni hanyad és az 6sszes
lakdscélu albetéthez tartozo tulajdoni hanyad aranya hatarozza meg.

- Az egyes nem lakascélu albetétekre vonatkozd kartérités fels6 hatdrat az albetéthez tartozd tulajdoni hanyad, és az
0sszes nem lakdscélu albetéthez tartozé tulajdoni hanyad aranya hatarozza meg.

7.1.4. A biztositasi 6sszeg modositasat a Szerz6d6 a Biztositohoz intézett nyilatkozattal barmikor kezdeményezheti,
azzal, hogy a megjelolt 6sszeg nem lehet kevesebb, mint a Biztositd altal ajanlott minimum biztositasi 6sszeg.

7.1.5. Az alulbiztositas, illet6leg tulbiztositas tényét a biztositdsi szerz6dés minden egyes vagyontargyanal, vagy
vagyoncsoportjanal kilon-kilon kell megallapitani.

7.2. Alulbiztositas, Tulbiztositas tilalma

7.2.1. Amennyiben a biztositasi 6sszeg alacsonyabb, mint a vagyontargy(ak) Gj allapotban valé felépitésének
(helyreallitasanak)  koltsége, Gjra  beszerzésének  koltsége, illetve vagyoncsoport karidGponti
utanpétlasi/ajrabeszerzési értéke (helyreallitasi koltsége), a Biztosité a kart olyan aranyban tériti meg, ahogy a
biztositasi O0sszeg a biztositott vagyontargy(ak) Gj allapotban vald felépitésének koltségeihez, helyredllitas
koltségeihez, Ujra beszerzésének koltsége(i)hez aranylik (tovabbiakban: aranyos kartérités, pro-rata).

A Biztosité nem érvényesiti az alulbiztositashoz fiz6d6 jogkdvetkezményeket (ardnyos kartéritést), ha a biztositasi
szerz6dés a Biztositd altal megjelolt kiiszobértéken (minimalis biztositasi 6sszeg), vagy azt meghaladd biztositasi 6sszeg
meghatarozasaval jott |étre.

7.2.2. A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontargyak uj allapotban valé felépitésének
(helyreallitasanak) koltségeit, illet6leg uj allapotban valo beszerzésének értékét.

7.2.3. Tulbiztositas esetén a vagyontargyak utanpoétlasi/ajrabeszerzési értékét (helyreallitasi kéltségét) meghaladé
részében a biztositasi 6sszegre vonatkozé megallapodas semmis. Ezen biztositdsi 6sszegre vonatkozdan befizetett
biztositasi dij a Szerz6dének kamatmentesen vissza jar.

7.3. Fedezetfeltoltés

A Ptk. 6:461. §-aban foglalt- -fedezetfeltdltésre vonatkozd - rendelkezések jelen biztositas sordn nem alkalmazandéak.

7.4. Tobbszoros biztositas

A Szerz6dé, illetve a Biztositott koteles bejelenteni, ha ugyanazon vagyontargyra/kockdzatra mas Biztositéval is
szerzGdést kotott. A Biztositasi szerz6désben felsorolt vagyontargyakat, illetve vagyoncsoportokat a Szerz6dé felek a
kovetkez6k szerint tekintik biztositottnak:
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a) a tételesen felsorolt vagyontargyakat a felek a tételenként megjelolt biztositasi Osszeg erejéig tekintik
biztositottnak, amikor is a kartérités felsé hatarat az egyes vagyontdrgyakra megadott biztositasi 6sszeg képezi;

b) az azonos szempontok alapjan 6sszevont vagyontargyakat a felek a megjel6lt biztositasi 6sszeg erejéig tekintik
biztositottnak, mely 6sszeg egyben a kartérités fels6 hatdra is.

Amennyiben ugyanazon érdeket tobb biztositd egymastdl fliggetlenll biztositja, a Biztositott jogosult igényét ezek

kozil egyhez vagy tébbhoz benydjtani. Az a biztositd, amelyhez a kdrigényt benyujtottak, az altala kiallitott fedezetet

igazolé dokumentumban (kdtvényben) irt feltételek szerint és az abban megallapitott biztositasi 6sszeg erejéig koteles

fizetést teljesiteni, fenntartva azt a jogat, hogy a tobbi biztositéval szemben ardnyos megtéritési igényét érvényesitse.

azokkal a feltételekkel és biztositasi 6sszegekkel ardnyosan viselik, amelyeknek megfelel6en az egyes biztositok a

biztositott irdanyaban kilon-kilon felelnének.

8. Az értékkovetés szabalyai (Indexalas)

8.1. A biztositasi 0sszeg realértékének és a szolgaltatds szinvonaldnak megdrzése érdekében a Biztosité minden évben

egy alkalommal értékkovetést alkalmaz.

8.2. Az adott naptdri évben az értékkovetés alapjaul a Kozponti Statisztikai Hivatal el6z6 évre vonatkoztatott

gyorstdjékoztatdja szolgal, az aldbbiak szerint:

- Epliletekre vonatkozdan az el6z8 évre vonatkoztatott lakasjavitd, -karbantarté cikkek és szolgéltatasok arindexének

atlaga.

- Ingdsagokra vonatkozdan az el6z6 évre vonatkoztatott fogyasztéi arindex.

- FelelGsségbiztositasok értékkovetésénél az ingdsdgra vonatkozoé arindexek érvényesek.

8.3. A vagyontargy(ak) értékkovetése érdekében a Biztositd, a biztositasi dsszege(ke)t és a biztositas teljes dijat

rendszeresen - évente egy alkalommal - indexalhatja.

8.4. Az indexalt biztositasi 6sszeg az el6z8 biztositasi 6sszeg és az inflacids index szorzata.

8.5. A biztositasi 6sszeg indexaldsanak alapja

— éplletbiztositas esetében a Kbzponti Statisztikai Hivatal altal az indexalds alkalmazasat megel6z6en kozzétett, az
el6z6 évre vonatkoztatott lakasjavito, karbantarto cikkek és szolgaltatasok arindexének atlaga,

— ingdsagbiztositas esetében a Kdzponti Statisztikai Hivatal dltal az indexalas alkalmazasat megel6z6en kozzétett, az
el6z6 évre vonatkoztatott fogyasztdi arindex.

8.6. A Biztositd a mddositott (indexalt) biztositasi 6sszeg(ek)et ezer Ft-ra és a biztositasi dij(ak)at egész Ft-ra kerekitve

szamitja ki.

8.7. A biztositasi 6sszeg(ek) értékkovet6 moddositdsardl és annak mértékérdl, valamint a biztositasi dij(ak) ardnyos

valtozasardl a Biztositd a biztositasi évforduldt 60 nappal megel6z6en, irdsban értesiti a Szerz6dét.

8.8. Amennyiben a Szerz6ddé az indexalt biztositdsi Osszeg alapjan kiszamitott dijjal a szerz6dést nem kivanja

felmondani. Amennyiben a Szerz6d6 a biztositdsi Osszegek és a biztositds dijanak emelésére vonatkozd

szerz6désmodositast irdsban nem utasitja vissza, vagy arra irdsban nem nyilatkozik, Ugy azt a Biztosité elfogadottnak

tekinti. Amennyiben a Szerz6d6 az indexaldst visszautasitja, a szerz6dés alulbiztositottd valhat.

9. Onrészesedés

9.1. A biztositasi szerz6dés létrejohet 6nrésszel vagy onrész nélkiil.

9.2. Amennyiben a biztositasi szerz6dés onrész nélkil jon létre, a fedezetet igazolé dokumentumon (kotvényen)
meghatdarozott biztositasi események miatt bekdvetkezett kdrok megtéritésekor a Biztosité 6nrészesedést nem von le,
kivéve, ha a Biztositasi Feltételek eltéréen rendelkeznek.

9.3. Amennyiben a biztositasi szerz6dés onrésszel jon létre, a Biztositd nem tériti meg azokat a kdrokat, amelyek -
kareseményenként - nem érik el az 6nrészesedés 0sszegét. Az 6nrészt meghaladd karoknal az 6nrész 6sszege minden
kartéritési 6sszegbdl levonasra kerdl.

9.4. Az onrészesedés mértékét a fedezetet igazolé dokumentum (kotvény) biztositasi szerz6dés tartalmazza. Az
Onrészesedés mértéke a fedezetet igazolé dokumentumon (kétvényen) feltiintetésre kerdl.

9.5. A biztosité nem von le 6nrészesedést betoréses lopas, rongalas; Uvegtorés; tetG- és panelhézag bedzas biztositasi
események kapcsan.
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9.6. A biztosito a szolgaltatas 6sszegébdl levonja a felhasznalhaté maradvanyok értékét.

panelhézag beazas).

9.8. Ha a kar bekovetkeztében a biztositasi eseményen kivill mas karositd esemény vagy tényezé is kozrehatott, a
biztosito a kart csak olyan mértékben tériti meg, amilyen mértékben az a biztositasi esemény kovetkezménye.

10. A szerz6dé felek specialis kotelezettségei
A. Szerz6do, Biztositott kotelezettségei
a) Tdjékoztatasi kotelezettség

Ha a szerz6dést nem a Biztositott koti, a biztositasi esemény bekovetkezéséig vagy a Biztositott biztositasi szerz6désbe
valé belépéséig a Szerz6d6 fél a hozza intézett nyilatkozatokrdl és a szerz6désben bekovetkezett valtozasokrdl a
Biztositottat koteles tajékoztatni.

b) Kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség
A Szerz6dd, illetve Biztositott a szerzodéskotéskor koteles a fedezet elvallaldsa szempontjabdl minden olyan
lényeges koriilményt a Biztositoval kozolni, amelyeket ismert, vagy ismernie kellett. A Biztositd jogosult a k6zolt
adatok ellendrzésére. A Biztosito irdsban k6zo1t kérdéseire adott, a valdsagnak megfelelS valaszokkal a Szerz6dé fél
kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa 6nmagaban nem jelenti a koézlési
kotelezettség megsértését.
A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyardnt terheli a Szerz6d6t és a Biztositottat. Egyikiik
sem hivatkozhat olyan koriilményre, amelyet barmelyikiik elmulasztott a Biztositéval k6z6lni, vagy neki bejelenteni,
noha arrdl tudnia kellett, és a kozlésére, vagy bejelentésére koteles lett volna. A koézlésre, vagy a valtozas
bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértése esetén a Biztositd kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a Szerz6dé
bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a Biztosito a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az
nem hatott kézre a biztositasi esemény bekovetkeztében.
A Szerz6dg, illetve Biztositott 14 naptdri napon beliil kételes bejelenteni minden olyan kériilményben bekovetkezett
valtozast, amelyre a Biztosito a szerz6dés létrejottét megel6z6en rakérdezett, kiilonésen:
- ha a biztositott vagyonérték megvaltozott, tugymint:

e az épiiletbiztositasban biztositott vagyontargyat (ingatlant) bévitették, feltjitottak, vagy korszerdsitették,

e az ingdsag vagyoncsoportba tartozo ingdsagok értéke lényegesen - az aktualis biztositasi 6sszeghez képest

legalabb 10%-kal - megnovekedett;

— ha masik biztositdval ugyanazon vagyontargy(ak)ra, olyan kockazatra is sz6l6 biztositasi szerz6dést kotott, amelyre
e biztositasi szabalyzat alapjan a Biztositd kockazatviselése kiterjed.

c) KarmegelGzési, karenyhitési kotelezettség
A Szerz6dg, illetve a Biztositott kételes a Biztositdval egyiittmiikodni a kar megel6zése, enyhitése érdekében.

KarmegelGzés
A Szerz6dg, illetve a Biztositott a karesemények megel6zése és elhdritasa érdekében koteles az adott helyzetben
altalaban elvarhaté magatartast tanusitani, intézkedést megtenni, illetve a hatdlyos jogszabalyokat, szabvanyokat

e

és hatdsagi hatarozatokat, valamint szakmai gyartai elGirdasokat, utasitasokat, ajanlasokat betartani és betartatni.

igy kiilonosen, de nem kizarélagosan a kovetkezéknek eleget tenni:

- fagyveszélyes id6szakban minden épiilet, épitmény megfeleld flitése, vagy minden vizet tartalmazé eszkoz és
berendezés viztelenitése;

- az épiilet folyamatos karbantartasardl torténé gondoskodas;

- az elektromos viz- és gazvezetékek, valamint a hozzajuk kapcsolédo berendezések, késziilékek, a vizvezetd
létesitményeket és berendezéseket, tetGket és kiviil rogzitett targyakat rendeltetésszerii allapotban tartani,
tovabba azok karbantartasarol gondoskodni, a hibakat, hianyossagokat vagy a karokat haladéktalanul
elharitani, tovabba a biztonsagtechnikai berendezéseket karbantartani.

A Biztosito jogosult a kdrmegel6zésre vonatkozé intézkedések végrehajtasat ellendrizni.
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Karenyhités
A Szerzddd, illetve a Biztositott a kar bekovetkezte esetén koteles a kar mértékének csokkentése érdekében
sziikséges és ésszer(i intézkedéseket haladéktalanul megtenni.

igy kiilonésen, de nem kizarélagosan a kovetkezdknek eleget tenni:
- tliz és robbanas esetén, a kareseményt kévetéen haladéktalanul értesiteni a tlizoltésagot az oltas, mentés
eredményessége érdekében;
- betoréses lopas esetén, a kareseményt kovetGen haladéktalanul feljelentést tenni a renddérségen és a
feljelentés részeként tételesen felsorolni a karosodott, illetve eltulajdonitott vagyontargyakat.

A biztositott kételes a kart téle telhet6en enyhiteni.
A kar bejelentésétdl szamitott 6tédik munkanapig a biztositott a karosodott vagyontargy dllapotan csak a
kdrenyhitéshez sziikséges mértékben valtoztathat.

A Biztosito jogosult a kairmegelG6zésre, enyhitésre és elharitasara vonatkozo intézkedések végrehajtasat ellendrizni
vagy ellendriztetni.

d) Karbejelentési (biztositdsi esemény bejelentési) kotelezettség

7 _ 2z

A biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkésGbb a tudomast szerzéstdl szamitott 5 munkanapon beliil, irasban
(elektronikusan a Biztosité honlapjan, e-mailen, faxon, vagy postai Giton), vagy széban (telefonon vagy személyesen)
be kell jelenteni a Biztositénak.

A karbejelenté nyomtatvany, valamint annak mellékletei az alabbi mddokon kiildhet6 meg:
irasban:
- online karbejelents rendszeren keresztll: https://karbejelentes.colonnade.hu/lakasbiztositasok/tarsashaz/
- e-mailen keresztiil: lakaskar@colonnade.hu
- faxon: +36 1- 460 1499
- postai Uton: Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepe Karrendezés, 1426 Budapest, Pf. 153.

Széban:
- telefonon munkanapokon (hétfén 8:30 és 20 dra kozott, kedden, szerdan és csiitortokon 08:30 és 17 déra kozott,
pénteken 08:30 és 15:00 kozott) a Telefonos ligyfélszolgdlaton: +36 1 460 1400
- személyesen a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepének Ugyfélszolgalatan munkanapokon hétfétél
csutortokig 08:30 és 17:00 dra kozott, pénteken 08:30 és 15:00 kdzott az alabbi cimen: 1134 Budapest, Vaci ut 23-
27.

A SzerzGdg, illetve a Biztositott kételes a Biztosito kérdéseire kimeritd, és a valdsagnak megfelel6 valaszokat adni
és a felvilagositas tartalmanak ellen6rzését. Amennyiben a Biztositott nem adja meg a Biztosito részére a sziikséges
felvilagositast, vagy nem teszi lehet6vé a felvilagositas tartalmanak ellendrzését, és emiatt a Biztositd szolgaltatasi
kotelezettsége szempontjabdl lényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak, a Biztositd szolgaltatasi
kotelezettsége nem all be.

A biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, ha a Szerz6d6 vagy a Biztositott nem tesz eleget a bejelentési
kotelezettségének a szerz6désben megallapitott hataridében, vagy késedelmes a karbejelentés, és emiatt a kar
szempontjabol lényeges koriilmény kiderithetetlenné valik.

e) Karbejelentéshez (szolgaltatas teljesitéséhez) szlikséges dokumentumok
A Szerz6dg, illetve Biztositott koteles sajat koltségére a Biztosito szolgaltatasanak igénybevételéhez rendelkezésre

'''''

bekovetkezésének, a jogosultsag és a szolgdltatds Osszegének karidGpontban torténé megallapitasahoz
szilkségesek.
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A biztositasi szerzddés teljesitését igényl6 fél a Biztositd szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasahoz sziikséges, a
jelen pontban alabb felsorolt okiratokat, dokumentumokat és igazolasokat kételes azok rendelkezésére allasat
kovetd 8 napon beliil, a Biztosité rendelkezésére bocsatani. A Biztositéo harmadik féllel szembeni kéveteléseinek
érvényesitéséhez a Biztositott, illetve a Szerz6d6 koteles az ehhez sziikséges, rendelkezésére allé6 dokumentumokat
a Biztosito rendelkezésére bocsatani.

Ha a biztositdsi esemény bekévetkezésével Gsszefiiggésben hatdsagi eljaras indult, az ilyen eljarast jogerésen lezaré
hatarozatot a biztositasi szerzodés teljesitését igényl6 fél akkor is kételes a Biztositénak benyujtani, ha id6kdzben sor
keriilt a biztositasi szolgaltatds teljesitésére. Az ilyen hatarozatok rendelkezésre allasanak hidnya a Biztosité
szolgaltatasanak esedékessé valasat nem érinti.

A Szerz6dg, illetve Biztositott a jelen feltételek alapjan létrejott szerz6désben hozzajarulasat adja, hogy a Biztosito a
kariiggyel kapcsolatos hatdsagi iratokat megtekinthesse.
A Biztosité egy karesemény bekovetkezése utan olyan dokumentumok bemutatdsat kérheti, amelyek alkalmasak a
karesemény bizonyitasara. A Biztositd csak olyan dokumentumok bemutatdsat kérheti, melyek a biztositasi esemény
bekovetkezésének igazoldsdhoz, illetve a teljesitendd biztositasi szolgaltatds mértékének meghatarozdsdhoz sziikségesek.
A karbejelentésnek tartalmaznia kell az alabbi adatokat, koriilményeket:

e aSzerz6ddnek neve, cime, telefonszama;

e aBiztositottnak neve, sziiletési datuma, anyja neve, lakcime, telefonszama;

o képvisel6 vagy kapcsolattarté személy neve, telefonszama, e-mail cime, meghatalmazasa;

e a Biztositasi szerz6dés megnevezése, kétvényszama;

e akaresemény részletes leirasa;

e akaresemény bekoévetkeztének helye;

e akaresemény id6pontja;

e akarosodott vagyontdrgy részletes leirasa;

e akar mértéke (a kar becsiilt 6sszege);

o akaresemény bekovetkezéséért esetlegesen felelés személy neve, cime, elérhetdsége.

FelelGsségbiztositasi karok esetén tartalmaznia kell tovabba:
e a Biztositottal szembeni igény érvényesitésének id6pontjat;
e akarosult(ak) nevét és lakcimét (székhelyét), e-mail cimét, telefonszamat (amennyiben ezek ismertek);
e a Biztositott felelosségének elismerésére vagy vitatasara vonatkozé nyilatkozatat, részletes indoklassal
ellatva;
e amennyiben a karokozassal 6sszefiiggésben indult hatdsagi eljaras, akkor az eljaras ligyszamat, az eljaré
hatdsag megjel6lését, a hatosag altal hozott hatarozatot.

A karrendezéshez és a szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges dokumentumok
A Biztosité a biztositasi esemény okozta kdrok és koltségek megtéritéséhez az alabbi dokumentumok rendelkezésre
bocsatasat jogosult kérni, ha ez a bejelentett kartéritési igény jogalapjanak vagy 6sszegszerliségének megallapitasahoz
sziikséges:
e akarosodast rogzito fotdk,
e karosult/sérelmet szenvedett fél adatai (név, sziiletési datum, anyja neve, lakcim, telefonszam, e-mail cim)
és ha van, a kapcsolattart6 személy adatai (név, telefonszam, e-mail cim);
e mas biztosito/felelésséggel rendelkezd kartéritésérdl sz616 igazolasa;
e nem természetes személy karosult adatai (név, székhely, nyilvantartasi azonosité szam, adészam) és a
kapcsolattartd esetén a kapcsolattarté személy adatai (név, telefonszam, e-mail cim);
o a bejegyzett élettdrsi kapcsolatot igazold kozokirat, illetve az élettarsi kapcsolatot igazold teljes bizonyito
erejl maganokirat;
e bankszamlaszam, szamlak vagy bizonylatok, amelyek alapjan a kartéritési 6sszeg megallapithaté (pl.:
zarcserét igazolé szamla, a helyreallitas koltségét igazolé szamla, beszerzési szamla, javitasrol kiallitott
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szamla, koltség szamlak),

o meghatalmazas (karbejelentésre, kariigyintézésre, karkifizetésre);

e a Biztositott arra vonatkozé nyilatkozata, hogy az adott biztositasi esemény kapcsan mastdl (biztosit6tol
vagy karokozétdl) kapott-e barmilyen Osszeget, szolgaltatast (kartéritést, vagy biztositasi, pénzbeli
szolgaltatast);

e kiskoru vagy gondnoksag ala helyezett Biztositott/Karosult/sérelmet szenvedett fél esetén a képviseletet
ellaté személy jogosultsaganak igazolasa;

e tulajdoni lap, tarsashazi alapité okirat, szévetkezeti haz alapszabalya, foldhivatali térkép masolata,
foldhivatali alaprajzok, tulajdonjog bejegyzésével vagy torlésével kapcsolatos okiratok (pl.: Okmanyiroda,
Féldhivatal);

e érvényes lakcimkartya, addkartya, vezet6i engedély, személyi igazolvany masolata;

e aszolgaltatast nyujto kiilsé cég igazolasa (szolgaltatas kimaradas kar esetén);

e vészelharitasi (tlizoltas, mentés, bontas, rom- és tormelék- eltakaritas és elszallitas, ideiglenes tetGépités),
valamint tervezési és hatdsagi engedélyezési koltségek igazolasa, bizonylata;

o akdrbejelentés esetleges késedelmének indokat alatamaszté dokumentumok;

e vdllalkozéi vagy megbizasi szerzédés;

e atulajdonjog tisztazasara, illetve a szolgaltatasra/kartéritésre vald jogosultsag igazolasara szolgalo okiratok,
dokumentumok (pl. kisajatitasi hatarozat, arverési okirat);

e pénzintézet, munkaltaté zalogjogosulti nyilatkozata, meghatalmazasa;

e torzskonyv, lizembentartdi okirat vagy szerz6dés masolata;

e beszerzési bizonylat pl. nyugta;

e adasvételi szerz6dés, kolcsonadasi szerz6dés, ajandékozasi szerz6dés, cégbejegyzést igazolo birdsagi végzés,
alairasi cimpéldany masolata;

e ingatlan bérleti, haszonbérleti szerzédés, lizing-, kdlcson-, haszonkdlcson szerz6dés, engedményezési
szerz6dés, ingyenes haszndlat, javitasra atadas igazolasa;

o szakvélemény (pl.: igazsagligyi szakértGi vélemény), szemle jegyz6konyv;

e OMSZ idGjaras igazolas;

o hatosagi hatarozat, birdsagi itélet, birdsagi hatarozat, birésagi végzés, hozzajarulas iratbetekintéshez;

e banki lemondd nyilatkozat;

e jttassag, illetve bdditd-, kabito- vagy hasonld hatast kivalté szerek, toxikus anyagok hatasanak vizsgdalatardl
készult orvosi irat masolata;

o ékszer szakértdi jelentés, vizsgdlati leletek,

e renddrségi feljelentési jegyz6konyv, renddrségi jegyzokonyv (helyszinelési jegyz6konyv, zarszakértGi
dokumentdacid), renddérségi hatdrozat (pl.: nyomozast felfiiggeszté vagy lezaré hatdrozat); vademelési
javaslat, vadirat, birdi itélet;

o milikincs szakértdGi jelentés;

e rezsioradij igazolasa, vagy megjeldlése.

Epiilet, ingsag, valamint feltjitas alatt all6 épiiletekre sz616 biztositas esetén a Biztosité kérheti:

e a vagyontargy értékét igazolé dokumentumokat (szamlat, szerz6dést) épitmények bekeriilési koltségét
igazolé dokumentumokat;

o idegen vagyontargyak esetében biztositasi érdek igazolasat;

e a birtoklas jogcimét igazolé dokumentumokat (pl. adasvételi szerzédés, tulajdoni lap) idegen vagyontargy
esetében a vagyontargy tulajdonosanak megnevezését;

e a vallalkozas vagyontargyairdl sz6l6 vagyonnyilvantartast, leltariveket, egyedi targyi eszkéznyilvantarto
lapokat, szamlakat a készletekrdl;

e aBiztositott AFA visszatéritésre vonatkozoé nyilatkozatat;

e Jarajanlatokat, garanciajegyet, jotallast, szakvéleményt (méret, anyag, munkadij és mennyiség
kimutatassal);

e nyilatkozatot az elektronikai, szamitastechnikai, valamint riasztorendszerek tételes egységeirdl, vasarlas
datumaral;

e épiiletek, épitmények sériilését/helyreallitasat rogzité fotokat;

o el6zménykar, illetve a kar kivalto okanak helyreallitasardl szol6 dokumentumokat;
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épitési engedélyezési tervdokumentaciot;

katasztréfavédelmi hatdsag igazolasat;

a tlizvizsgalatrdl késziilt jegyz6konyvet és tlizvizsgdldi jelentést;

kéményseprdi tanusitvanyt, (szak)véleményt;

o tételes ingosagi listat, vagyontargyakrdl készitett fotdkat, vazlatrajzot, értékbecslést;

e statikai szakvéleményt;

e viz-, gazszolgaltatd igazolasat, valamint barmely kozmliszolgaltatasrdl igazolast, fogyasztasi adatokat;

e hatosagi igazolast a nyomastarté edények engedélyezésérdl, megfelelGségérdl;

e villamcsapdas indukciés hatasa miatti kar esetén a szerviz igazolasat/szakvéleményét, hogy a kart a
villdmcsapas masodlagos hatasabdl eredé elektromos tllfesziiltség okozta és a hiba javithaté-e vagy sem;

e a teriiletileg illetékes hatdsag igazolasat az ingatlan lakhatatlanna nyilvanitasarol, valamint az ideiglenes
lakas bérleti dijanak igazolasat;

e utolso karbantartast igazolé dokumentumokat;

o talajmechanikai szakvéleményt;

e azingatlan vazlatrajzat vagy eredeti alaprajzat;

e jarmlivezet6 személy vezetSi engedélyét, gépjarmii forgalmi engedélyét, gépjarmii ideiglenes forgalmi
engedélyét;

e a tavfeligyeletet ellaté szolgaltatd igazolasat a tavfeliigyeleti rendszer/eszk6z miik6d6képességérdl és
miikodésérdl, vagyonvédelmi eszk6z6k mindsitését tartalmazé iratokat;

e okmanyiroda igazolasat letiltas/potlas koltségérdl;

e a helyszinen felvett jegyz6konyvet;

e tanunyilatkozatot;

e bontasi igazolast;

o az illetékes hatésdg igazoldsat a kozteriilet megnevezésének, az ingatlan szamozdsanak esetleges

valtozasardl;

épitéanyagok megfelelGségi igazolasat;

hatdsagi allatorvosi igazolast;

kortars képzémlivészeti és iparmiivészeti targyak esetében a zslirizett terméket igazol6 zsliriszamot;

arajanlatot, kéltségvetést, és az ezek alapjan a Biztosito altal tértént elfogadds utan kiallitott szamlat;

o torétt iliveg helyreallitasi szamlajat, az livegszamla részletezését, valamint a szamla kiallitéjanak
nyilatkozatat, hogy milyen cimen keriilt beépitésre az iiveg;

e beszerzési szamlat;

e tliz- és robbandskar esetén a jogszabaly szerint elGirt hatdsagi bizonyitvanyt (tlizvizsgalati hatdsagi
bizonyitvanyt), vagy hatdsagi igazolast, tiizvizsgalati jegyz6koényvet;

o hatosagi igazolast vagy hatdrozatot, ha volt hatdsagi eljaras;

e munkaszerzédést, alkalmi munkavallaléi kiskonyvet, munkaltatéi, munkanélkiili igazolast/nyilatkozatot,
munkaltatdi igazolast;

e villamvédelmi rendszer jegyz6konyvét, kéménysepréi engedélyt;

o épitési engedélyeket, épitési naplot, felmérési naplét, tervezGi nyilatkozatot;

e érintés védelmi jegyz6konyvet, hasznalatba vételi engedélyt;

o helyreallitasi terveket, javitasi ajanlatokat, kifizetési bizonylatokat, kivitelez6i nyilatkozatokat;

o koltségvetés, laké névsort, minGségi bizonyitvanyokat;

e riaszto telepitési dokumentumokat, szolgaltatdi igazolast, talajmechanika, targyi nyilvantartasi lapokat,

tavfeliigyeleti jelentést.

FelelGsségbiztositas esetén:
o hatosagi allatorvosi igazolast, oltasi konyvet;
e karokozoi nyilatkozatot a polgari jogi felel6sség fennallasarol;
o nyilatkozatot személyi sériilést elszenvedett személy adatainak kezeléséhez valé hozzajarulasardl;
o gépjarmii(vek) sériilését rogzitd fotokat;
o az érintett felek (karokozé és karosult) nyilatkozatat arrél, hogy rokoni kapcsolatban allnak-e;
e nyilatkozatot a szemtanukrdl;
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e gyermek, korlatozottan cselekvéképes, cselekvGképtelen személy altal okozott karnal, nyilatkozatot arrdl,
hogy ki latta el a karokozo személy feliigyeletét a kar id6pontjaban.

A fent felsoroltakon kiviil a Szerz6dg, illetve a Biztositott a bizonyitas altalanos szabdlyai szerint mas mdédon is jogosult
a karok és koltségek igazolasdra. A Biztositd kérheti a mdsolatban megkiildétt dokumentumok eredetben térténd
bemutatasat, illetve rendelkezésre bocsatasat. A Il. Kiilonos feltételek/kiegészité feltételek tovabbi okiratok
benyujtasanak kotelezettségét irhatjak el6.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a benyudjtandd iratok listadja az eddigi karrendezési tapasztalatok és a tipikus karok, kartéritési
igények alapjan késziilt. Erre tekintettel a Biztosité fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben a jov6ben olyan egyedi
karesemény torténik, vagy kartéritési igény jelentkezik, melynek elbirdldsdhoz a fenti dokumentumoktdl, bizonyité
eszkozoktdl eltérd, vagy azokon feliil sziikséges dokumentumok, bizonyitd eszkozok sziikségesek, ugy azokat bekérje.

Felhivjuk a figyelmet arra is, hogy tiiz- és robbanaskar esetén a Biztositott kételes a tlizoltésagot értesiteni, betoréses
lopds, rablas, besurrands, rongalds, valamint vandalizmus esetén pedig renddérségi feljelentést kell tenni, és annak
megtorténtét a Biztosito felé okirattal igazolni.

f) Allapotmeg6rzési kotelezettség
A Biztositott koteles a karosult vagyontargyakat a Biztosité kérésére bemutatni. A Szerz6dd, illetve Biztositott a
karrendezés megkezdéséig, de legfeljebb a kar bejelentésétdl szamitott 5 munkanapon beliil a kdrosodott vagyontargy
allapotan csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben valtoztathat. Amennyiben a megengedettnél nagyobb mérvii
valtoztatas kovetkeztében a Biztositd szamdra a szolgaltatdsi kotelezettsége elbirdlasa szempontjabdl lényeges
koriilmények tisztazdsa lehetetlenné valt, szolgaltatasi kotelezettsége nem all be.

Ha a Biztosito a bejelentés kézhezvételétdl szamitott 5 munkanapon beliil nem végezte el a karfelmérést vagy nem ajanlott
a kdrszemlére id6pontot, a Biztositott intézkedhet a karosodott vagyontdrgy helyreallitasardl, kivéve, ha a Biztosito a kart
a Biztositott érdekkorében felmerilt okbdl nem tudta felmérni. Ebben az esetben a biztositasi esemény
bekovetkezésének, kovetkezményeinek igazoldsa érdekében a Biztositott koteles gondoskodni arrél, hogy a sérilt
vagyontargyak a kijavitast, helyredllitast megel6z6en lehetGség szerint dokumentaldsra keriljenek. Ennek megfeleld
maddja, ha a Biztositott a sérilt vagyontargyakrdl fényképfelvételeket készit a karkép és a kockazatviselési hely
azonositasara alkalmas mddon. A fel nem hasznalt, illetve kiselejtezett alkatrészeket, berendezéseket azonban tovabbi
30 napig a Biztositott koételes valtozatlan allapotban megérizni.

g) Dijfizetési kotelezettség
A Szerz6dd koteles a biztositasi dijat annak esedékességi id6pontjaban megfizetni. A Biztositét a kockazatviselés teljes
tartamdra megilleti a biztositasi dij. A biztositasi dij elére fizetend6, mindig annak az id6szaknak az elsé napjan esedékes,
amelyre a dij vonatkozik.

h) Egyéb kotelezettségek

A Biztositott 30 napon beliil koteles a Biztositonak irasban bejelenteni, ha vele szemben a jelen feltételekben

.....

.....

B. Biztosito kotelezettségei

a) Tdjékoztatasi kotelezettség
A Biztosito koteles a Szerz6dét tajékoztatni az alabbiakrol:
e a Biztositasi szerz6dés adatairdl;
o kérésére a bejelentett karok rendezésérdl, a szolgaltatasok osszegének kifizetésérdl, illetve ezek akadalyarol.

A Biztositd koteles a Biztositasi szerz6dés megkdotése elGtt, bizonyithatd és azonosithatd madon, kézérthetd, egyértelmi és
részletes irasbeli tajékoztatast adni a szerz8dést kotni kivanod tgyfél részére a Biztositd fGbb adatairdl és a biztositasi
szerz6dés jellemz8irél. Ezen kotelezettség irdnyadd a szerz6dés tartama alatt a fenti adatokban bekovetkezett valtozasok
esetében is.
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b) Szolgaltatasi kotelezettség
A Biztosito a biztositdsi szerz6dés feltételeiben részletesen meghatdrozott szolgaltatas teljesitésére vallal kdtelezettséget
akként, hogy a Biztositd szolgaltatasanak feltételeit és mértékét a jelen Biztositdsi feltételek és a biztositd altal kiallitott
fedezetet igazolé dokumentum (kotvény) tartalmazza.

A Biztositasi szerz6dés csak a jelen Biztositasi feltételekben meghatarozott biztositasi események vonatkozasaban
bekovetkezett karokra nytujt fedezetet, igy amennyiben a kar bekovetkezésében a biztositasi eseményen kiviil mas
karesemény, koriilmény vagy tényez6 is kozrehatott, a Biztosito a kart csak olyan mértékben tériti meg, amilyen
mértékben az a biztositasi eseménynek tudhato be.

A Biztositd a szerz6désben vallalt szolgaltatasi kotelezettségét a teljesités id6pontjaban Magyarorszagon hivatalos
magyar fizetGeszkdzben, banki atutalas utjan, az esedékesség idopontjaban érvényes Citibank Europe plc Magyarorszagi
Fidktelepe arfolyama alapjan teljesiti.

Karrendezési eljarasra vonatkozé szabalyok
A karbejelentést koveté 5 munkanapon beliil a Biztositd felveszi a kapcsolatot az tgyféllel, és amennyiben sziikséges
karbejelentéstél szamitott 5 munkanapon beliili id6pontot ajanl a karszemlére.

A karfelvétel alkalmaval a Biztositd tdjékoztatast nyujt a karrendezéshez sziikséges benyujtandd dokumentumokrél. A
karkifizetés inditasa (pl. banki utalas elinditasa) az ligyfél részére a karszemlét, vagy az utolso sziikséges dokumentum
beérkezését kévet6 15 munkanapon beliil megtorténik.

A karrendezés lefolytatdsa sordn a Biztositd részérdl felmerild koltségeket teljes mértékben a Biztositd viseli, a Szerz6dére
nem harit at a karrendezési folyamat barmely eleméért kiilon koltséget.

Ha a Biztositott vagyontargy megkeriil, a Biztositott arra igényt tarthat; ebben az esetben a Biztositd altal teljesitett
szolgaltatast koteles visszatériteni. A Biztositott a tudomasszerzést6l szamitott 15 napon beliil kételes a Biztositot a
megkeriilt vagyontargyakrol értesiteni.

,,,,,

,,,,,,,,,,

relevans — dokumentum beérkezését koveté 10 munkanapon beliil megtorténik. A Biztositd az elutasitdsban részletes,
indokoldssal aldtdmasztott, a Biztositasi Feltételekre és Ugyféltdjékoztatdra vald pontos hivatkozast és idézést tartalmazd
irasos tajékoztatast nydjt az lgyfél minden egyes kovetelésére vonatkozdan, mely tartalmazza, hogy az ugyfél altal
bejelentett kar mely, a biztositdsi szerz6désben meghatdrozott kockazatra vonatkozik, és a bejelentett kareseményt a
Biztositd mi miatt nem tekinti kartérités kifizetésére alapot ado kareseménynek.

//////

11111

kartéritésként megfizetett szolgaltatasi 6sszeggel nem ért egyet, jogosult panaszt tenni.

11. Mentesiilés

A Biztosité mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékosan vagy stilyosan
gondatlan magatartassal:
a) a Szerz6do fél, vagy a Biztositott okozta.
b) a Szerzddo féllel, vagy a Biztositottal k6zos haztartasban él6 hozzatartozdja, lizletvezetésre jogosult tagja vagy a
vagyontargy kezelésével megbizott alkalmazottja, tagja vagy megbizottja okozta.
c) a Biztositott jogi személynek vezet6 beosztasu tisztségviselGje vagy a biztositott vagyontargy kezelésére
jogositott tagja, munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

A jelen Biztositdsi Feltételek alkalmazasdban sulyosan gondatlan magatartasnak mingsiil kiilénésen, ha:
a) a karért felelGs személy ittas allapotban volt, bodité vagy kabité hatasu szer hatasa alatt allt, és a kart ezzel az
allapottal 6sszefiiggésben okozta.
b) a karért felelés személy engedélyhez kotott tevékenységet engedély nélkiil végzett és a kar ezzel okozati
osszefiiggésben kévetkezett be,
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c) akaresemény azért kévetkezett be a kordbbi karosoddssal azonos koriilmények k6zott, mert a kar megel6zése
érdekében sziikséges intézkedéseket annak ellenére sem tették meg, hogy a hatdsag vagy a Biztosité a kar
ismétl6désének veszélyére irasban figyelmeztetett.

A fentieken tulmenden, felel6sségbiztositas esetén stlyosan gondatlannak mindsiilhet kiilon6sen:
a) ha a karért felel6s személy azonos koriilmények k6zott, ismételten kart okozott, és a Biztositd felhivasa ellenére
a karokozas koriilményeit nem sziintette meg,
b) ha a karért felelGs személyt harmadik személy a karesemény bekovetkezésének lehetGségére figyelmeztette, és
a kar ezutan, a sziikséges intézkedések hianya miatt kovetkezett be.

Ezen rendelkezéseket a kdrmegelGzési és karenyhitési kdtelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

A Biztosito helytallasi kotelezettsége nem, vagy csak részben all be, amennyiben a Biztositott nem teljesiti a Biztositasi
feltételek 10.A. pontjaban foglalt kotelezettségeit.

12. Altalanos kizarasok

A Biztosité nem tériti meg a nem biztositott, vagy a biztositasbdl kizart vagyontargyban keletkezett karokat, vagy a
kilonos feltételekben kizart eseményekkel kapcsolatosan bekévetkezett karokat.

A Biztosité nem tériti meg:

a) nukledris robbandsbdl, illetve nuklearis sugarzasbdl ered6 eseményeket,

b) haboru, polgarhaboru, sztrijk, felkelés, lazadas, zavargas, terrorista cselekmény miatt bekévetkezé karokat,

c) a kévetkezményi karokat, elmaradt haszonra;

d) azbesztézisbol szarmazd karokat, illetve azbeszt vagy azbeszt tartalmu anyagok kinyerésével, feldolgozasaval,
megmunkalasdval 6sszefiiggd karokat;

d) a penészedés, gombasodas, fert6zés, korhadas, illetve barmilyen egyéb tipusu, vagy hasonlé természetd, illetve
jellegli mikroorganizmus altal okozott, ezekkel Osszefiigg6 karokat, ideértve minden olyan anyagot, amelynek
jelenléte ténylegesen vagy esetlegesen veszélyezteti az emberi egészséget;

e) kockazatviselési helyen talalhaté épiilet/épitmény és tartozékai, vagy az ugyanott talalhaté ingdsag kivitelezési,
valamint tervezési hibajabdl vagy a karbantartasanak elmulasztasabol eredé karokra, a hibas vagy a mulasztassal
érintett vagyontargy biztositottsagatdl fiiggetleniil;

f) a kockazatviselési helyen talalhaté épiilet/épitmény és tartozékai, vagy ugyanott talalhaté ingdsag épitési,
lizemeltetési szabalyainak be nem tartasaval okozati 6sszefiiggésben bekovetkezett kareseményre, a mulasztassal
érintett vagyontargy biztositottsagatdl fiiggetleniil;

g) a megsemmisiilt biztositott vagyontargy nem karosodott tartalék-alkatrészei, tartozékai eredeti célu
felhasznalasanak meghiusuldsa miatt bekévetkezett karokra;

h) a kockazatviselési helyen végzett épitési és/vagy szerelési tevékenységgel okozati Osszefiiggésbe hozhaté
kareseményekre;

i) természetes elfaradas, elhasznalddas formajaban keletkez6 karokra;

j) hasznalatot nem befolyasol6 értékcsokkenés formajaban keletkez6 karokra;

1) kereskedelmiforgalom hianyaibdl adédé karokra és tébbletkoltségekre;

m) olyan karokra vagy karokozasra, melynek oka koézvetve vagy kozvetleniil az informatikai rendszerekben,
szamitégépekben, integralt aramkorokben, elektromos vagy elektronikus vezérléslii gépekben keletkezé
barmelyjellegili hatranyos adatvesztés, szoftvereknek vagy szamitégépes programoknak az eredeti felépitésének
torlése, elromlasa vagy eltorzulasa miatt bekovetkezett hatranyos megvaltozas (jelen kizaras hatalya ala tartoznak
a szamitdgépes virusok altal okozott, valamint a szamitogépes rendszerek datum felismerési hibajabdl eredd karok,
illetve ezek kovetkezményi karai is).

n) szivargas, kérnyezetszennyezéshdl ered6 karokra, azaz:

a) a szivargas, szennyezés, fert6zés altal akar kozvetleniil, akar kozvetetten okozott személyi sériilésekre vagy
dologi karokra, kivéve, ha ezen sériiléseket vagy fizikai karosodasokat véletlen, varatlan, balesetszer( szivargas,
szennyezés vagy fert6zés okozta a biztositasi id6szak alatt.

b) a szivargo, szennyezd, fert6z6 anyagok eltavolitasanak, megsziintetésének koltségeire, vagy a szennyezés
tisztitasdnak koltségeire, kivéve, ha ezen koltségek véletlen, varatlan, balesetszer(i szivargas, szennyezés vagy
fert6zés soran meriilnek fel a biztositasi idoszak alatt.

c) semmiféle birsagra, biintetésre, biintet6 vagy elmarasztal6 hatarozat miatt karokra.
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o) fert6z6 betegségekbdl eredd karokra (11l. ZARADEK)

Jelen kizaras alkalmazdsdban terrorista cselekmény alatt azt a cselekményt kell érteni, amely magdban foglalja - de nem
korlatozodik - barmely személy vagy személyek csoportja altal elkbvetett er$ vagy er6szak és/vagy azzal valo fenyegetés
alkalmazasara, cselekedjen(ek) az(ok) 6nalldan, vagy barmely szervezet vagy kormany nevében, vagy azzal kapcsolatban
akar politikai, vallasi, ideoldgiai vagy etnikai céllal vagy okbdl kifolydlag, beleértve a kormdnyra gyakorlandd befolyasolast
és/vagy a nyilvanossag, vagy a nyilvanossag valamely részének megfélemlitését.

A kiegészitd biztositasok kiilonds biztositasi feltételei tovabbi kizarasokat is meghatarozhatnak.

13. Egyéb rendelkezések

A. Megtéritési igény

Amennyiben a Biztositd a biztositas (alapbiztositas) és/vagy kiegészit6 vagyonbiztositasai alapjan a kart megtéritette,
megilletik azok a jogok, amelyek a Biztositottat illették meg a karért felel6s személlyel szemben, kivéve, ha a kdrokozé a
Biztositottal k6z0s haztartasban él6 hozzatartozdja. A megsziint kovetelés biztositékai fennmaradnak, és e kdvetelést
biztositjak.

B. Eléviilés és iranyado jog

A jelen Biztositdsi Feltételek alapjan létrejott biztositasi szerz6désbdl eredd igények a kdaresemény bekévetkeztétdl
szamitott kettd (2) év alatt éviilnek el. Az eléviilési id6 a jelen Biztositasi Feltételek alapjan el6terjeszthetd kartéritési
igény keletkezésének id6pontjaban veszi kezdetét.

A jelen Biztositasi Feltételekre utaldssal megkotott, mdédositott biztositasi szerz6dések esetén, a fedezetet igazold
dokumentumban (kétvényben), a Kiilonds Feltételekben, a Kiegészits Biztositasok Feltételeiben és az Altanos Biztositdsi
Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, kiilondsen a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V.
torvény rendelkezései az irdnyadok.

C. Kézbesitési szabalyok

A Biztosito altal elklldott biztositasi szerz6dés megkotésével, kezelésével és esetleges megsziintetésével, szolgaltatasi
igénnyel kapcsolatos dokumentumokat, tajékoztatast, vagy nyilatkozatot a kbvetkezd id6pontokban kell kézbesitettnek
tekinteni:

(a) személyesen vagy futdr Utjan torténd kézbesités esetén akkor, amikor a kildeményt az adott félnél igazoltan
atadjak;
(b) postai kiildemény esetén, amikor annak kézbesitése igazoltan megtorténik, azzal, hogy amennyiben a kildemény

sismeretlen”, ,elkolt6zott”, ,nem vette at” jelzéssel érkezik vissza a masik fél cimérél, akkor a kildemény
visszaérkezésének napja a kézbesités napja, mig a ,nem kereste” jelzéssel torténd visszaérkezés esetén, a kildemény
masodik kézbesitésének megkisérlése napjat kovetd 5. (6todik) munkanap;

(c) elektronikus Ut (e-mail) esetén abban az id6pontban tekintendé megérkezettnek, amikor azt a Biztositd igazolhaté
madon kiklldte a szerz6d6 altal megadott e-mail cimre.

D. Adatkezelés, adatvédelem

A biztositasi titok

(1) Biztositasi titok minden olyan - mindsitett adatot nem tartalmazo -, a biztositd, a viszontbiztosito, a biztositaskozvetité
rendelkezésére all6 adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetité lgyfeleinek - ideértve a karosultat is -
személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazddlkodasara vagy a biztositdval, illetve a viszontbiztositéval kotott
szerzGdéseire vonatkozik;

A biztositd vagy a viszontbiztositd lGgyfeleinek azon biztositdsi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel,
annak létrejottével, nyilvantartdsdval, a szolgaltatassal Osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzédés
megkotéséhez, médositdsdhoz, dllomanyban tartdsdhoz, a biztositasi szerz6désbél szarmazd kovetelések megitéléséhez
szlikséges, vagy az e torvény altal meghatdrozott egyéb cél lehet.
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A biztositasi tevékenységrél szolé 2014.évi LXXXVIIL. torvény (Bit.).135§ (1) bekezdésben meghatarozott céltdl eltérs célbdl
végzett adatkezelést biztositd vagy viszontbiztositd csak az ligyfél el6zetes hozzajaruldsdval végezhet. A hozzajarulads
megtagaddsa miatt az lgyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén részére nem nyujthaté el6ny.

A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil - ha térvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség

terheli a biztosité vagy viszontbiztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottjait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval

kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefligg6 az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérél és

védelmérél szold torvényben (a tovabbiakban: Eliak.) meghatarozott egészségiligyi adatokat a biztosité a Bit.135. §(1)

bekezdésében meghatarozott célokbdl, az Elak. rendelkezései szerint, kizdrdlag az érintett irdsbeli hozzajarulasaval
kezelheti.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd vagy a viszontbiztositd ligyfele, vagy annak képviselGje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan
megjeldlve, erre vonatkozdan irdsban felmentést ad,

b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn,

c) a biztositd vagy a viszontbiztositd altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozéja ezt a tanusitdsi eljaras lefolytatdsa
keretében ismeri meg.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

d) afeladatkorében eljard Fellgyelettel,

e) a nyomozas elrendelését kbvet6en a nyomozd hatdsaggal és az ligyészséggel,

f) blintet6lgyben, polgari peres vagy nemperes eljdrasban, kdzigazgatasi perben eljarod birdsaggal, a birésag altal kirendelt
szakért6vel, tovdbba a végrehajtasi Ugyben eljaré o©ndllé birésagi végrehajtoval, a csédeljarasban eljard
vagyonfelligyel6vel, a felszdamoldsi eljarasban eljardé ideiglenes vagyonfelligyel6vel, rendkivili vagyonfelligyelGvel,
felszdmoldval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaré féhitelez6vel, Csaladi Csddvédelmi
Szolgalattal, csalddi vagyonfelligyelGvel, birdsaggal,

g) ahagyatéki Ggyben eljaré kozjegyz6vel, tovabba az altala kirendelt szakértével,

h) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatdsaggal,

i) afeladatkoérében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

j) afeladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

k) afeladatkérében eljaré gyamhatosaggal,

1) az egészségligyr6l szold 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségligyi dllamigazgatasi
szervvel,

m) torvényben meghatdrozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazdasara, titkos
informacidgydjtésre felhatalmazott szervvel,

n) a viszontbiztositéval, valamint egylittbiztositas esetén a kockazatvallalé biztositdkkal,

o) torvényben szabalyozott adattovdbbitdsok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd
kotvénynyilvantarté szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezet§ karnyilvantarté szervvel, tovabba a
jarmunyilvantartasban nem szerepl6 gépjarmivekkel kapcsolatos kozuti kozlekedési igazgatasi feladatokkal 6sszefliggd
hatdsagi Ggyekben a kozlekedési igazgatasi hatdsaggal, valamint a Kozigazgatasi és kozuti kdzlekedési nyilvantartasi
szervével, [szemben, ha az a)—j), n) és s) pontban megjeldlt szerv vagy személy irdsbeli megkereséssel fordul hozz3,
amely tartalmazza az lgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjel6lését, a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat
és jogalapjat, azzal, hogy a p)—s) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat
és jogalapjat koteles megjel6lni. A cél és a jogalap igazoldsdanak minGsil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi
rendelkezés megjel6lése is.

p) az adllomany atruhazas keretében atadasra keril6 biztositasi szerzédési allomany

q) tekintetében - az erre iranyulé megallapodas rendelkezései szerint - az dtvevé biztositoval,

r) akarrendezéshez és a megtéritésiigény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymas kozti
atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kdrtalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Iroddval, a
levelez6vel, az Informacids Kézponttal, a Kartalanitdsi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselGvel,
tovabba - a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébél a balesetben érintett
masik jarmd javitdsi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan - a kdrokozoval,

s) akiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzivel, tovabbd a
konyvvizsgaldi feladatok ellatdsdhoz sziikséges adatok tekintetében a konyvvizsgaldval szemben, ha az a)—j), n) és s)
pontban megjeldlt szerv vagy személy irdsbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a
biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban
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megjelolt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat kdteles megjeldini. A cél
és a jogalap igazoldsanak mindsil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

t) fidktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabdlyok daltal tdmasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositoval,
biztositaskozvetitbvel,

u) a feladatkorében eljaré alapvet6 jogok biztosaval,

v) afeladatkdrében eljaréo Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaggal,

w) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz616 miniszteri
rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a rendeletben szabalyozott
esetekben a biztositdval szemben, ha az a)-j), n) és s) pontban megjel6lt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul
hozza, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtdjat, az adatkérés
céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés
céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazoldsanak mindsiil az adat megismerésére jogosito jogszabalyi
rendelkezés megjel6lése is.

X) a mez6gazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott tdmogatast igénybe vevé biztositottak esetében az agrarkar-
megallapitd szervvel, a mez6gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikdért
felel&s miniszter altal vezetett minisztérium iranyitdsa alatt allé, gazdasagi elemzésekkel foglalkozo intézménnyel

y) a felszamolé szervezeteket nyilvantartd hatdsaggal szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjelolt szerv vagy
személy irdsbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ggyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjel6lését,
a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizarélag
a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak minGsil az adat
megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A Bit. 138. § (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn,

ha addligyben, az adéhatésag felhivasara a biztositét térvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség,

vagy ha biztositdsi szerz6désbél ered6 addkotelezettség ald esd kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi
kotelezettség terheli.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénziigyi intézménnyel szemben a

pénzigyi szolgaltatasbdl ered6 koveteléshez kapcsolddd biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénziigyi intézmény

irdsbeli megkereséssel fordul a biztositdhoz, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjel6lését, a

kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat.” Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az

addhatdsag felé torténd adatszolgaltatds a Magyarorszag Kormdnya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kdzétt a

nemzetkozi addligyi megfelelés el6mozditasardl és a FATCA szabdlyozas végrehajtdsardl sz616 Megallapodas kihirdetésérdl,

valamint az ezzel 6sszefliggd egyes torvények modositasardl szold 2014. évi XIX. toérvény (a tovabbiakban: FATCA térvény)

alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kdzigazgatasi egylttmiikddés egyes szabalyairdl sz6lé 2013.

évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban:

Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében meril ki.

A biztositd vagy a viszontbiztositd a Bit. 138. § (1) és Bit.138 § (6) bekezdésekben, a Bit.137. §-ban, és a Bit.140. §-ban

meghatarozott esetekben és szervezetek felé az ligyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljards keretén kiviil a Bit.138§ (1) bekezdésben meghatarozott szervek

alkalmazottjaira is kiterjed.

A biztosité vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az Gigyészség, tovabba az ligyész jovahagydsaval a nyomozd

hatdsag irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irasban tdjékoztatast adni, ha adat meriil fel arra, hogy a

biztositasi Ugylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy
|6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitoszer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer
készitésének el6segitésével, (j pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel,
|6fegyverrel vagy I|Gszerrel visszaéléssel, pénzmosdssal, blinszovetségben vagy blinszervezetben elkdvetett
blincselekménnyel van 6sszefliggésben.
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A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a viszontbiztositd az
Eurdpai Unid altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korldtozd intézkedések végrehajtasardl sz6l6 torvényben meghatarozott
bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az lizleti titok sérelmét a felligyeleti ellen6rzési eljaras soran a csoportfelligyelet esetében

a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport irdnyitd tagja részére térténd atadasa.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.

A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar blnlld6z6 szerv - nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi blintildoz6 szerv irdasbeli megkeresésének
teljesitése céljabodl - irasban kér biztositasi titoknak minésiilé adatot,

b) a pénzigyi informacids egységként mikods hatdsag a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozasa megelGzésérdl és
megakadalyozasardl sz616 torvényben meghatarozott feladatkdrében eljarva vagy kilfoldi pénziigyi informacids egység
irdsbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irdsban kér biztositasi titoknak minésiilé adatot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd és a viszontbiztosité daltal a harmadik orszagbeli biztositéhoz,

viszontbiztositéhoz vagy harmadik orszdgbeli adatfeldolgozé szervezethez torténs adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztositd Ggyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hidnyaban - az adattovabbitasnak torvényben meghatarozott adatkore, célja és
jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfelel§ szintje az informacids 6nrendelkezési
jogrdl és az informacidszabadsagrél szoldé 2011. évi CXIl. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2) bekezdésében
meghatarozott barmely médon biztositott.

A biztositasi titoknak minGsil6 adatoknak masik tagdllamba tortén6é tovabbitdsa esetén a belféldre torténd

adattovabbitdsra vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Gsszesitett adatok szolgdltatasa, amelybdl az egyes lgyfelek személye vagy lzleti adata nem allapithatdé meg,

b) fidktelep esetében a kiilféldi székhely vallalkozas székhelye (fGiroddja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a fellgyeleti
tevékenységhez szikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi és a magyar fellgyeleti hatésag kozotti
megallapoddsban foglaltaknak,

c) ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem mingsilé
adatok atadasa,

d) a pénziigyi konglomeratumok kiegészité felligyeletérdl szdld torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében
torténd adatatadas.

(2) Az (1) bekezdésben meghatdrozott adatok atadasat a biztositd és a viszontbiztosité a biztositasi titok védelmére

hivatkozva nem tagadhatja meg.

- Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepl6 személyes adatokat az adattovabbitdstdl szamitott 6t év elteltével, a 136.
§ alad esd adatok vagy az Infotv. szerint kiilonleges adatnak minGsil6 adatok tovabbitasa esetén husz év elteltével tordlni
kell.

- A biztositd és a viszontbiztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a Bit.138. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai,
illetve a 138. § (6) bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.

- A biztositd és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony
fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithet6.

- A biztosité és a viszontbiztositd a Iétre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet,
ameddig a szerz&dés létrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

- A biztosité és a viszontbiztositd koteles torolni minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy létre nem jott
szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek
kezeléséhez az érintett hozzdajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

(3) E torvény alkalmazdsaban az elhunyt személyhez kapcsolédd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére

vonatkozd jogszabalyi rendelkezések az irdnyaddk. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az
érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.
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A biztosito és a viszontbiztosito lizleti titka

A biztositd, a viszontbiztositd, valamint ezek tulajdonosa, a biztositdban, a viszontbiztositdoban részesedést szerezni kivand

személy, a vezet6 allasu személy, egyéb vezetd, valamint a biztosité és a viszontbiztositd alkalmazottja, megbizottja koteles

a biztositd és a viszontbiztositd mikddésével kapcsolatban tudomdsdra jutott lzleti titkot - idGbeli korlatozas nélkil -

megGrizni.

A Bit.144. §-ban el6irt titoktartdsi kotelezettség nem all fenn a feladatkorében eljaré

a) Felugyelettel,

b) nemzetbiztonsagi szolgalattal,

c) Allami SzamvevGszékkel,

d) Gazdasagi Versenyhivatallal,

e) a kozponti koltségvetési pénzeszkézok felhasznalasanak szabalyszer(iségét és célszerliségét ellenérz6 Kormany altal
kijelolt belsd ellenbrzési szervvel,

f) vagyonellenérrel,

g) Informaciés Kézponttal,

h) a mezGgazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyuljtott tdmogatast igénybe vevé biztositottak esetében - az agrarkar-
megallapitod szervvel, agrarkar-enyhitési szervvel, mez6gazdasagi igazgatdsi szervvel, valamint az agrarpolitikaért felel6s
miniszter altal vezetett minisztérium irdnyitdsa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé intézménnyel szemben.

Nem jelenti az Gzleti titok sérelmét a biztositd altal az addhatdsag felé torténd adatszolgdltatds a FATCA-torvény alapjan az
Aktv. 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitéséhez.

(4) Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a Fellgyelet altal az Eurdpai Biztositds- és Foglalkoztatdinyugdij-hatésag (a
tovabbiakban: EBFH) felé torténd adatszolgdltatds, az eurdpai fellgyeleti hatdésdg (az Eurdpai Biztositas- és
Foglalkoztatoinyugdij-hatdsag) létrehozéasardl, valamint a 716/2009/EK hatarozat mddositasardl és a 2009/79/EK bizottsagi
hatarozat hatalyon kivil helyezésérdl sz6l6 2010. november 24-i 1094/2010/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek
(a tovabbiakban: 1094/2010/EU rendelet) megfelelSen.
A Bit.144. §-ban eldirt titoktartasi kotelezettség nem all fenn
a) anyomozas elrendelését kdvetéen a nyomozé hatdsaggal és ligyészséggel,
b) biintet6ligyben, polgdri peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi hatarozatok birésagi felllvizsgalata soran
eljaré birdsaggal, a birdsag altal kirendelt szakért6vel, tovabba a végrehajtdsi lgyben eljard 6nalld birdsagi
végrehajtdval, valamint az dnkormanyzati addssagrendezési eljaras keretében a birésaggal szemben.

(5) Nem jelenti az lzleti titok sérelmét a Fellgyelet altal a biztositokrdl és a viszontbiztositdékrél egyedi azonositasra
alkalmas adatok szolgaltatdsa a jogalkotds megalapozasa és hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a pénz-, téke- és biztositasi
piac szabalyozasaért felelés miniszter részére.

(6) Nem jelenti az tzleti titok sérelmét a feladatkérében eljard Informacids Kozpont altal végzett adattovabbitas.

- Aki Gzleti titok birtokdba jut, koteles azt id6beli korlatozas nélkil megdrizni. A titoktartasi kotelezettség alapjan az tzleti
titok korébe tartozd tény, tdjékoztatds vagy adat az e térvényben meghatarozott koron kivil a biztosité és a
viszontbiztositd, tovabba az Ggyfél felhatalmazasa nélkiil nem adhato ki harmadik személynek és feladatkoron kivil nem
hasznalhato fel.

- Aki Uzleti titok birtokdba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas személy részére kozvetlen
vagy kozvetett mddon el6nyt szerezzen, tovabba, hogy a biztositénak, a viszontbiztositdnak vagy tgyfeleinek hatranyt
okozzon. Biztositd és a viszontbiztositd jogutdd nélkili megsziinése esetén a biztositd és a viszontbiztosito altal kezelt
Gzleti titkot tartalmazd irat a keletkezését6l szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatdsok céljara felhasznalhato.

- Nem lehet Gzleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdek( adatok
nyilvdnossagara és a kozérdekbdl nyilvdnos adatra vonatkozé - az Infotv.-ben meghatdrozott - adatszolgaltatasi
kotelezettség esetén.

- Az lzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfelel6en alkalmazni.

A biztositotti veszélykoz6sség védelme céljabdl torténd adatatadas

A biztositotti veszélyktzosség érdekeinek a megdvasa érdekében a Biztositd - a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6désben
vallalt kotelezettségének teljesitése sordn a szolgaltatdsok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfelel6 teljesitése, a
biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabdl - a 2015. év januar hé 1. napjatdl kezdédéen
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jogosult megkereséssel fordulni mas biztositdhoz az e biztosité altal a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint,
a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével kezelt - a Bit.149§ (3)-(5) bekezdésben meghatarozott adatok
vonatkozasaban. A megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatdrozott személy, vagyontdrgy vagy vagyoni jog
azonositasahoz szilkséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjel6lését. A megkeresés és
annak teljesitése nem mindsil a biztositasi titok megsértésének.

A Biztosito ennek keretében,

(I) a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 1. és 2. pontjdban meghatdrozott dgazatokhoz tartozé biztositasi szerz6dés
megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit.149 § (3) bek a-e) pontjaiban felsorolt adatokat;

(1) a Bit. 1. szdamu melléklet A) rész 5., 6., 7., 8., 9., 16., 17. és 18. pontjdban meghatarozott dgazatokhoz tartozd
szerz6dés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit. 149. § (4) bek a-e) pontjaiban felsorolt adatokat,
tovabba

(1) a Bit. 1. szdmu melléklet A) rész 11., 12. és 13. pontjdban meghatdrozott agazatokhoz tartozd szerz6dés
megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban karosult személy elGzetes hozzajaruldsa esetén a Bit. 149 § (5) bek.
a)-c) pontjaiban felsorolt adatokat kérheti mas biztositétol.

A megkeresett biztositd a jogszabdlyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatdrozott
megfelel6 hatdrid6ben, ennek hianydban a megkeresés kézhezvételétsl szamitott tizendt (15) napon belil koteles(ek)
atadni a Biztositonak. A megkeresé Biztositd a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kovetd
kilencven (90) napig kezelheti. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé Biztositd tudomdsara jutott adat a Biztositd
jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés fentebb meghatarozott id6tartama meghosszabbodik az
igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras joger6s befejezéséig. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé
Biztosito tudomasara jutott adat a Biztosité jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesitésével
kapcsolatban az eljdras meginditasara az adat megismerését kovets egy (1) évig nem keril sor, az adat a megismerést
kovetd egy (1) évig kezelhetd. A megkeresd Biztositd az e célbdl végzett megkeresésrdl, és a megkeresés teljesitésének
tényérdl, tovabbd az abban szereplS adatok korérél a megkereséssel érintett tigyfelet a biztositdsi idGszak alatt legaldabb
egyszer értesiti.

Ha az ligyfél az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsdgrdl sz616 torvényben meghatdrozott médon az
adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresé biztosité — a Bit.149§(8)—(10) bekezdésben meghatarozottakra tekintettel — mar
nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérél kell tdjékoztatni a kérelmezét. A megkeresé Biztosité a
megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem vonatkozd, tudomasara jutott, illetve altala kezelt
egyéb adatokkal a fenti céltdl eltéré célbdl nem kapcsolja 6ssze. A megkeresésben megjeldlt adatok helyességéért és
pontossagaért a megkeresett biztosito a felelds.

Személyes adatok kezelésére vonatkozo tudnivaldk

Az adatok kezelGje a Colonnade Insurance S.A.

Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetGségei:

- E-mail: dpo@colonnade.hu,Telefon: (06-1) 460-1400,
- Levelezési cime: 1426 Budapest, Pf. 153.

A kezelt adatok kategéridi

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacio;
azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett médon, kiilondsen valamely azonositd, név, szdm,
szliletési id6 és hely, cim, telefonszam, online azonosité.

Kllénleges adat: egészségligyi adatok.

Az adatkezelés célja

A Biztosito az lgyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével,
nyilvantartasaval, a szolgaltatdssal 0sszefliggenek. Az adatkezelés célja a biztositasi szerz6dés megkotése, mddositasa,
allomanyban tartasa, a biztositasi szerz6désbdl szarmazo kovetelések megitélése vagy a Bit.-ben meghatarozott egyéb cél
lehet.

Az adatkezelés céljai kozé tartozik az ENSZ, az EU vagy mas altal elrendelt gazdasagi szankcidknak, illetve a pénzmosas és
terrorizmus-finanszirozds megelGzésére vonatkozd kotelezettségeknek vald megfelelés biztositasa. EA colonnade.hu
honlapon keresztiil online térténé szerz6déskotések a Tavért tv. és az Eker tv. hatalya alad esnek, ezért az adatkezelések
tovabbi célja a fentiek mellett az ezen jogszabdlyok altal eldirt fogyasztoi tdjékoztatdsra vonatkozd kotelezettség
teljesitésének a bizonyitdsa, a biztositasi szerz6dés megkotésének a bizonyitdsa, az informdacids tarsadalommal 6sszefliggé
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szolgdltatds nyujtasara irdnyuld szerz6dés létrehozdsa, tartalmdnak meghatdrozdsa, mddositdsa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazd dijak szdmlazdsa, valamint az azzal kapcsolatos kdvetelések érvényesitése.

A Biztositd adatkezelése a biztositasi szerz6dés megkotésével, mig karbejelentés, szolgdltatasi igény bejelentése és a
szerz6déssel kapcsolatos informaciokérés soran megadott adatok esetén a bejelentés kérés elkiildésével megadottnak
tekintett onkéntes hozzdjaruldson alapul. Amennyiben utasbiztositasi szolgdltatdsi igény teljesitésével kapcsolatban a
biztositott |étfontossagu érdekeinek védelmére az szikséges, akkor a biztosité egészségligyi adatokat tovabbithat az
Eurdpai Unidn kivili orszagokba az ilyen adattovabbitasok kérilményeirdl a Biztositd a tovabbitaskor tajékoztatja az
érintettet.

A Biztositd a panasziigyintézése soran tudomasara jutott személyes adatokat a Bit. 159. § panaszkezelésre vonatkozd
rendelkezéseinek valé megfelelés érdekében kezeli, és az ligyfelek panaszairdl, valamint az azok rendezését, megoldasat
szolgdld intézkedésekrdl nyilvantartast vezet. A Biztositd adatkezelése a Bit. fenti rendelkezésén alapuld koételezd
adatkezelés.

Telefonon torténd panaszkezelés esetén a Biztositd a kozotte és az ligyfél kozotti telefonos kommunikaciot hangfelvétellel
rogziti. A hangfelvétel rogzitését a Bit. fent hivatkozott szakasza rendeli el kotelezGen.

Az adatkezelések id6tartama

A biztositasi titok korébe tartozé adatok kezelése sordn a Biztositd a személyes adatokat — ideértve az egészségi allapottal
kozvetlenil 6sszefliggd adatokat is — a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A Biztositd a létre nem jott biztositdsi szerz6déssel
kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz6dés |étrejottének meghiusuldsaval kapcsolatban igény
érvényesithet6. A biztositdsi szerz6dés megkotésével, nyilvantartasaval, valamint a biztositasi szolgdltatassal
Osszefliggésben keletkezett, szamviteli bizonylatnak minésiilé dokumentumokat a Biztositd az Sztv. 169. §-a alapjan 8 évig
6rzi meg.

A Biztositd a biztositék kozotti adatcsere folytan mads biztositotdl beszerzett adatokat a ,Biztositotti veszélykozosség
védelme” pontban részletezett feltételekkel és id6tartam elteltéig kezeli.

A panaszigyintézés soran késziilt hangfelvételeket a Biztositd 6t évig 6rzi meg. A Biztositd a panaszt és az arra adott valaszt
Ot évig 6rzi meg, és azt a hatdsagok kérésére bemutatja.

Az adatkezelés jogalapja

A biztositasi szerz6dések kezelésével, nyilvantartdsaval kapcsolatos, valamint a telefonos Ugyfélszolgalati célu
adatkezelések jogalapja az érintettek hozzajaruldsa, a Bit. 135. §-a, az Sztv. 169. §-a, tovabba a biztositasnak elektronikus
uton, vagy telefonon keresztil torténd megkotése esetén a Tavért. tv. 11. § (2) bekezdése, és az Eker tv. 13/A. §-a. Az
egészségi dllapottal 6sszefligg6 adatokat a biztositd az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl
sz016 1997. évi XLVII. térvény rendelkezései szerint, az érintett irdsbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A panaszkezelési célu adatkezelések jogalapja a Bit.159. §-a.

Az ENSZ, az EU vagy mas dltal elrendelt gazdasagi szankciéknak (embargdknak) valé megfelelés biztositdsa esetén az
adatkezelés jogalapja a Biztositd jogos érdeke, illetve a Biztositéra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése.

Az érintettek jogai és azok érvényesitése

Az érintettek jogai az alabbiakra terjednek ki:

a) kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést;
b) kérheti a személyes adatai helyesbitését és kiegészitését;

c) kérheti a személyes adatai torlését vagy kezelésének korlatozasat;

d) tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen;

e) panasszal fordulhat az illetékes adatvédelmi f6 felligyeleti hatésaghoz (NAIH);

f) joga van az adathordozhatdsaghoz; illetve

g) kérheti a személyes adatainak direkt marketing célokra vald haszndlatanak megtiltasat.

a) ABiztosité az érintett kérelmére — a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id§ alatt, legfeljebb azonban 15 napon
belll - irdsban tajékoztatast ad az érintett részére a Biztositd vagy adatfeldolgozéja altal kezelt, az érintettre vonatkozé
- személyes adatok kategéridirdl és azok forrasardl;
- adatkezelés céljardl és jogalapjarol;
- személyes adatok tdroldsdnak tervezett idGtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjairdl;
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- a cimzettek vagy cimzettek kategdridirdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni
fogjak;

- azigénybe vett adatfeldolgozé nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggs tevékenységérél.

- Atdjékoztatdsingyenes, ha a tdjékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkorre vonatkozéan tajékoztatdsi kérelmet
az érintett természetes személy még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az adminisztrativ koltségeken alapuld,
észszerld mértékd koltségtérités allapithatd meg.

A Biztosito a fentieken tul, az érintett kérésére a kezelt személyes adatok masolatat rendelkezésre bocsatja.

b)

c)

d)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztositd indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse vagy kiegészitse a ra
vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

A Biztositod az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torli, ha

- aszemélyes adatokra mar nincs szilikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték, vagy

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mads jogalapja,

- kivéve, ha az adat kezelése jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges, vagy
jogi kotelezettség teljesitéséhez szlikséges.

A Biztositd az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil akkor is torli, ha a személyes

adatokat az adatkezelGre alkalmazando jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell, vagy a személyes adatok gy(jtésére

az AAR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgéltatdsok kinaldsaval

kapcsolatosan kerdilt sor.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztositd korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesil:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Az igy korlatozott kezelés(i adatot a tarolds kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények

elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme

érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az adatkezel6 a korlatozas

feloldasardl el6zetesen tajékoztatja az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést.

Ha az adatkezelés az adatkezel vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szlikséges, akkor az érintett
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

Ebben az esetben a Biztositd a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddnak. A tiltakozast a Biztositd annak benyljtasatdl szamitott legrévidebb id6n belil, de legfeljebb 15 napon
belll megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérél az érintettet irdsban tdjékoztatja.
Az érintettek a személyes adataik kezelésével kapcsolatos tiltakozasaikat, kérelmeiket a Biztositonal széban
(személyesen) vagy irdsban (ideértve az elektronikus levelezést is) jelenthetik be, az alabbi elérhet6ségeken:
Colonnade Biztosité Adatvédelmi TisztviselS, email: dpo@colonnade.hu, levelezési cime: 1426 Budapest, Pf. 153.

Ha Onnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozdsat, panaszat, kérelmét nem sikeriilt megnyugtaté mdédon
rendeznie, vagy On barmikor tgy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be,
vagy annak kozvetlen veszélye fennall, akkor az alabbi hatdsagoknal jogosult bejelentést tenni.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
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Telefon: (+36) 1 391 1400; Fax: (+36) 1 391 1410,
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, Web: naih.hu

Személyes adatainak a védelméhez f(iz6d8 jogainak a megsértése esetén On jogosult birésaghoz is fordulni. A per elbiralasa
a torvényszék hatdskdrébe tartozik. A per — az On vélasztdsa szerint — az On lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti
torvényszék el6tt is megindithatd.

f) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovdbba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyoznd az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta. Ha ez technikailag
megvaldsithatd, az érintett kérheti a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitdsat.

Egyéb adatkezelések

Amennyiben a Biztositd a Bit. 138. §-ban felsorolt hatésagok részére tajékoztatast nyujt a személyes adatokkal
kapcsolatosan, akkor a kdzléskor az érintettet is tdjékoztatja az adattovdbbitds jogalapjardl és cimzettjérdl. A biztosité nem
tdjékoztatja az érintett személyt a Bit. 138. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a 138. § (6) bekezdése alapjan végzett
adattovabbitasokrol.

Az adatkezel6 a hatdsagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjelélte — személyes adatot
csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljdnak megvaldsitdsahoz sziikséges.

Adatvédelmi incidens bejelentése a feliigyeleti hatésagnak, az érintett tajékoztatasa

Az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkés6bb 72 drdval azutan, hogy
az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az illetékes felligyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi
incidens valdszinUsithetéen nem jart kockazattal az érintett jogaira és szabadsagaira nézve. Adatkezel6 nyilvantartja az
adatvédelmiincidenseket, feltlintetve az adatvédelmi incidensekhez kapcsolddo tényeket, annak hatasait és az orvosldsara
tett intézkedéseket.

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintetteket az adatvédelmi incidensrdl, ha az adatvédelmi
incidens valdszinlsithet6en magas kockazattal jar az érintett jogaira tekintettel.

Az Adatkezel6 a fentieken tulmenéen is megtesz minden lehetséges |épést az adatvédelmi incidens leghatékonyabb
elharitdsa és a személyes adatok védelmének legteljesebb biztositasa érdekében.

A biztositék kozotti adatcserével 6sszefiiggé adatkezelés

A biztositotti veszélykdzosség érdekeinek a megdvasa érdekében a Biztositd - a jogszabdalyokban foglalt vagy a szerz6désben
vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgdltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozdsa céljabdl - a 2015. év janudr hd 1. napjatdl kezdédden jogosult
megkereséssel fordulni mas biztositéhoz az e biztositd altal a Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatdrozottak szerint, a
biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével kezelt - a Bit.149§ (3)-(5) bekezdésben meghatarozott adatok
vonatkozasaban. A megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatdrozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog
azonositasahoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjelolését. A megkeresés és annak
teljesitése nem mindsiil a biztositasi titok megsértésének.

A Biztositd ennek keretében,

- a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 1. és 2. pontjdban meghatdrozott dgazatokhoz tartozd biztositasi szerzédés
megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit.149 § (3) bek a-e) pontjaiban felsorolt adatokat;

- aBit. 1. szamu melléklet A) rész 5.,6.,7., 8., 9., 16., 17. és 18. pontjaban meghatarozott dgazatokhoz tartozo6 szerz6dés
megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit. 149. § (4) bek a-e) pontjaiban felsorolt adatokat, tovabba

- aBit. 1. szamu melléklet A) rész 11., 12. és 13. pontjaban meghatarozott agazatokhoz tartozo szerz6dés megkotésével
vagy teljesitésével kapcsolatban karosult személy elGzetes hozzajarulasa esetén a Bit. 149 § (5) bek. a)-c) pontjaiban
felsorolt adatokat kérheti mas biztositétol.

A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott
megfelel6 hatarid6ben, ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétsl szamitott tizenot (15) napon belil kbteles(ek) atadni
a Biztositonak. A megkeresé Biztositd a megkeresés eredményeként tudomasdra jutott adatot a kézhezvételt kbvetd kilencven
(90) napig kezelheti. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd Biztositd tudomdsara jutott adat a Biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés fentebb meghatarozott idGtartama meghosszabbodik az igény
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érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras jogerds befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé Biztositdé tudomdsdra jutott adat a Biztosité jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditdsara az adat megismerését kovetd
egy (1) évig nem kerl sor, az adat a megismerést kovet6 egy (1) évig kezelhetd. A megkeress Biztositd az e célbdl végzett
megkeresésrél, és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepl6 adatok korérél a megkereséssel érintett
lgyfelet a biztositasi idGszak alatt legaldbb egyszer értesiti.

Ha az lgyfél az informdcids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél szél6 térvényben meghatarozott médon az
adatairdl tajékoztatast kér és a megkeresé biztositd — a Bit.149§(8)—(10) bekezdésben meghatarozottakra tekintettel — mar
nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérél kell tajékoztatni a kérelmezét.

A megkeresd Biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem vonatkozd, tudomasara jutott,
illetve dltala kezelt egyéb adatokkal a fenti céltdl eltéré célbdl nem kapcsolja dssze. A megkeresésben megjel6lt adatok
helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosité a felelGs.

D. Eltérés a Polgari Torvénykonyv rendelkezéseitdl

Az Atlasz Tarsashdazbiztositds termék biztositasi feltételei az aldbbi pontokon Iényegesen eltérnek a Ptk. vonatkozdé

rendelkezéseitdl:

o A Ptk. 6:22.§ (1) bekezdésében foglalt 5 éves eléviilési id6tol eltéréen a biztositasi szerz6désbdl eredd igények kettd
év alatt éviilnek el.

o A Ptk. 6:461.8 (1) bekezdésétdl eltérGen, a biztositasi idoszakra vonatkozd biztositasi 6sszeg az ugyanazon biztositasi
id6szakban bekovetkezett biztositasi esemény miatt kifizetett 6sszeggel nem csdkken.

e A Ptk. 6:466.§ (1) bekezdésétdl eltér6en a Szerz6dd jogosult arra, hogy a hatarozatlan vagy a maximum 1 éves
hatarozott tartamra kotott szerz6dések esetében - a biztositasi évfordulon tul — minden év marciusaban — marcius
31-ig a Biztositohoz beérkez6en — kéltségmentesen a rendes felmondas szabalyai alapjan felmondja a szerzédést.

¢ A Ptk. 6:466.§ (1) bekezdéstdl eltér6en, amennyiben a biztosito és a kiils6 szolgaltaté k6zotti szerz6dés, valamely
okbol megsziinik, a biztositonak joga van az Assistance kiegészitd biztositast az altalanos felmondasi szabalyoktdl
eltéré modon, sziikség szerint id6aranyos dijvisszatérités mellett, a kiils6 szolgaltatoval fennallt szerz6dés
megsziinésének id6pontjara felmondani.

o A Ptk. 6:470 § (2) bekezdésétél eltéréen a biztositod az eljarasi koltségeket nem el6legezi meg.

o A Ptk. 6:470.§ (3) bekezdésétdl eltérGen a biztosité a biztositasi 6sszeg keretein beliil tériti meg a kamatokat és az
eljarasi koltségeket.

o A Ptk. 6:470.§ (3) bekezdésétdl eltérGen a Biztositd a fedezet igazolé dokumentumon (kétvényen) megjelolt biztositasi
Osszegen beliil a biztositasi osszeg 10%-anak erejéig tériti meg a biztositott a biztositott képviseletét ellato jogi
képvisel6 — mashonnan meg nem tériil6 — igazolt munkadijat és készkiadasait, illetve a jogi védekezés egyéb koltségeit
(eljarasi koltségeket) és a Biztositottat terhel6 kamatokat. E biztositasi fedezet annyiban all fenn az ésszerdi, indokolt
és gazdasagos koltségek tekintetében, amennyiben azok a biztositasi szerz6dés fedezete ala tartozd, kizaro
rendelkezés hatalya ald nem es6 és a biztositd részére szerz6désszerlien bejelentett biztositasi eseménnyel
Osszefliggésben meriiltek fel. A biztosité nem tériti meg ezeket a kéltségeket, ha a szerz6d6/biztositott maga latja el
a jogi védelmét.

e A Ptk. 6:63. § (5) bekezdésétdl eltér6en nem valik a Biztositasi szerz6dés tartalmava a Felek esetleges korabbi
szerzGdéses/iizleti gyakorlata, szokasa, illetve a biztositasi tizletagban a hasonlé jellegii szerz6dés alanyai altal széles
kérben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

e A Ptk. 6:470 § (1), illetve (3) bekezdésében foglaltak ellenére a biztositasi fedezet nem terjed ki a sérelemdijra
(kivéve a felelGsségbiztositas fedezet).

o A Ptk. 6:451. § (1) bekezdésétdl eltérGen a Biztositott a Biztositasi szerz6désbe nem léphet be.

E. Egyebek
E.1. Biztositoval kapcsolatos egyéb rendelkezések

A szerzGdéses jogviszony soran a Biztositd dijmentesen, magyar nyelven tartja a kapcsolatot az tgyféllel. A Biztositd a
biztositasi termékkel kapcsolatosan nem nyujt tanacsadast.
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Szankcids korlatozasok: A jelen biztositas alapjan a Biztosité nem nyujt biztositasi fedezetet és nem fizet kartéritést
vagy egyéb biztositasi szolgaltatdst, ha ilyen fedezet, kartérités vagy szolgaltatas nydjtasa a Biztositot, anyavallalatat
vagy tulajdonosat az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének, az Eurépai Unié vagy barmely egyéb szervezet hatarozatai,
kereskedelmi és gazdasagi szankcidi vagy jogi szabalyozasa szankcionak, korlatozasnak vagy tilalomnak tenné ki.

E.2. Panaszkezelés

A Biztosité minden téle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy a Szerz6d6 és a Biztositott személy magas szinvonalu
biztositasi szolgdltatasban részesiljon.

Amennyiben valamennyi eréfeszitésiink ellenére sem sikertlt felmerilt problémdjat megnyugtatéan rendezni, a Biztositd
szolgaltatasaival, valamint a biztositasi szerz6dés teljesitésével 6sszefliggésben panasz terjeszthet6 eld irdsban a Colonnade
Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepéhez cimzett levélben, e-mailben vagy faxon (levelezési cim: 1426 Budapest, Pf. 153.;
telefax: +36 1 460 1499; e-mail cim:info@colonnade.hu, weboldalunkon:
https://colonnade.hu/ugyintezes/panaszbejelentes/), illet6leg személyesen vagy telefonon is nyitvatartasi id6ben az
Ugyfélszolgdlatunkon (cim: 1134 Budapest, Vaci Ut 23-27.; telefonszam: +36 1 460 1400).

Tdarsasagunk a panaszbejelentés beérkezésétbl szamitott 30napon belil irdsban kiildi meg vdlaszat a panaszos részére. A
panasz elutasitdsa, vagy a panasz kivizsgaldsdra el6irt 30 napos torvényi valaszaddsi hatadrid6 eredménytelen eltelte esetén
a fogyasztonak mindsilé tgyfél az alabbi szervezetek barmelyike el6tt elSterjesztheti a panaszt:

- Pénziigyi Békéltets Testiilet

A biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos (pénziigyi fogyasztdi) jogvita esetén a fogyasztod
allaspontjat alatdmasztd bizonyitékaival a Pénzligyi Békélteté Testllet (székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.;
Ggyfélszolgdlat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.; levelezési cim: 1525 Budapest BKKP Pf.: 172.; telefon: +36 80 203 776; e-
mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu) eljarasat kezdeményezheti.

- Magyar Nemzeti Bank

Hataskorrel rendelkezé felligyeleti hatésag a Magyar Nemzeti Bank. Fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén
az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil es6é célok érdekében eljaré természetes személy (fogyasztd) a
Magyar Nemzeti Banknal (levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest BKKP Pf.: 777.; telefon: +36 80 203 776; e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu; cim: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.) fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet. A
fogyasztovédelmi eljaras kezdeményezésére irdnyuld kérelem benyujtasa céljabdl rendszeresitett formanyomtatvanyt az
alabbi cimen érhetik el: https://www.mnb.hu/fogyasztévédelem/penzugyi-panasz

- Polgari peres eljaras
A biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos jogvita esetén a fogyaszté allaspontjat aldtdmasztd
bizonyitékaival az illetékes birdsdghoz is fordulhat.

A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgalasara elGirt 30napos torvényi valaszadasi hatarid6 eredménytelen eltelte esetén
a fogyasztédnak nem mindsilé ligyfél jogosult a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepe (1134 Budapest, VAci
ut 23-27.) altal hozott, szdmara nem megfelel§ dontés ellen birésdghoz fordulni. Ebben az esetben a polgari pert a
hatdskorrel és illetékességgel rendelkezé magyar birdsag el6tt kell a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepével
szemben meginditani.

A Biztositd panaszkezelési szabalyzata megtekinthetd az Ugyfélszolgalaton kifiiggesztve, tovabbd elérhetd a kdvetkezé
cimen: https://www.colonnade.hu.

Il. KULONOS FELTETELEK/KIEGESZITO FELTETELEK

Az alapbiztositast az alapcsomagba tartozoé fedezetekre sz616 biztositas képezi. A Szerz6d6 az alapbiztositashoz kiegészito
biztositast kothet. Az alapcsomaghoz kapcsolddo kiegészité biztositas megkotésére kizardlag abban az esetben van
lehetdség, ha a Szerz6dd és a Biztositd kozott alapbiztositasi szerz6dés van hatalyban, vagy a kiegészitG biztositas
megkotésére az alapbiztositassal egyidejlileg keriil sor.
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Jelen Biztositdsi feltételek alapjan a Biztosité arra vallal kotelezettséget, hogy a Biztositott részére, a szerz6désben
meghatdrozott dij megfizetése ellenében, magyar fizet6eszkdzben, a jelen feltételekben meghatdrozott mddon és
mértékig, de legfeljebb a fedezetet igazold dokumentumban (kétvényben) rogzitett biztositasi 6sszeg(ek) erejéig megtériti
e a kockdzatviselés helyén, és
e akockazatviselés id6tartama alatt
o bekovetkezett Biztositdsi események altal,
e a biztositott vagyontargyakban okozott
karokat.

Amennyiben a Szerz6d6 azt kbvetSen koti meg a kiegészitd biztositast a Biztositdnal, hogy az alapbiztositds mar létrejott, a
Biztositd kiegészit6 biztositas szerinti kockazatviselése — ha a felek mdasként nem dllapodnak meg — a kiegészit6 biztositas
megkotését kdvets nap 0 6rajatdl indul.

A Szerz6do kiegészits biztositas dijat az alapbiztositas dijaval egyiitt és az alapbiztositassal azonos dijgyakorisag szerint
koteles megfizetni.

A jelen kiegészité feltételekben nem érintett kérdésekben az dltalanos biztositasi feltételekben foglaltak az iranyaddak.

1. Teriileti hatdly

Jelen Biztositasi feltételek szempontjabdl a kockazatviselés helye Magyarorszag, azon belll a fedezetet igazold
dokumentumon (kétvényen) pontos cimmel, és/vagy helyrajzi szammal megjel6lt épuletben lévé sajat tulajdonu
tarsashazi lakas, vagy szovetkezeti lakds terilete, valamint a lakdshoz tartozd sajat és kozos tulajdonu épiletrészek
teriilete és a hozza tartozo telek teriilete.

Az épiilettulajdonosi felel6sség korébe tartozé karok vonatkozasaban a kockazatviselési hely a Magyarorszag teriiletén
Iévd, és a fedezetet igazol6 dokumentumon (kétvényen) pontos cimmel és/vagy helyrajzi szammal megjel6lt ingatlan.
A Biztositd kockazatviselése a Biztositasi szerzodés hatdlya alatt okozott és bekdvetkezett karokra terjed ki.

2. Biztositott

2.1. Epiiletek esetén

A jelen Biztositasi feltételek alapjan létrejott szerz6désben Biztositottnak mingsiil a Szerz6d6 altal a fedezetet igazold
dokumentumban biztositottként megnevezett tarsashaz, a tarsashaz tulajdonostarsai tulajdoni hanyaduk aranyaban, a
fedezetet igazolé dokumentumon feltiintetett lakasszovetkezet, valamint a lakasszévetkezeti tagok.

2.2.Ingdsagok esetén

A jelen Biztositasi feltételek alapjan létrejott szerz6désben Biztositottnak mindsiil a Szerz6d§ altal a fedezetet igazold
dokumentumban (kétvényen) biztositottént megnevezett tarsashaz, lakasszovetkezet.

3. Biztosithato vagyontargyak kore
A. Epiiletek vagyoncsoport

3.1. Az ajanlaton, illetve a fedezetet igazolé dokumentumon (kétvényen) kockazatviselési helyként feltlintetett cimmel,

vagy helyrajzi szdammal megadott kockazatviselési helyen |év6, az épitésiigyi szabalyok altal épliletnek, épitménynek

mindsitett vagyontargyak, melyek a kévetkez6k lehetnek:

3.1.1. Tarsashazak esetén:

— afedezetetigazold dokumentumon (kdtvényen) kiilon feltiintetett, a tulajdonostarsak kilon tulajdondban 1évé lakasok
és éplletrészek,

— a fedezetet igazold dokumentumon (kétvényen) kilon feltiintetett, nem lakascéld, a tulajdonostarsak kalon
tulajdondban lévé éplletrészek, épitmények (garazs, mlhely, egyéb helyiségek),

— a fedezetet igazolé dokumentumon (kotvényen) kilon feltlintetett, nem lakascélu, a tulajdonostarsak kozos
tulajdondban Iévé éplletrészek, épitmények (kazanhaz, pince, padlastér, stb.),

— a fedezetet igazolé dokumentumon (kotvényen) kilon feltlintetett, a tulajdonostarsak kozos tulajdonaban l1évé
lakasok.

3.1.2. Lakasszovetkezetek esetén:
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a fedezetet igazolé dokumentumon (kdtvényen) kilon feltliintetett, a lakasszovetkezet, vagy a lakasszovetkezeti tagok
tulajdonaban 1évé lakdsok és épliletrészek,

a fedezetet igazolé dokumentumon (kotvényen) kiilon feltlintetett, nem lakascélu, a lakdsszovetkezet, vagy a
lakdsszovetkezeti tagok tulajdonaban [évé épliletrészek, épitmények (garazs, mlihely, kazanhaz, pince, padlastér, stb.).

3.2.3. Epiiletbiztositas esetén a Biztositd kockazatviselése kiterjed az épiilet(ek), melléképilet(ek), épitmény(ek) esetében
mind az elkészilt, mind a feldjitds alatt all6 biztositott épliletre és épliletrészek, épitmények teljes dllagara, beleértve azok
alkotdrészeit és tartozékait is.

Ide tartoznak az éplilethez rogzitett gépészeti, és egyéb felszerelési targyak is, melyek az épilet rendeltetésszerl
hasznalatahoz sziikségesek, kiilonos tekintettel:

B.

vizvezeték, szennyviz és csapadékviz elvezetGk, flitési és hiitési vezetékek és ezekhez tartozd berendezések,
gazvezetékek, és a hozzajuk csatlakoztatott flitési, vagy melegviz ellatdst biztositd berendezések,

kerités, kapu, jarda, kocsi bedllo, kat, deritd, ciszterna,

az épuleten lévé villdmharitd berendezések,

az épuleten Iévé kiilsG - az éplilethez rogzitett - antenna-berendezések, beleértve a miholdas adas vételére alkalmas
antennakat is, amelyek a tarsashaz vagy lakasszovetkezet tulajdondban vannak,

az éplilethez hozzdépitett l1épcsdk, 1étrak, teraszok,

az épllethez rogzitett zaszlétartok,

a redényok és arnyékold szerkezetek,

a védelmi berendezések, racsok, riasztok,

a kaputelefon,

uszomedence (a fedése nélkdl),

felvonok,

az elektromosan mikodé kapuk, mozgatd-berendezéseikkel egytt.

Ingdsag vagyoncsoport

Ingdsagbiztositas esetén a jelen Biztositasi feltételek alapjan biztositott vagyontdrgyak a tarsashazi vagy lakasszovetkezeti
kozosség tulajdonaban 1évé, a kockazatviselés helyén hasznalt vagy tarolt eszk6zok, berendezések (pl. kerti szerszamok,
szeméttarolé edények, szamitdgép stb.), amelyek nem tartoznak a kockazatviselésbdl kizart vagyontargyak kozé.

A jelen feltételek alapjan nem biztositott vagyontargyak:

4

pénz, készpénzkimélo fizetGeszkozok (csekk, bankkartya, hitelkartya, stb.); valté; utalvany; betétjegy,
takarékbetétkonyv és minden mas hasonld, gazdasagi rendeltetésii okmany; értékpapir; utalvany, bérlet; és egyéb
okmanyok;

kézirat, terv, dokumentacid, szamitogépes adathordozékon tarolt adatallomany;

értékdrz6 ingosagok (a jogszabaly szerint nemesfémnek mindsiilé anyagok; dragaké vagy igazgyongy, valamint ezek
felhasznaldsaval késziilt ékszerek, haszndlati- és disztargyak; katalogizdlt érme és bélyeggylijtemények;
képzémiivészeti és iparmiivészeti alkotasok; valddi sz6rmék; kézi csomdzasu vagy kézi szovésii sz6nyegek; antik
targyak és kiilonleges régiségek),

sport- és hobbieszk6zok,

hangszerek,

foldbe vajt, kikévezetlen falt épitmények,

valyog vagy valyogot is tartalmazo falazatu melléképiilet(ek),

féliasatrak, ponyvasatrak, iiveg- és hajtatohazak,

nad-, illetve szalmatetdvel rendelkezé épiiletek,

vallalkozasi célu albetétekben, épiiletrészekben elhelyezett ingésagok,

lakékocsi, utanfutd, motoros jarmlivek, vizi és légi jarmiivek, valamint ezek tartozékai, alkatrészei, segédanyagai.

. Biztositasi 0sszeg meghatarozasa vagyoncsoportonként

4.1. A biztositott vagyontdrgyak biztositasi 6sszegét a Szerz6dé hatarozza meg a Biztositasi szerz6dés megkotésekor. A
Szerz6d6 altal meghatdrozott biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontargy(ak) G allapotban vald
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felépitésének (helyreallitdsanak), illetve beszerzésének koltségét. Ezen értéket meghaladd részben a biztositasi 6sszegre
vonatkozd megdllapodas semmis (tulbiztositds), a dijat megfeleléen le kell széllitani.

4.2. A Biztositasi szerz6dés a Biztositd altal ajanlott biztositasi 6sszegekkel is megkothet6 az éplletekre és a haztartasi
ingdsagokra.

4.3. A Biztositd az altala ajanlott biztositasi 6sszegre a lakas/lakdépilet és melléképilet(ek) hasznos alapterilete alapjan tesz
javaslatot. Az épuletek, melléképliletek alapteriiletének kalkuldlasanal a hasznos alapterileteket (a falak belsé oldala éltal
korbehatarolt teriilet) kell figyelembe venni.

Amennyiben a karesemény id6pontjaban a tényleges alapteriilet eltér az ajanlatban feltlintetett hasznos alapteriilettdl, a
Biztositd vizsgdlja az alulbiztositottsagot. Alulbiztositottsag esetén a Biztositd a biztositasi Osszegnek a biztositott
vagyontargy értékéhez viszonyitott ardnyaban nyujt kartéritést.

5. Biztositasi események

A Biztositd a kockazatviselés tartama alatt bekévetkezett biztositasi események vonatkozasaban viseli a kockazatot.
A Biztositd adott szerz6dés vonatkozasaban az alapbiztositds, valamint kiegészitd biztositas(ok) megléte esetén az ezen
biztositas szerinti kockdzatot viseli.

a) ELEMI KAROK, ALAPVESZELYNEMEK

A Biztositasi szerz8dés létrejottének feltétele az Eplilet vagyoncsoport valamennyi alapbiztositasi eseményre torténé
biztositasa.
Elemi karok:

A) Tiz
Tliz biztositdsi eseménynek mindsil, ha az ontaplalé langgal vald égés, izzds - amely nem rendeltetésszer( tlztérben
keletkezik, vagy ott keletkezik, de azt elhagyja és sajat er6bdl tovabb terjedni képes — a biztositott vagyontargyakban kart
okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

e Ongyulladt, erjedt és befiilledt anyagokban keletkez6 t(iz és h6hatas,

e kiilonosen vasalas, szaritds, dohanyzas miatt el6fordulé porkolédés,

o hé hatasara t6rténé szin- vagy alakvaltozas formajaban fellépé karok, amennyiben azok nem a Biztositasi feltétel
szerinti tliz kovetkezményei,

o a kockazatviselési helyen robbanasveszélyesnek mindsiil6 anyagok — az Orszagos Tiizvédelmi Szabalyzat szerint ebbe
a kategdriaba sorolt anyagok - nem haztartasi mértékii vagy jellegii felhasznalasaval, tarolasaval 6sszefiiggésben
bekovetkezd karok,

o hatosagi engedély nélkiil végzett tiizveszélyes tevékenység folytatasabol eredé karok,

o arendeltetésiiknél fogva tliznek, langnak, héhatasnak kitett vagyontargyakban keletkezé karok.

B) Robbanas

Robbanas biztositasi eseménynek mindGsil a gazoknak és g6zoknek rombolassal és hanghatdssal egyiitt jard hirtelen,
varatlan, rendkiviil gyors energia felszabaduladsa, er6hatdsa, amely hétermeléssel, nagy nyomassal és roncsoldssal jar és a
biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Kizarasok:

o légijarm(itdl ered6 hangrobbanas,

e hasado és sugarzé anyagok robbanasa vagy szennyezése altal okozott karok,

o a kockazatviselési helyen robbanasveszélyesnek mindsiil6 anyagok — az Orszagos Tiizvédelmi Szabalyzat szerint ebbe
a kategdriaba sorolt anyagok - nem haztartasi mértékii vagy jellegii felhasznalasaval, tarolasaval 6sszefiiggésben
bekovetkezett karok,

o a kockazatviselés helyén, ahol gazpalack tarolasat jogszabaly tiltja, gazpalack robbanasa miatt bekévetkezett karok,

e hatosagi engedélyhez kotott, és ez alapjan végzett, tervszer(, szandékos robbantas eredményeként keletkezd karok.
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C) Villamcsapas

Villamcsapds biztositasi eseménynek mindsil, ha a biztositott vagyontargyba kozvetlenil becsapdld villdam vagy
gombvillam pusztitd ereje, vagy h6hatdsa okozza a kart a biztositott vagyontargyban.

D) Villdmcsapas masodlagos hatdsa

Villdamcsapds mdsodlagos hatdsa biztositasi eseménynek mindsil, ha a villdmcsapas altal okozott tulfesziltség az
elektromos berendezésekben, felszerelésekben és késziilékekben kart okoz, amennyiben a villdm becsapddasi helye a
biztositott vagyontargy 1000 méteres korzetében volt.

A biztositd a kockdzatviselési hely 1000 m-es korzetében becsapddd villdm altal — mdégneses térerésség valtozassal
Osszefliggésben — keletkez6 indukcids tulfesziiltségi kart csak abban az esetben tériti meg, ha meteoroldgiai bizonyitékkal
lehet aldtamasztani, hogy villdmcsapas volt a tulfesziiltség legvaldszinlibb oka.

F) Vihar
Vihar biztositasi eseménynek mingsil, ha a 15 m/s (54 km/h) kiiszobértéket elérd, vagy azt meghaladé sebességd, id6jaras
miatti légmozgasok (vihar), vagy e légmozgasok altal elsodort targyak a biztositott vagyontargyakban kart okoznak a
kockazatviselés helyén. Biztositasi eseménynek mindsil tovdbba a vihar altal megrongalt épilet szabalyszerlien beépitett
és bezart (nem kulcsra zart), megrongalddott nyildszaréjan, valamint az épitésiigyi szabvanyok altal végleges fedésként
elfogadott anyagu és szakszer( technolégidval megépitett és karbantartott tet6fedésén keresztil a viharral egyidejlileg
bedmlb csapadék okoz kart a biztositott vagyontargyakban.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

e épitésiigyi szabvanyok be nem tartdsa, nem megfelel6 anyagok, vagy az elGirt szakszer(i technolégia alkalmazasanak
elmulasztasa miatt keletkezett karok,

¢ ideiglenes fedéssel (fdlia, ponyva, stb.) ellatott helyiségekben, illetve hideg - és melegagyak, liveghazak, foliasatrak

fedésében keletkezett karok,

a keletkez6 légmozgasok kévetkeztében, helyiségen beliil keletkezett karok,

szabadban tarolt vagyontargyakban keletkezett karok,

épiiletek livegezésében, kiilso festésében, vakolataban, burkolataban keletkezett karok,

nyitva felejtett nyilaszardkkal 6sszefiiggden keletkezett karok.

G) FelhGszakadas

FelhGszakadas biztositasi eseménynek minésil, ha a kockazatviselés helyén lehullott csapadék mennyisége 24 6ra alatt a
25 mm-t elérte, vagy meghaladta, és a felhGszakadasbdl eredd, talajszinten daramlé nagy mennyiség(i viz rombolassal,
elontéssel - ideértve a szabdlyszer(en kialakitott és karbantartott vizelvezetd rendszerek elégtelenné valasa miatti elontést
is - a biztositott vagyontdrgyakban kart okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

e gombasodas, penészesedés, salétromosodas, rozsdasodas formajaban jelentkezé karok,

o kulonallg, szilard falazati medencék lagy lemez, vagy fdlia burkolataban keletkezett karok,

¢ ideiglenes fedéssel (félia, ponyva, stb.) ellatott helyiségekben, illetve hideg - és melegagyak, liveghazak, foliasatrak
fedésében keletkezett karok,

e szabadban tarolt vagyontargyakban keletkezett karok,

e talajszint alatti padozati, nem lakéhelyiségnek mindsiilé épiiletrészek elontése esetén, az ott elhelyezett
ingosagokban keletkez6 karok, ha azokat a padozattdl legalabb 20 cm magasan taroltak,

o belviz, talajviz okozta karok,

o elontés nélkiili atnedvesedés, vagy felazas miatt keletkezé karok,

o épiiletek, épitmények kiils6 vakolataban, festésében bekovetkez6 karok,

e az épiletek alapteste ala bejuté talajviz okozta épiiletsiillyedés, és az azzal kapcsolatban keletkezett karok.
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H) Jégverés
Jégverés biztositdsi eseménynek mingsiil, ha a csapadék jéges6 vagy jégverés formajaban torténd lehulldsa sordn, annak
roncsold hatdsa altal a biztositott vagyontargyakban kart okoz, illetve a jégverés altal megbontott éplletszerkezeten
torténd egyidejl bedzds okozta kar.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

e épitésiigyi szabvanyok be nem tartasa, nem megfelel6 anyagok, vagy az elGirt szakszer(i technolégia alkalmazasanak
elmulasztasa miatt keletkezett karok,

e a karosodas bekovetkezte el6tt szilardsagaban mar meggyengiilt (felhdlyagosodott, malld, pergd, repedezett stb.)
homlokzatokban keletkezett karok,

e épiiletek polikarbonat tetdiben, korlatjaiban keletkezett karok

e szabadban tarolt vagyontargyakban keletkezett karok,

o épiiletek kiilso festésében, kiils6 vakolataban, kiilsé burkolataban, ilivegezésében keletkezett karok,

o épiiletek végleges tetofedésében keletkezett azon esztétikai karok, (pl. horpadas), melyek a héjazat funkcidjanak
ellatasat, illetve élettartamat nem befolyasoljak.

I) Honyomas
Honyomds biztositasi eseménynek mindsil a hé vagy a jég statikus nyomasa, valamint a lecstiszé hé vagy jég altal a
biztositott vagyontargyakban okozott kar.
Megtériti a Biztositd azokat a kdrokat is, amelyeket a biztositott épiletekben a hdnyomas altal megrongalt tetén keresztiil,
a biztositdsi eseménnyel egyidejlleg bedmlé csapadék okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):

e az épitéskori épitésiigyi szabvanyok, illetve karbantartasi kotelezettségek nem teljesitése, nem megfelel6 anyagok,
vagy az elGirt szakszer(i technologia alkalmazasanak elmulasztasa miatt keletkezett karok (meggyengiilt, eléregedett
tetdszerkezetek, lécezés stb. karai),

o épiiletek iiveg - és polikarbonat tet6fedésében keletkezett karok,

e szabadban tarolt vagyontargyakban keletkezett karok,

o olvadas-fagyas miatt kialakulé jégdugdk miatt, a kiils6 esdviz levezetd csatornaiban bekodvetkezd karok, valamint a
jégdugdk miatt az épiiletbe befolyd viz altal keletkezé beazasi karok.

J) Arviz
Arviz biztositasi eseménynek mindsiil, ha az allandd vagy idSszakos jelleg(i természetes vagy mesterséges felszini folyévizek,
allévizek, tovabba az azokba nyilt torkolattal csatlakozé csatorndk, tavak vizszintje az id6jardsi korilmények miatt oly
mértékben megemelkedik, hogy a kidradé viz az arviz szempontjabol védettnek, mentesitettnek mindsitett terileten (a
kockazatviselés helyén) kart okoz.

Nem mingsiil arviznek (nem biztositasi esemény):

o a kockazatviselés helye szerinti, teriiletileg illetékes viziigyi hatésagok kar bekdvetkezésének id6pontjaban hatalyos
besorolasa szerint nagyvizi medernek, hullamtérnek, nyilt artérnek, vizjarta teriileteknek mingsiilé6 helyen beliil
bekovetkez6 arvizkarok;

o talajviz emelkedés, talajvizmozgas, vagy ezek barmelyikével 6sszefiiggésben jelentkezé talajmozgas okozta karok;

o belviz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény): Nem tériti meg a biztosito azokat a karokat (illetve koltségeket), amelyek

o hatosagi kirendeléssel, vagy anélkiil végzett arviz megel6zési, illetve arvizvédelmi munka soran felmeriilt karok;

o talajerében, illetve talajszerkezetben keletkezett karok;

o befogado és elvezeté Ilétesitményekben (pl.: vizelvezeté arok), vizligyi létesitményekben, gatakban,
ontozéberendezésekben, halastavakban, viztarozékban keletkezett karok.

Arviz biztositasi eseményre a biztositd a szerz6dés megkotését kovetd naptdl szamitott 30 napos varakozasi id6t kot ki. A
varakozasi id6n belil bekévetkezd biztositasi eseményre a biztositd kockazatviselése nem terjed ki.
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Fogalmi meghatdrozasok:

Nagyvizi meder: a vizfolyast vagy alldvizet magdban foglalé teriilet, amelyet az arviz levonuldsa soran a viz rendszeresen
elborit. A nagyvizi meder terlletét a mértékadd arvizszint, vagy az eddig el6fordult legnagyobb arvizszint kdziil a magasabb
jeloli ki. A nagyvizi meder rendeltetése a mederbdl kilépé arvizek és a jég levezetése.

Hulldamtér: a folydk, vizfolydsok partvonala és az elsérendl arvizvédelmi miinek minGsitett arvizvédelmi toltés (fal,
mobilgat) kozotti terdlet.

Nyilt artér: a folydk és egyéb vizfolyasok melletti olyan teriiletek (volgyek), amelyek védelmére nem éplilt arvizvédelmi
toltés, és igy azokat a mederbdl kilép6 viz szabadon eléntheti.

Vizjarta teriiletek: id6szakosan elontésre keril§, vagy vizzel telitett talaju tertletek, igy kiilonosen:

- a sikvidéki erek, semlyékek, vagyis az olyan terepmélyedések, amelyek a teriletet érint6 vizszabalyozas, vizrendezés
el6tt rendszeresen, a szabalyozast kovetben pedig id6szakosan vizzel boritottak,

- atermészetes allovizek feltolt6dése soran kialakult vizeny6s, mocsaras teriletek, amelyek feliiletének tulnyomé részét
novényzet boritja, de a talaj tartdsan vizzel telitett,

- adombvidéki patakok, allandd vagy idGszakos vizfolydsok, volgyek, vizmosdasok altal érintett olyan teriletek, amelyekre
az id6szakos elontés jellemz6,

- a folydék elhagyott ,,6smedrei”, vagyis a folydkat kisérg, a jelenlegi medertél tavolabb elhelyezked6 olyan vonulatok,
terepmélyedések, amelyek eredete (szarmazasa) a folyd egykori medrére vezethet6 vissza.

Mentesitett artér: a folydk és egyéb vizfolydsok melletti olyan teriiletek (volgyek), amelyek védelmére elsGrend(
arvizvédelmi mlnek mindgsitett arvizvédelmi toltés épiilt.

Arvizvédelmi mi: az elsérendl, masodrendd, harmadrendl arvizvédelmi vizi-létesitmény, valamint annak mditargya,
tartozéka, jarulékos létesitménye, amely a védvonal védéképességét, rendeltetésszer(i haszndlatat biztositja, illetve
szolgdlja.

K) Foldrengés
Foldrengés biztositasi eseménynek mindsil a kockazatviselés helyén az Eurdpai Makroszeizmikus Skala (EMS) VI.
fokozatat elér6 vagy meghaladé intenzitdsu foldrengés, amely a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Kizarasok (nem biztositasi esemény): Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat (illetve koltségeket), amelyek
- mesterséges uton létrehozott foldrengések (foldalatti, illetve foldfelszini robbantds, robbanas stb.) kévetkeztében
keletkeztek.

Foldrengés biztositdsi eseményre a Biztositd a szerz6dés megkotését kovetd naptdl szamitott 30 napos varakozasi id6t
kot ki. A vdrakozasi id6n belll bekovetkez6 biztositasi eseményre a Biztositd kockazatviselése nem terjed ki.

L) F6ldcsuszamlas

Foldcsuszamlds biztositasi eseménynek mingsil a foldfelszini talajrétegek (kG- vagy foldtomeg) hirtelen, varatlan, lejté
iranyu elcsuszasa altal okozott kar.

Kizarasok (nem minGsiil biztositasi eseménynek):- tudatos emberi tevékenység soran, vagy amiatt fellép6 karok (pl.
banyaszati tevékenység, alagut, kutfuras, foldmunkaarok épitése, talajvizszint-siillyesztés stb.),

- ha a tamfal tervezési, kivitelezési, vagy karbantartasi hiba miatt nem latta el védelmi szerepét, illetve, ha nem volt
tamfal, bar a terep talajmechanikai viszonyai ezt indokoltak volna.

M) KG- és foldomlas

K&- és foldomlas biztositasi eseménynek mingsul a véletlenil, varatlanul, balesetszer(ien lehullé k6- és/vagy folddarabok
altal okozott kar.
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Kizarasok (nem mindsiil biztositasi eseménynek):

- tudatos emberi tevékenység soran vagy amiatt fellépS karok (pl. banyaszati tevékenység, alagut, kutfiras,
féldmunkaarok épitése, talajvizszint-siillyesztés stb.),

- atamfal tervezési, vagy kivitelezési, illetve karbantartasi hiba miatt nem latta el védelmi szerepét, illetve, ha nem volt
tamfal, bar a terep talajmechanikai viszonyai ezt indokoltak volna.

N) Ismeretlen épitmény, ismeretlen lireg beomlasa
Ismeretlen épitmény, ismeretlen lireg beomldsa biztositdsi eseménynek mindsiil, ha a természetes egyensulyi allapot
megsz(inése kovetkeztében egy ismeretlen épitmény, lireg hirtelen bekdvetkez6 beomldsa a biztositott vagyontargyakban
kart okoz.
Ismeretlen lireg, ismeretlen épitmény az, amely az épitési engedélyben nem szerepel vagy, amelyet a hatésagok nem tdrtak
fel, illetve a szerz6dének, vagy a Biztositottnak nem volt tudomdsa réla.

Biztositas szempontjabdl nem tekinthetd biztositott vagyontargynak a foldterilet.

Kizarasok (nem biztositasi esemény):
A biztositasi fedezet nem terjed ki
e a Fold asvanyi anyagainak feltarasa sordn, illetve azzal 6sszefiiggésben keletkezett karok,
o elvezetetlen csapadék és szennyvizek okozta kiliregel6désbdl keletkez6 karok,
o beomlott ismeretlen iireg feltoltésének koéltségei;
o épiiletek/épitmények alatti felt6ltések llepedése, illetve az alapok alatti talajsiillyedése.

0) Idegen jarmidi litkozése

Idegen jarmu itkGzése biztositasi eseménynek mingsiil, ha nem a biztositott tulajdonaban vagy hasznalatdban Iévé
jarmU vagy személyzet altal irdnyitott légi jarmU egésze, részei, illetve annak rakomanya kart okoz a kockdzatviselés
helyén.
Kizarasok (nem biztositasi esemény): A biztositasi fedezet nem terjed ki

e labon 3all6 novényekben keletkezett karok;

e haziallatok elhullasaval keletkezett karok;

o kotelezo gépjarmii-felel6sségbiztositds, vagy egyéb jarmii felelGsségbiztositas altal fedezett karok,

e arra az esetre, ha az idegen jarm(i a szerz6d6/biztositott tudomasaval és beleegyezésével kézeliti meg a
biztositott vagyontargyat.

P) Idegen targy raddlése
Idegen targy raddlése biztositasi eseménynek mingsil, ha a szerz6désben nem biztositott, a kockazatviselés helyén kivil
talalhato idegen targy radéléssel kart okoz (pl. idegen oszlop, fa, kémény radélése) a kockazatviselés helyén a biztositott
vagyontargyakban.

Idegen targynak minésiilnek azok a targyak, amelyek a kdaresemény idépontjaban nem voltak a Biztositott tulajdonaban,
illetve hasznalatdban, nem bérelte, kdlcson vette, lizingelte, illetve nem az O érdekében hasznéltdk fel és nem a
kockazatviselés helyén keriiltek elhelyezésre.

R) Cso6torés
Cs6torés biztositasi eseménynek minGsil a kockdzatviselés helyén beliili viz-, csatorna-, hitési-, flitési- tlzelési- és
gbzvezeték, egyéb épliletgépészeti vezeték (napkollektor, napelem, geotermikus rendszer vezetékei), tovabba ezek
tartozékai, szerelvényei, a vezetékekre rdkapcsolt haztartasi gépek torése, repedése, kilyukadasa, csatlakozdsanak
elmozdulasa miatt kidramlo folyadék, vagy g6z dltal a biztositott vagyontargyakban okozott kar.
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Megtériti a Biztosito biztositasi eseményenként:

— akar elharitasahoz sziikséges feltaras, a sériilt vezetékszakasz cseréjének és a helyreallitasanak a koltségeit, abban
az esetben is, ha a vezeték torése, repedése, kilyukadasa, csatlakozasanak elmozdulasa a biztositott épiilethez
tartozé telken, a talajszint alatt kovetkezett be,

— torés, repedés esetén a technoldgiailag indokolt, de legfeljebb 6 méter hosszusagig a vezetékszakasz cseréjének
koltségeit.

CsGtorés biztositasi esemény kapcsan a biztosité nem tériti meg:
o kiilsé esdviz elvezet6 csatornarendszer kilyukadasa miatt a biztositott vagyontargyakban keletkezett karokat,
e akar elharitdsahoz technoldgiailag nem indokolt vezetékrész javitasanak, vagy potlasanak koltségeit,
e avezetékekre kapcsolt haztartasi gép javitasanak vagy potlasanak koltségeit,
e a vezetékekhez csatlakozé tartozékok, szerelvények (pl. csaptelepek, vizmérdk, viztartalyok, fiitGtestek,
mosddkagyld, kad, bojlerek, kazanok, stb.) javitasanak vagy pétlasanak koltségeit,
e akiomlé folyadék, g6z értékét (kivéve , Elfolyt viz” csomag esetén),
o elfagyasbol eredé kart,
e akvarium ilivegezésében és tartalmdaban keletkezett karokat,

e gombasodas, penészedés formajaban jelentkezd, karokat.

S) Lakas bejarati ajto rongalas
Lakas bejarati ajté rongalas biztositasi eseménynek mindsil, és megtériti a Biztositd a biztositott épliletben talalhatd, a
tarsashdz alapitd okirataban, illetve az alapszabalyzatban foglaltak szerinti, 6nallé tulajdonként megjelolt, lakds céljara
haszndlt helyiségek éplletszerkezetileg beépitett ajtajainak rongalasi karait, amennyiben azok a kdrok mds biztositasi
esemény alapjan nem térilnek.
Lakas bejarati ajtoé rongalds biztositasi esemény alapjan a Biztositd lakasonként és biztositasi idGszakonként (évente)
legfeljebb a fedezetet igazolé dokumentumban (kétvényben) erre meghatarozott 6sszeget fizeti ki.

T) K6z6s tulajdonban Iévé ingdsag betoréses lopas, rongalas
Betoréses lopas, rongalas biztositasi esemény alapjan a Biztositd kartéritési kotelezettsége kizardlag abban az esetben All
fenn, amennyiben a kdz6s tulajdonban |évé ingdsagok biztositott vagyontargyak.

A jelen Biztositasi feltételek szempontjabdl betdréses lopasnak mindsil az a lopas, amikor a tettes ugy koveti el a

cselekményét, hogy a biztositott vagyontargyakat tartalmazo lezart helyiségbe

a) erGszakos médon, dolog elleni erdszakkal (nyilaszardk be- vagy feltorésével, fal, fédém vagy tetGszerkezet kibontasaval,
illetve ezekhez hasonlé mddon), vagy

b) a zarak felnyitasara alkalmas idegen eszkdz haszndlataval, de kimutathaté nyomot hagyva, jogtalanul hatol be,

c) eredeti kulccsal, vagy masolt kulccsal jutott be oly médon, hogy a kulcsokhoz az a), b) pontokban meghatdrozott
betoréses lopas vagy rablas utjan jutott.

A jelen Biztositasi feltételek alapjan nem mindsiil biztositasi eseménynek

— haalopast a helyiség elvesztett, vagy barki altal hozzaférhet6 helyen megtalalt, sajat kulcsanak, vagy a sajat kulcsrol
készitett masolat felhasznalasaval kovetik el,

— ha alezart helyiségbdl behatoldsi nyom nélkiil tlintek el a biztositott vagyontargyak.

A jelen Biztositasi feltételek alapjan lezart helyiségnek mindsiil az a helyiség, amely teljesiti az aldbbi kdvetelményeket:
Falazatok, fodémek, tetGszerkezetek: A falazatoknak, fodémeknek vagy tetGszerkezetnek alkalmasnak kell lenni arra,
hogy jogosulatlan, idegen személyekkel szemben megdvja a helyiséget a behatolastdl és betekintéstdl.

Ablakok, ajtok: Az ablakoknak, ajtéknak alkalmasaknak kell lenni arra, hogy jogosulatlan, idegen személyekkel szemben

megovja a helyiséget a behatolastdl és betekintéstdl. Az ajtdk zarasat - a gyarto elGirasai szerint felszerelt — 2 db
biztonsagi (zarbetétes) zarszerkezetnek kell végezni, melybdl az egyiket torésvédetten kell felszerelni.

Biztonsagi zarszerkezetnek mindgsdil
— aminimum 5 csapos hengerzarbetétes zarszerkezet,
— aminimum 6 rotoros magneszarbetétes zarszerkezet,
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— akéttollu kulcsos biztonsagi zarszerkezet,

— a szam vagy betlijel kombinacids zdarszerkezet, amennyiben a varidcids lehet6ségek szama meghaladja a
10000-et,

— az egyedi, mingsitett lamellas zar,

— valamint minden olyan zar, amely igazolhatdan a felsoroltakkal azonos biztonsagi fokozatu.

Torés ellen védett a hengerzarbetét, ha a kils6 oldalon - kivilrél nem szerelhet6en - legfeljebb 2 mm-re nyulik ki a
zarszerkezet sikjabdl.

Nem teljesiti a lezart helyiség kévetelményét az a helyiség, amelynek hatarolé épiiletszerkezeti elemei (falazata,
fodémszerkezete vagy tetGszerkezete, nyilaszaréi) 40 mm-nél vékonyabb deszka, drétfonat, racsszerkezet, 5 mm-nél
vékonyabb kénny(ifémlemez, 2 mm-nél vékonyabb vaslemez, egyszeres 3 mm-es és ennél vékonyabb sikiiveg, mii- vagy
szovetanyag.

A karok rendezésének feltétele a rendGrségnél tett feljelentés.

U) Betoréses lopas, Rongalas
Biztositasi eseménynek mindsiil a betoréses lopds, vagy annak kisérletével 6sszefliggésben okozott rongdlas.
Betoréses lopads kisérletének mindsiil, ha a tettes k6zos tulajdonban 1évé biztositott vagyontargyakat tartalmazo lezart
helyiséget betdréses lopas szandékaval kozeliti meg, és ezzel 6sszefliggésben rongalja meg a biztositott vagyontargyakat
(bejarati ajto).
Rongdlas biztositasi esemény kapcsan biztositdsi id6szakonként a Szolgdltatasi tablaban feltlintetett limit erejéig nyujt
téritést a biztosito.

Rongalas biztositasi esemény alapjan nem tériti meg a biztosito:
e azon karokat, melyek nem beto6réses lopas, illetve annak kisérletével dsszefiiggésben kovetkezett be.

A karok rendezésének feltétele a renddrségnél tett feljelentés.

b) KIEGESZITO FEDEZETEK
Kiegészit6 fedezetek megkotésének feltétele, az alapbiztositdsi szerz6dés megléte.

A) Uvegbiztositas

Az éplletbiztositashoz (a tovabbiakban: alapbiztositas) kotott kiegészit6 lvegbiztositas alapjan a biztositasi szerz6désben

meghatarozott dij ellenében a Biztositd azt a kotelezettséget viéllalja, hogy livegtablanként 3 négyzetméter feliiletig

megtériti az alapbiztositdsban biztositott éplletek szerkezetileg beépitett Givegezésében (beépitett ajtdinak, ablakainak,

illetve erkély, loggia, Iépcs6haz korlatiiveg) balesetszerlien bekdvetkezett torés-, vagy repedéskarokat, az alabbiak szerint:

a) A Biztosit6 az Atlasz Tarsashazbiztositas Altalanos Feltételek 12. pontjaban foglalt kizarasokat meghaladéan nem
viseli a kockazatot kiilonésen az iiveghdl késziilt elGtetSkre; liveghazakra; télikertekre; napkollektorok
livegezésére, livegfodémekre; meleg- és hidegagyakra; a festett, homokfivott, savval maratott, csiszolt és
6lombetétes iivegekre; kirakatokra; kirakat szekrényekre; tiikorfeliiletekre; livegkeramia f6z6lapra; név- és
cégtablakra; az livegtéglabodl, kopolit liveghdl késziilt térelhatarolé szerkezetekre, a hajlitott livegekre; a
butoriivegekre; az livegbutorokra, térésvédd féliakra; livegoszto diszlécekre, az épités, felijitas alatti épiiletek
livegezésére, valamint a biztositas megkotésekor mar térott, repedt vagy toldott livegekben keletkezett tovabbi
karokat.

b) A jelen kiegészité livegbiztositas alapjan a Biztosité a Atlasz Tarsashazbiztositas Altaldnos Feltételek 12.
pontjaban foglalt kizarasokat meghaladéan nem fedezi az livegtablat rogzit6 tartoszerkezet javitasi koltségeit.

c) A Biztosito biztositasi id6szakonként (évenként) legfeljebb az Gsszes épiiletbiztositasi 6sszeg (1%-anak) erejéig
viseli a kockazatot és tartozik szolgaltatasi felel6sséggel.
A Biztosito lvegtorés biztositasi esemény kapcsan 6nrészesedést nem von le.
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B) Kiilonleges livegbiztositas

Az éplletbiztositashoz (a tovabbiakban: alapbiztositas) kotott kiegészité Kilonleges lvegbiztositas alapjan a biztositasi

szerz6désben meghatarozott dij ellenében a Biztositd azt a kotelezettséget vallalja, hogy livegtablanként 6 négyzetméter

fellletig, az alapbiztositasban biztositott épiiletek 3 négyzetméter felliletet meghaladd, az alapbiztositasban

biztositott éplletek szerkezetileg beépitett livegezésében, névtablakban, liveg épitGelemek (livegtégla, copolit livegek,

lveg tetGcserepek), livegtetdk; kilonleges kivitelezési tGivegek:), hajlitott Gvegek, savval maratott, csiszolt és dlombetétes

Uvegek, homokfuvott Uvegek, kirakatszekrények, biztonsagi- h6- és fényvédd fdlidval ellatott (vegezésében

balesetszerlen bekodvetkezett torés- és repedéskarokat az aldbbiak szerint:

a) A Biztosit6 az Atlasz Tarsashazbiztositas Altalanos Feltételek 12. pontjaban foglalt kizarasokat meghaladéan nem
viseli a kockazatot kiilonosen az liveghazakra; télikertekre; napkollektorok livegezésére, meleg- és hidegagyakra;
a festettiivegekre; livegkeramia f6z6lapra; név- és a butoriivegekre; az livegbutorokra, livegoszto diszlécekre, az
épités, felujitas alatti épiiletek livegezésére, valamint a biztositas megkotésekor mar torott, repedt vagy toldott
tivegekben keletkezett tovabbi karokat.

b) A jelen kiegészit6 livegbiztositas alapjan a Biztosité az Atlasz Tarsashazbiztositas Altalanos Feltételek 12.
pontjaban foglalt kizarasokat meghaladéan nem fedezi az livegtablat rogzit6 tartoszerkezet javitasi koltségeit.

c) A Biztosito lGvegtorés biztositasi esemény kapcsdn 6nrészesedést nem von le.

C) Bedzas (Tet6- és panelhézagon keresztiil)

Biztositasi eseménynek mindsul és megtériti a Biztosité az épitésigyi szabvanyoknak megfelel6en kialakitott és
karbantartott tet6szerkezeten, valamint a panelhézag szigetelésén keresztiil bedramlé csapadékviz altal, a biztositott
vagyontargyakban okozott kdrokat. Bedzds kapcsan a Biztositd szolgdltatasanak feltétele a kdreseményt kivaltd ok
megszlintetése, illetve az azt igazold bizonylatok Biztositdnak torténé bemutatdsa. A Biztositd tet6- és panelhézag
kareseményre évente legfeljebb a fedezetet igazolé dokumentumban (kotvényen) meghatdrozott OGsszeget fizeti ki.
Beazdassal kapcsolatos biztositdsi szoltaltatds igénybevételére egy biztositasi éven beliil albetétenként és kozos
helyiségenként egy-egy alkalommal van lehet6ség.

Nem tériti meg a Biztositd

- a beazast el6idézé ok megsziintetésének koltségeit (kiilonosen tetdjavitas, panelhézag javitas),

- a biztositott épiiletben barhol elhelyezett ingdsagokban keletkezett karokat,

- az épités, felujitas alatt allo épiiletek ideiglenes fedésének elégtelensége miatt keletkezett karokat.

D) Rongalasi karok
Rongdlas biztositasi eseménynek minésiil és megtériti a Biztositd a biztositott éplletek és épitmények kilsé fellletén,
vagy talajhoz rogzitett épllet-felszerelési targyakban keletkezett:

— valamennyi, a lakdokozosség karbantartasi kotelezettségébe tartozo, éplletszerkezetileg beépitett ajtajanak
(kivéve a lakas bejarati ajtdk) rongalasi karait, amennyiben azok a karok mas biztositasi esemény alapjan nem
térilnek;

— a rendeltetésszerlien haszndlt kaputelefon rendszer(ek), valamint vided egységeinek és annak tartozékainak
kiltéri egységét ért rongalasi kdrokat;

— arendeltetésszerlen haszndlt személyfelvond berendezést ért rongalasi karokat;

— akozos-, illetve a szovetkezeti tulajdonu helyiségekben elhelyezett postalddakat ért rongaldssal okozott karokat;

— arendeltetésszerlen haszndlt kapunyitdé motort ért rongalasi karokat;

— antenna, riasztdrendszer, illetve kamerarendszer rongdlassal okozott karait;

— arendeltetésszerlen haszndlt klima és szell6ztet6 rendszert ért rongdlasi karokat.

Nem tériti meg a Biztosito:
e a karbantartas elmulasztasabol, elhasznalédasabol, nem rendeltetésszer(i hasznalatabol, illetve nem
szakember altal végzett karbantartasi hibabol adodé karokat,
e amennyiben a biztositott vagyontargyakban kizardlag esztétikai elvaltozas torténik (karcolddas, osszefirkalas,
koszolodas),
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e klima, kamera és riaszto egységekben keletkezett rongalasi karokat, amennyiben azok az épiilet kdzvetlen
utcafronti homlokzatdn, a kozteriileti jardaszintt6l harom méternél (3 m-nél) alacsonyabb rogzitési
magassagban helyezkednek el.

A Biztositd rongdldsi kdrok biztositdsi eseményre évente legfeljebb a fedezetet igazolé dokumentumban (kétvényen)
meghatarozott 6sszeget fizeti ki.

A rongdlds, mint biztositdsi esemény kizarélag onrész viéllaldsaval kothet6, mely 6nrész minden karesemény soran
levonasra keriil a kartéritési 6sszegbdl.

A karok rendezésének feltétele a rendGrségnél tett feljelentés.

E) Graffiti szennyezés

A Biztositd els6dlegesen a karosodott feliilet indokolt tisztitdsi koltségét tériti meg. Amennyiben a tisztitds mdszakilag
nem kivitelezhetd, vagy nem jart eredménnyel, akkor a feliilet Ujrafestésének koltsége a biztositdsi szolgaltatdsi osszeg.

A Biztositd évente (a szerz6dés biztositasi évforduldja szerint), az ajanlaton, illetve a fedezetet igazolé dokumentumon
(kotvényen) feltlintetett értékhatdrig dllja a fentiekben meghatarozott kar téritését.

Nem tériti meg a Biztosito:
e a kiilsé hatarold falazaton beliil 1évé k6zos hasznalatu helyiségek (lépcs6hazak, folyosok, stb.) falazatan,
burkolatdn, nyilaszaréinak belsd feliiletén 1évo graffitik letisztitasanak és Gjrafestésének koltségeit.

e a biztositasi szerz6désben meghatarozott kockazatviselés kezdetét megel6z6en keletkezett graffiti
szennyezést.

A karok rendezésének feltétele a rendGrségnél tett feljelentés.

F) Fiist és korom altal okozott karok

Biztositasi eseménynek mindsiil és megtériti a Biztositd a biztositott vagyontargyaknak mindennem( pusztuldsat vagy
rongdlédasat olyan fist vagy korom kovetkeztében, amely a biztositott kockazatviselési helyen taldlhato tiizelG-, f(it6-,
f6z6- vagy szaritéberendezésekbdl hirtelen, rendeltetésellenesen kidramlik.

Nem tériti meg a Biztositd azokat a kdrokat, amelyek fiist vagy korom tartoés hatasara keletkeznek.

A Biztosito kotelezettsége a fedezetet igazolé dokumentumon (kdtvényen) meghatarozott limit erejéig terjed.

G) Vakolatkar jégverés esetén

A biztositas a biztositasi feltételekben foglaltakon tul kiterjed a biztositott épiilet vakolataban keletkezett kdrokra is a
fedezetet igazoldé dokumentumon (kotvényen) meghatarozott limit erejéig.

H) Elfolyt viz biztositasa

Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a Biztositd kilon dij megfizetése mellett, a kockazatviselés helyén
bekovetkezett és a Biztositdnak bejelentett cs6torés karesemény kovetkeztében elfolyt viz értékét.

A kdr kifizetésének feltétele a teriletileg illetékes vizszolgaltatd dltal, a kockdzatviselés helyéhez kapcsoldddan kidllitott
szamlak bemutatdsa a kar észlelésétsl szamitott egy (1) éves id6tartamra visszamendleg.

A Biztositd az elfolyt viz biztositasi eseményre legfeljebb a fedezetet igazolé dokumentumon (kétvényen) feltiintetett
mértékig tériti meg a karokat.

Nem tériti meg a Biztosito:
e az elfolyt vizzel kapcsolatos csatornahasznalati dijakat,
e akareseménnyel egyidejlileg 6ntozésre, valamint medencefeltoltésre felhasznalt viz értékét,
e a biztositottak a kairesemény bekovetkezte idejére es6 atlagos vizfogyasztasanak értékét.
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I) Dugulas elharitas térités

Biztositasi eseménynek mindsil és megtériti a Biztosité a lakdépiilet vagy lakas hatdrolé falain belil, illetve a biztositott
telken |évé vezetékszakasz dugulasa miatt bekovetkez6 vészhelyzet esetén a hiba helyének feltarasara és a meghibasodas
elharitasdnak igazolt és indokolt koltségeit. A Biztositd a dugulas elhdritasanak igazolt és indokolt koltségeit biztositdsi
id6szakonként a fedezetet igazolé dokumentumon (kétvényen) meghatarozott limit erejéig megtériti.

J) Allat- és rovarkarok

Biztositasi eseménynek mindsiil, és a Biztosité megtériti az alabbi kartevd allatok altal a biztositott éplletben, annak
hGszigetelésében és az éplilet gépészetében okozott karokat: rdgcsaldk, vadallatok, madarak, rovarok.

Megtériti tovdbba a Biztosité a darazsirtasi koltségeket, amennyiben a rovarok a biztositott lakdk megszokott életvitelét
lehetetlenné teszik és olyan helyzet alakul ki, mely slirgls beavatkozast kivan a balesetveszély megelG6zése érdekében.

A fent részletezett eseményekkel okozott karokat a Biztosité legfeljebb a fedezetet igazolé dokumentumon (kotvényen)
feltiintetett mértékig tériti meg.

Nem tériti meg a biztosito:
e az dllati tetemek eltavolitasi, fertStlenitési koltségeit.

K) Assistance szolgaltatas

A Biztosité Epiletbiztositas esetén jelen kiegészits feltételek alapjan kiilén dij megfizetése ellenében megtériti a Biztositd
altal kuldott szakiparosnak a vészelharitdas korében felmerilt aldbbi koltségeit legfeljebb a Szolgaltatdsi tablazatban
meghatarozott 6sszeg erejéig:

— kiszallasi dij;

— munkadij;

— anyagkoltség.

A szolgaltatast a Biztositd kiszervezett tevékenységként, kiilsé szolgaltatoval egylttm(ikddve nydjtja, mely az év minden
napjan, napi 24 éran keresztil fogadja a Biztositottak telefonhivasait és a jelen feltételekben rogzitett szolgaltatasokat
szervezi meg.

Veszélyelhdritas: Vészelhdritasnak mindsiil, ha biztositott éplilet gépészeti, mliszaki berendezéseinek meghibasodasa vagy
egy varatlan kils6é mechanikai behatas kovetkeztében olyan helyzet alakul ki, mely slirgés beavatkozast kivan a tovabbi karok
és balesetveszély megelGzése érdekében, és a vészhelyzet az alabbi szakmai tertiletek valamelyikét érinti:

— villanyszerelés;

— vizvezeték szerelés, gazvezeték szerelés, flitésszerelés (ide nem értve a gaz- és elektromos késziilék szerelést);

— dugulaselharitas;

— zarszerelés;

— livegezés;

— tet6fedés.

Vészelharitas esetén az |. Szolgaltatasi tablazatban megjel6lt 6sszeget meghalado esetleges koltségeket a Biztositott viseli.

A Biztositd kozrem(ikoddje vészhelyzet eseten a lehet6 legrovidebb idén belll iparost kild a helyszinre. A vészhelyzet
elbirdldsa a Biztositd koordinatoranak jogosultsaga a Biztositott helyzetismertetése alapjan.
Vészhelyzet esetén hivhatd telefonszam: +36 1 268 6626

A Biztosité mentesil a szolgaltatasi kotelezettség aldl, amennyiben a kdresemény ugyanazon a helyen ismételten, és a
rendszeres karbantartas elmulasztasa kovetkeztében, vagy amiatt kovetkezett be, hogy a vészelharitast végzé szakember
felhivdsa ellenére nem végezték el a szlikséges javitasokat.

A Biztositd kotelezettsége kizardlag a szakiparos kdzvetitésére és a jelen fedezetben meghatdrozott koltségek megtéritésére
terjed ki. A vallalkozasi szerz6dés az elvégzenddé munkalatok targyaban a Biztositott és a szakiparos kozott jon létre. A
szakiparos, mint vallalkozé altal okozott esetleges karokért a Biztositd nem vdllal felelGsséget.
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Amennyiben a Biztosito és a kiilsé szolgaltaté kozotti szerz6dés valamely okbdl megsziinik, a Biztositonak joga van jelen
fedezetet sziikség szerint id6aranyos dijvisszatérités mellett, a kiils6 szolgaltatéval fennallt szerz6dés megsziinésének
id6pontjara felmondani.

L) Gardzsban tartott jarm(ivek tiiz- és elemi kar biztositasa

Biztositasi eseménynek mingsiil és megtériti a Biztositd a biztositott épiletben (gardazsban) személygépjarmdvekben és
motorkerékparokban Tz, Robbands, Villdmcsapas, Arviz, Vihar, Felh&szakadas, Jégverés, Csétorés, Honyomas,
Foldcsuszamlds, Foldrengés, K6- és foldomlas, Idegen targy radélése, Ismeretlen épitmény, Greg beomlasa, Idegen jarmd
Utkozése, Légijarmd, mihold lGtkozése, biztositasi események miatt keletkezett karokat.

L.3. Biztositott vagyontargyak
A tarsashaz biztositds keretében a kockazatviselés helyén garazsban tartott, a Szerz6d6 vagy a Biztositott(ak) sajat
tulajdondban Iévé, érvényes magyar hatdsagi jelzésekkel és dokumentumokkal ellatott gépjarmd.

L.3. Gépjarmiinek mindsiil a jelen kiegészitd biztositas szempontjabadl:
—a személygépkocsi és
—a motorkerékpar.

A Biztosito6 szolgaltatasa nem terjed ki:

a) azon karokra, amelyek a Biztositott részére mas biztositasi szerz6dés alapjan, vagy egyéb, igazolt forrasbal
megtériilhetnek, fliggetleniil attdl, hogy melyik biztositonal rendelkeznek érvényes szerz6déssel.

b) a biztositott vagyontargyakban keletkezett olyan karokra, melyek nem a jelen Kiegészit6 Feltételek 5. Biztositasi
események A-R pontokban felsorolt események miatt keletkezett,

c) a biztositott jarmiivek ellopasaval (a jarmi{ oOnkényes elvételével), elrablasaval, feltorésével, valamint e
cselekményekkel vagy kisérletiikkel 6sszefiiggésben keletkezett karokra,

d) tiiz-, robbanas esetén azon jarmiiben keletkezett karokra, amelybdl hatésagilag igazolhatdan kiindult a tiiz, vagy
robbanis.

e) a kockazatviselés helyén, de nem biztositott garazsokban, illetve szabadban tarolt jarmiivekben keletkezett
karokra,

f) a jarm(iben keletkezett értékcsokkenésre,

g) a sériilt jarmii mas jarmlivel torténd potlasanak jarulékos koéltségeire (pl.: bérautd),

h) a jarm(hasznalat kiesése miatt felmeriilt, jarulékos koltségekre (pl. elmaradt haszon)

i) a gépjarmii szallitmanyaban, illetve a gépjarmiiben tarolt ingdsagokban keletkezett karokra (kivéve a kételezé
tartozékok és gyerekiilés).

j) a Biztositott altal bérelt, kolcsonvett, lizingelt jarm(ivekre.

A Biztosito szolgdltatasa a keletkezett kar mértékéig, de legfeljebb évenként és kdreseményenként a fedezetet igazold
dokumentumon (kotvényen) feltiintetett limit erejéig.

Amennyiben a gépjarmii rendelkezik érvényes casco biztositdssal, akkor a szolgaltatas a keletkezett kar mértékéig, de
legfeljebb a casco onrészéig terjed ki.

M) Megtujulo energia csomag

Napkollektor, napelem biztositdsa

Biztositasi eseménynek minGsil és megtériti a Biztositd a biztositott lakdépilethez/lakdshoz tartozd, az épiletek
tetdszerkezetén, vagy 2 méter feletti, homlokzati felliletén elhelyezett, mlszaki, hatdsagi és jogszabalyi elSirdasoknak és
szabvanyoknak megfelel6en rogzitett napkollektorok és napelemek az alapbiztositdsi eseményekbdl (KF.5.Biztositasi

események, a) Elemi karok/Alapveszélynemek; A-P. pontok alapjan) .bekévetkezd torés és repedéskarait, valamint az
ezekben vandalizmussal, eltulajdonitassal okozott karokat.
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Hészivattyd meghibasodas

Biztositasi eseménynek minGsil és megtériti a Biztositd a biztositott lakdépulethez/lakdshoz tartozd, az épuletek
tetGszerkezetén, vagy 2 méter feletti, homlokzati fellileten elhelyezett, m(iszaki, hatdsdagi és jogszabalyi elGirdasoknak és
szabvanyoknak megfelel6en telepitett és karbantartott hészivattyu idjarasi okokra visszavezethet6 meghibasodasa,
valamint az ezekben vandalizmussal, eltulajdonitdssal okozott karokat.

Napkollektor, napelem biztositas, valamint hd@szivattyi meghibasodas esetén, nem terjed ki a Biztosité

kockazatviselése:

- a napkollektorok, napelemek gyartasi, szallitasi vagy telepitési hibajaval 6sszefiiggésbe hozhaté torés, repedés
karokra,

- a 2 méter alatti homlokzati fellileten elhelyezett elemekben, az alapbiztositasi eseményeken kiviili barmely okbol
adddo torés, repedés karokat, valamint a vandalizmussal, eltulajdonitassal okozott karokat.

A vandalizmussal, eltulajdonitassal okozott karok Biztositd altali rendezésének feltétele a rendGrségen tett feljelentés.

N) Epiilethasznaloi felelGsségbiztositas
1. A biztositasi esemény

Az épliletbiztositdshoz kotott kiegészit6 épllethaszndldi felelGsségbiztositds alapjan a szerz6désben meghatdrozott dij
ellenében a Biztositd az alabbiak szerint megtériti azokat a szerz6désen kiviili, e szerz6dés hatalya alatt Magyarorszag
terliletén okozott kdrokat, valamint személyiségi jogsértés elkovetése miatt fizetendé sérelemdijat, amelyekért a
Biztositott, mint

- a fedezetet igazold dokumentumon (kotvényen) megijelolt épllet, lakas, egyéb éplilet, épitmény és telek tulajdonosa,
bérlje, hasznaldja, vagy ezek épittetbje, feldjittatoja

- a fedezetet igazoldé dokumentumon (kotvényen) megjel6lt kockazatviselési helyen haztartasi céllal gazpalackot,
gaztartalyt haszndlé

e minGségében a magyar jog szabalyai szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik.

Nem nyujt biztositasi fedezetet a jelen kiegészito felel6sségbiztositas a szandékosan, valamint a jelen feltételekben
meghatdrozott sulyos gondatlansaggal okozott kartéritési kételezettségekre és sérelemdijakra.

Megtériti a Biztositd biztositottanként és biztositasi eseményenként maximum a fedezetet igazolé dokumentumon
(kotvényen) feltiintetett biztositasi 0sszeg 15%-aig azokat a kdrokat, amelyeket a Biztositott az 1. pontban meghatdrozott
mindségében okozott, és amelyek miatt a lakdk6z0sség az egyes lakdkkal vagy bérl6kkel szemben; az egyes lakék, illetve
bérl6k a lakdkozosséggel szemben, az egyes lakdk az egyes lakdkkal szemben érvényesitenek igényt.

Megtériti a biztositd a Tz, Robbanas, vagy vezetékekbdl és azok szerelvényeibdl kiomlé viz vagy g6z altal okozott azon
karokat is, amelyek miatt a bérbeadd - a Ptk. 6:333. § (1) bek. szerinti rendeltetésellenes vagy szerz6désellenes hasznalat
alapjan - igényt érvényesit a biztositott bérlGvel szemben.

A Biztositd, a fedezetet igazolé dokumentumon (kétvényen) megjelolt biztositasi 6sszegen beliil a biztositasi 6sszeg
10%-anak erejéig tériti meg a Biztositott jogi képviseleti koltségeit, az egyéb eljarasi koltségeket és a Biztositottat
terhel6 késedelmi kamatokat.

2. Kizarasok

Nem tériti meg a Biztosito azokat a karokat, és sérelemdijakat, amelyeket

- a Biztositott keresofoglalkozas, vagy iparszer(i tevékenység végzése soran okozott,

- a Biztositott a kdrnyezet szennyezésével okozta,

- a Biztositott a jelen feltételekben meghatarozott szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal, vagy mulasztassal
okozta.

0) Tarsashazi kozos képviselGk és tarsashazkezelGk felelGsségbiztositas

1. Biztositott

1.1. Biztositottnak mindsil az ajanlaton és a fedezetet igazolé dokumentumon (kétvényen) megnevezett maganszemély,
jogi személy vagy jogi személyiség nélkili gazdasagi tarsasadg, aki/amely az ajanlaton és a fedezetet igazold
dokumentumon (kdtvényen) megnevezett tarsashaz
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- ligyeinek ellatasara megbizast kapott, és/vagy

- kezelésére széldan szolgaltatds nydjtdsara irdnyuld szerz6dést kotott.

1.1.1. Ha a tdrsashaz ugyeit a kozos képvisel6 helyett az intéz6bizottsag latja el, akkor jelen feltételek alapjan az
intéz6bizottsag elndke mingsil biztositottnak.

1.1.2. Ha a Biztositott szervezet, a biztositas azokra a tagokra és a szervezettel munkaviszonyban, vagy megbizasi
jogviszonyban allo természetes személyekre is kiterjed, akiknek magatartasaért a Biztositott a tdrsashaz képviselete vagy
kezelése (mint biztositott tevékenység) soran a magyar jog szerint kartéritési felel6sséggel tartozik.

1.2. Uzletszer(ien végzett tarsashaz-kezelSi tevékenység esetén Biztositott kizardlag az lehet, aki a jogszabalyban
meghatarozott szakképesitéssel rendelkezik.

2. A biztositasi esemény

2.1. Biztositdsi eseménynek mindsil, ha a biztositdsi szerz6dés hatalya alatt a Biztositott - vagy olyan személy, akinek
magatartdsdért a Biztositott a magyar jog szabalyai szerint kartéritési felelGsséggel tartozik - a fedezetet igazold
dokumentumon (kdtvényen) biztositdsi szerz6désben feltlintetett tarsashaz kdzos képviseletének ellatasara, illetéleg a
tarsashdazkezelésre irdnyulé tevékenységhbdl eredd valamely kotelezettségét felréhatd mddon megszegi, és ezzel a
kotelezettségszegéssel a

- tarsashaz vagyonaban,

- tulajdonostarsak vagyonaban,

- tulajdonostarsak életében vagy egészségében,

kart okoz és a bekovetkezett karért a Biztositott a magyar jog szabalyai szerint kartéritési felel6sséggel tartozik, valamint
a kar nem esik a jelen feltételekben meghatdrozott korlatozas ala.

2.2. A sorozatkar egy biztositdsi eseménynek minGsiil. Sorozatkar: tébb, azonos okbdl bekdvetkezett, id6ben 0sszefliggd
kdresemény, amelyet egy Biztositott okozott, és amelyért egy Biztositott kdteles helytalini.

2.3. Nem nyuijt biztositasi fedezetet a jelen kiegészit felelGsségbiztositas a szandékosan, valamint a jelen feltételekben
meghatdrozott sulyos gondatlansaggal okozott karokra és sérelemdij iranti igényekre.

3. Kizarasok
3.1. Az altaldnos biztositasi feltételek 12. pontjat meghaladéan nem terjed ki a biztositas

e agépjarmii-felel6sségbiztositassal 6sszefiiggésben keletkezett karokra,

e a munkaltatoi felelGsségbiztositassal 6sszefiiggésben keletkezett karokra,

o a kozos képviselet ellatasaval vagy a tarsashazkezeléssel osszefiiggésben harmadik személyeknek okozott
karokra,

e azolyan karra, amely a Biztositott és a karosult k6zotti jogviszonyra iranyadd szabalyok szerint eléviilt,

o kozgylilési hatarozat ellenére a tarsashaz biztositasi védelmének elmulasztasdbdl vagy nem megfelel6
biztositasi szerz6dés megkotésébdl eredd karokra,

e az elmaradt vagyoni el6ny jogcimén érvényesitett karokra, valamint pénziigyi veszteségekre,

e koziizemi szolgaltatas ledllasabodl, sziinetelésébdl, valamint a koziizemi szolgaltatdis nem megfelel6
teljesitésébdl ered6 kovetkezményi karokra, ha a varhato lizemsziinetrél sz616 el6zetes tajékoztatast a k6zos
képvisel6 bizonyithatéan megtette,

e nem megfelel6 épiilet-fenntartasi tevékenységekbdl eredd karokra, ha a kozés képvisel6 a felujitas, javitas
elvégzésére bizonyithatéan felhivta a kozgylilés figyelmét, és javaslatot tett, azonban azt a tarsashaz
dontéshozo testiilete nem, vagy nem kell6 id6ben hagyta jova,

e blincselekménnyel okozott karokra,

e olyan karokra, amelyek vagyontargyak (ideértve a pénzt és az értékpapirt is) elvesztésébdl, eltulajdonitasabdl
erednek,

e apénzkezelés korében, az alabbiak vonatkozasaban:

o bankszamlaforgalom,

o készpénzforgalom, hazipénztari pénzkezelés,

o elektronikus pénzeszkoz, elektronikus fizet6eszkoz, elektronikus alairas,
o szamviteli és pénziigyi bizonylatok
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kezelésével, alkalmazasaval, nyilvantartasaval, Orzésével Osszefiiggésben elkovetett mulasztas miatt
bekovetkezett karokra,

o haakadrjogszabalyban, egyéb elGirasban meghatarozott személyi és targyi feltételek hianyaban végzett munka
soran keletkezett,

e a hatdsagi engedélyhez kotott tevékenység engedély nélkiili végzése soran, az azzal okozati 6sszefliggésben
keletkezett karokra,

e a jogszabalyban meghatarozott felelGsségnél szigoribb, szerz6désben vagy egyoldalu nyilatkozatban vallalt
helytallasi kotelezettségen alapuld karigényekre,

e az adatvédelemi szabdlyok, tovabba a titokvédelmi szabdlyok (pl. Uzleti titok, banktitok, szolgdlati titok)
megsértésébdl eredd karokra,

e a Biztositott szamitégépes rendszerében fellépd hiba, illetve jogtalan behatolas és/vagy felhasznalas
kovetkeztében beall6 karokra,

e ajogszabaly alapjan megtériilg, az dllam ellen is érvényesithetd igényekre,

e azokra a karokra, amelyeket a Biztositott és hozzatartozdi egymasnak okoztak.

P) Géptorés biztositas

1. A biztositasi esemény

A biztositasi szerz6dés alapbiztositasi eseményein tulmenden, biztositasi eseménynek mindsil a biztositott épliletben
taldlhato, a Tarsashaz kezelésében 1évé liftek, felvondk (személy-, teher-, gépjarml(ifelvond), a Tarsashaz kezelésében lévé
koézponti klima berendezések, a flitési- és meleg viz ellatdsat szolgdltaté kazan, h6kozpont, valamint szell6ztets rendszer
véletlen, varatlan, el6re nem lathaté formaban felléps torése vagy mdszaki jelleg(, de kizardlag gépészeti, épliletgépészeti
elemek kara Géptorés vagy Gépbaleset miatt.

Géptorésnek minGsiil: az épulet flitési- és melegviz ellatdsat szolgdltatd kazdn, hGkozpont, szell6ztets rendszer, felvoné a
lift és kozponti klima berendezések véletlen, varatlan el6re nem lathaté formaban fellép6 toréskara, mely azok részleges
vagy teljes m(ikodésképtelenségét eredményezi.

Gépbalesetnek mingsiil: az éplilet flitési- és melegviz ellatasat szolgaltatd kazan, h6kdzpont, szell6ztet6 rendszer, felvond
a lift és kozponti klima berendezések véletlen, vagy szandékos kiils6 er6hatas, baleset miatt bekovetkez6é, mechanikai
sériléssel egylitt jard kara, amely részleges vagy teljes mikodésképtelenségiiket eredményezi.

Géptorés vagy Gépbaleset biztositas kareseménynek kizardélag az minésiil, ha a kar oka:
— anyaghiba, tervezési vagy kivitelezései hiba,
— razkddas (rezonancia), vagy alkatrészek kilazulasa,
— hibas bedllitas, vagy szabalyozas,
— rossz elhelyezés, telepités,
— olajozas, kenés kimaraddasa,
— tulterhelés,
— tulhevilés (kivéve rendeltetésszerlien ennek kitett berendezések),
— tulporgés (centrifugalis er6 hatdsa),
— roévidzarlat, szigetelési hiba,
— mér6-, szabalyozo-, vezérl6- és biztonsagi berendezések meghibasodasa,
— leesés, I0kés, Uitkozés,
— idegen targy(ak) akadalyozasa,
— agépet lizemeltets figyelmetlensége,
— a biztositott mas alkalmazottja vagy harmadik személy szerz6désen kivili karokozasa.

A biztositas kiterjed az izembe helyezett gépekre/berendezésekre, fliggetlenul attdl,

— hogy azok éppen Gizemelnek vagy allnak,
— javitas, karbantartds, athelyezés céljabdl leszerelés, felszerelés vagy mozgatas alatt allnak.
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2. Kizarasok, korlatozasok
A biztositasbdl kizart karesemények és karok:
Az Altalanos feltételek 12. pontjdban rogzitett kizarasokat meghaladéan nem terjed ki a fedezet azokra a
kareseményekre, amelyek a gép
e prébaiizeme,
e szandékos tulterhelése,
e biztonsagi hatart meghaladoé lizemi prébija,
e pusztdn esztétikai sériilések, amelyek a gép rendeltetésszerii miikodtetését nem befolyasoljak, vagy
¢ telephelyen kiviili szallitasa
soran keletkeztek.

Nem mindsiil biztositasi kaireseménynek, ha a kar oka:
e agépjarmli-biztositasok alapjan térithet6 karesemény,
e agép, gépalkatrész természetes elhasznalédasa,
e agép lassu, fokozatos allagromlasa (korrozid, kopas, feliiletek karcolasa, vizkovesedés, szennyezédés),
e lassan végbemend deformalddas, hasadas, torés, repedés, réteges hasadas, hibas csGcsatlakozas, tomitések
javitasa, ontési hiba, kivéve ha géptorés-kart idéznek el6 mas gépszerkezetekben, alkatrészekben,
e radioaktiv szennyezGdés.

A Biztosité nem tériti meg azokat a karokat, amelyek
e a gyakori elhaszndlédas miatt s(ir(in cserél6dé alkatrészekben, a nem fémbdl késziilt alkatrészekben, t(izallé
burkolatokban, goérdiil6 elemeiben, gumikerekekben, 6sszek6té kabelek- és tomlGkben, tomitésekben,
szlir6kben és szitakban, csomagoléanyagokban keletkeztek.
e oka, a Biztositott el6tt a biztositasi szerz6dés megkotésekor ismert volt, és nem hozta a Biztosité tudomasara,
e agéptorés miatt lizemsziinetbdl eredd veszteségek, kétbérek, birsagok,

o kovetkezményi karok.

3. Onrészesedés
Kareseményenként a biztositott onrészesedést visel, melynek mértékét a I. Szolgdltatasi tablazat tartalmazza.

4. A kartérités mértéke

- A kartérités fels6 hatara a gép, berendezés karid6ponti értéke, de maximum a fedezetet igazolé dokumentumban
(k6tvényen) meghatarozott biztositasi Osszeg, illetve a fedezetet igazolé6 dokumentumban (kotvényen)

- Amennyiben a biztositasi 6sszeg alacsonyabb, mint a gép, gépi berendezés karkori értéke, a Biztosito olyan aranyban
tériti meg a kart, ahogy a biztositasi 6sszeg aranylik a gép értékéhez.

- A javitasi koltségek nem tartalmazhatjak a siirg6sségi felarat, a tilmunka tobbletkoéltségeit, valamint az alkatrészek
slirg0s szallitasanak, illetve gyartasanak tobbletkoltségeit.

- Elektromos forgégépek ujratekercselésének koltségeit a biztositd 50%-ban tériti meg. Bels6égésii motorok
forgattylis tengelye, hengerfeje, perselye, dugattyui és szerelvényei karkori elhasznalédasuknak megfelel6
értékcsokkentéssel tériilnek.

A Biztositd a kar rendezéséhez minden esetben kérheti a berendezések lizemeltetésével kapcsolatos dokumentumokat
(karbantartasi napld, gépkonyv, stb.) bemutatasat.

6. A Biztosito szolgaltatasa
A) Szolgaltatasra jogosultak kore

A Biztosito szolgdltatasara a Biztositott jogosult.
Epiletbiztositas vonatkozasdban a biztositott vagyontargyak kdrai kapcsan a Biztositd kockazatviselése a fedezetet igazold
dokumentumon (kotvényen) pontos cimmel vagy helyrajzi szammal megjeldlt ingatlan tulajdonosa és tulajdonostarsa
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jogosult. Ha a biztositott ingatlannak t6bb tulajdonosa van, az egyes tulajdonosok a tulajdoni hanyaduk aranydban
jogosultak az Epiilet vagyoncsoportba tartozé vagyontargyak kdrainak megtéritésére.

Az Ingdsagbiztositas vonatkozasaban a biztositott vagyontdrgyak karai kapcsan a szerz6désben meghatarozott
kockazatviselési helyen 1év6 biztositott épliletben, illetve melléképiiletben 1évS, biztositasi Osszeggel megjeldlt
vagyontargyakra terjed ki.

A Biztositd szolgaltatdsanak fels6 hatdra biztositasi eseményenként a fedezetet igazold dokumentumban (kétvényen) az
adott vagyoncsoportra meghatarozott biztositasi 6sszeg.

B) A téritési 6sszegek meghatarozasanak alapelvei

B.1. Epliletbiztositas
B.1.1. Jelen feltételek alapjan a Biztositd kockazatviselése az daltaldnos biztositasi feltételekben meghatdrozott azon
biztositasi eseményekre terjed ki, amelyekre a Biztosité fizetési kotelezettséget vallal.
B.1.2. A Biztosité szolgaltatdsanak fels6 hatdra biztositdsi eseményenként a fedezetet igazolé dokumentumban
(kotvényen) az adott vagyoncsoportra, vagy biztositasi eseményre meghatarozott biztositasi 6sszeg vagy kartéritési
kotelezettség.
B.1.2. A Biztositd a jelen feltételek alapjan a kdrosodott vagyontargy(ak) ujraépitésének koltségeit tériti, kivéve, ha a
vagyontargy javitassal helyredllithatd. Az Ujraépités koltségei megallapitasanak alapja a kdrosodottal azonos mindségt
vagyontargy karidSponti felépitésének AFA-val csdkkentett atlagos koltsége.
B.1.3. A javitassal helyreallithaté kdrok esetén a Biztositd a javitas (helyredllitds) AFA-val csokkentett koltségeit tériti.
Amennyiben a javitas varhaté koltsége a vagyontargy Ujraépitésének koltségeit meghaladnd, a Biztosité a vagyontargy
Ujraépitésének koltségeit tériti.
B.1.4. A Biztositd Biztositasi szerz6désbél eredd kotelezettségével 6sszefliggésben, a kart megel6z6 allapot helyredllitasaval,
vagy a bekovetkezett kdr kdvetkezményeinek megsziintetésével, vagy elharitasaval kapcsolatosan kiallitott AFA-val névelt
koltséget (pl.: anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség) kizarélag abban az esetben tériti meg, amennyiben a Szerz6d6, a
Biztositott vagy a karosult nem jogosult az AFA addhatdsagtdl torténd visszaigénylésére, a szamlan feltiintetik az  AFA
Osszegét, vagy abbdl annak Osszege kiszamithatd, a kidllitott szamla megfelel szamlaval szembeni kovetelményeknek, és
bizonyitja, hogy az AFA a karosodott vagyontdrgy kar utani helyreallitdsa vagy Ujraépitése soran felmeriilt.
B.1.5. Jelen biztositasi szerz6dés alapjan teljesitett kifizetésekre a mindenkor hatdlyos személyi jovedelemadérol sz616
torvény (1995. évi CXVII. térvény) rendelkezései az iranyaddak.
B.1.6. A Biztosité karidéponti avult értéken tériti meg a kar idépontjaban 85%-nal nagyobb mértékben avult
(elhasznalédott)
- festésben, tapétazasban vagy mazoldsban keletkezett karokat, ahol a helyreallitas a helyiség egész feliiletére kiterjed
- melléképiiletek, valamint egyéb épitmények karait.
B. 1.7. Ha az eredeti allapot a karosodottal azonos m(iszaki paraméterekkel egyenértékl modon, technoldgiai valtas miatt
mar nem allithatd helyre, akkor a Biztositd a korszer(ibb technoldgia értékndvelS hatasat a kartéritési 6sszegbdl levonja.
B. 1.8. A Biztosito a szolgaltatas 6sszegébdl levonja a felhasznalhaté maradvanyok értékét.
B.1.9. Ha a kar bekovetkeztében a biztositasi eseményen kivil mas karositd esemény, vagy tényezs is kozrehatott, a
Biztosito a kart csak olyan mértékben tériti meg, amilyen mértékben az a biztositasi eseménynek tudhato be.

B.1.10. Feliiletek kdrosodasa

Ha a helyiség

- mennyezetének és egyik oldalfalanak, vagy

- két oldalfalanak a festése, tapétazasa, vagy mazoldsa karosodik

a Biztositd a helyiség egész fellletének helyredllitasi koltségeit tériti meg.

Ha a helyiségben lévé6 oldalfalak, padozat, illetve mennyezet burkolata feliiletenként 50%-ban, vagy anndl nagyobb
mértékben sériil, a Biztosito az adott oldalfal, mennyezet vagy padozat egész feliiletének helyreallitasi koltségeit tériti.
Az épiilet homlokzatat ért karok esetén, ha a homlokzati falak feliiletenként 50%-ban, vagy anndl nagyobb mértékben
sériilnek, a Biztosité az adott homlokzati falsik egész feliiletének a helyreallitasi kéltségeit tériti.

B.1.11. A kdrenyhités, romeltakaritas koltségei
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A Biztositdé megtériti a biztositasi 6sszegen belll a biztositasi 0sszeg 5%-anak erejéig a biztositott vagyontargy(ak)
karosoddsaval kapcsolatos és indokolt, egyszeri

- oltas, mentés,

- bontas és ideiglenes tetGépités,

- rom- és tormelékeltakaritas és elszallitas

- tervezés és hatdsdgi engedélyezés,

- helyreadllitast kovet6 takaritds, valamint

- karenyhités

koltségeit.

Alulbiztositas esetén a Biztosité a koltségeket is aranyosan tériti meg.

B.2. Ingdsagbiztositas
B.2.1. Jelen Biztositasi feltételek alapjan a Biztosité kockazatviselése a biztositasi feltételekben meghatarozott azon
biztositasi eseményekre terjed ki, amelyekre a Biztosito fizetési kotelezettséget vallal.
B.2.2. A Biztositd a jelen Biztositdsi feltételek alapjan a kdrosodott vagyontargy(ak) karid6ponti uj allapotban vald ujra
beszerzésének koltségeit tériti meg, kivéve, ha a vagyontargy javitdssal helyredllithatd. A karid6ponti, Uj dllapotban vald
Ujra beszerzés koltségeinek megadllapitasanak alapja, a karosodottal azonos minéségl, hazai kereskedelemben kaphaté
vagyontargy beszerzésének atlagos koltsége.
B.2.3. A javitassal helyredllithatd kdrok esetén a Biztositd a javitas, helyredllitds AFA-val csokkentett koltségeit tériti.
Amennyiben a javitds varhatd koltsége a vagyontargy kdridGponti Uj allapotban valé Ujra beszerzésének koltségét
meghaladna, a Biztositd a vagyontdrgy karid6ponti Uj allapotban vald Ujra beszerzésének koltségét tériti.
B.2.5. Ha a kdrosodottal azonos miszaki paraméterekkel, a hazai kereskedelemben - a kar bekovetkezésének
idépontjaban - mar nem kaphato egyenértékd vagyontargy, akkor a Biztosito Ugy hatarozza meg a karosodott vagyontdrgy
elméleti Uj értékét, hogy a kar id6pontjdban forgalmazott hasonlé mdszaki tulajdonsagokkal rendelkezé vagyontargy
beszerzési értékébdl levonja a miszaki kiilonbségek becslilt értékét.
B.2.6.A Biztositd karid6ponti avult értéken tériti meg a kar id6pontjaban 85 %-osndl nagyobb elhasznaltsagl ingdsagokban
keletkezett karokat.
A Biztositd a vagyontargyat 85%-osnal nagyobb elhasznaltsagunak tekinti kiiléndsen, ha az az eredetivel megegyez6
alkatrész kereskedelmi hidanya, vagy technoldgiai valtas miatt javitassal nem allithaté helyre.
B.2.7. A biztosité szolgaltatasa nem terjed ki
- a sorozathoz (garniturdhoz), készlethez, gyljteményhez tartozé egyes darabok karosodasa esetén a részbeni
kdrosodas miatt a nem karosodott rész értékcsokkenésére, tovabba az ugynevezett elGszereteti értékre,
- valamint az elmaradt haszonra, elmaradt vagyoni el6nyre.

C. Koltségtéritések

A kdrenyhités, romeltakaritas koltségei

A Biztosité megtériti a biztositasi dsszegen belll a biztositasi 6sszeg 5 %-anak erejéig a biztositott vagyontargy(ak)
karosodasaval kapcsolatos és indokolt, egyszeri

- oltas, mentés,

- bontas és ideiglenes tetGépités,

- rom- és tormelékeltakaritas és elszallitas

- tervezés és hatdsagi engedélyezés,

- helyreallitast kovet6 takaritds, valamint

- kdrenyhités

koltségeit.

Alulbiztositds esetén a Biztosito a koltségeket is ardnyosan tériti meg.

Lakhatatlanna nyilvanitas

Ha az illetékes hatdsdg valamely biztositasi esemény miatt a biztositott épiletet (lakdsokat) lakhatatlanna nyilvanitja, a
kikoltozéstdl a lakhatova vélasig, de legfeljebb 180 napig a Biztosito - a biztositasi 6sszegen belil - az ideiglenes lakas(ok)
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indokolt és igazolt bérleti dijaira a Il. Koltségtéritések szerinti téritést nyujtja. Ugyanezt a szolgaltatast nyujtja a Biztositd
az arvizveszély miatt elrendelt kikoltozés esetén is.
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Teruleti hatalya

COMPANY

Alapcsomag (Elemi karok/Alapkockazatok)
Tlz

Biztositasi 6sszeg
kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Robbanis

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Villdmcsapas

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Villdmcsapds masodlagos hatasa

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Vihar kotvény alapjan kockazatviselési hely
Felh6szakadas kotvény alapjan kockazatviselési hely
Jégverés kotvény alapjan kockazatviselési hely
Honyomas kotvény alapjan kockazatviselési hely
Arviz kotvény alapjan kockazatviselési hely

Foldrengés

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Foldcsuszamlas, k6-, szikla- és foldomlas

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

KG6- és foldomlas

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Ismeretlen épitmény, ismeretlen lGreg beomlasa

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Idegen jarm{ itkozése

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Idegen targy raddlése

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Cs6torés

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Lakds bejdrati ajté rongalas

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

K6z06s tulajdonban 1év6 ingdsag betoréses lopds, rongalas

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Betoréses lopas, rongalas

Kiegészit6 fedezetek
Uvegbiztositas

kotvény alapjan
Biztositasi 6sszeg
kotvény alapjan

kockazatviselési hely
Teriileti hatalya
kockazatviselési hely

Kilonleges liveg

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Bedzas (Tet6- és panelhézagon keresztiil)

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Rongdlasi karok

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Graffiti szennyezés

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Flst és korom altal okozott karok

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Vakolatkar jégverés esetén

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Elfolyt viz biztositasa

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Allat- és rovarkarok

150 000 Ft/kar/év

kockazatviselési hely

Assistance szolgaltatas

35 000 Ft/alkalom

kockazatviselési hely

Garazsban tartott jarm(vek tlz- és elemi kar biztositasa

1 000 000 Ft/kar/év

kockazatviselési hely

Dugulaselharitas

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Megujuld energia csomag

Napkollektor 2 000 000 Ft/kar/év kockazatviselési hely
Hdészivattyu 500 000 Ft/kar/év kockazatviselési hely

Epilethasznaloi felel§sségbiztositas

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Lakok egymdsnak okozott kdrai

BO 15%-anak erejéig

kockazatviselési hely

Tarsashazi kozos képvisel6k és
felelsségbiztositasa

tarsashazkezelSk

kotvény alapjan

kockazatviselési hely

Géptorés biztositas

kotvény alapjan

onrész 10%, de minimum

50 000 Ft/kar

kockazatviselési hely
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Il. KOLTSEGTERITESEK

Koltségtéritések Biztositas fels6 hatara

Karenyhités legfeljebb az éplilet biztositasi 6sszegének
Romeltakaritas koltségei 5%-a

Lakhatatlanna nyilvanitas legfeljebb 180 napig, maximum 500 000 Ft

ATLASZ Tarsashaz Biztositas 50/51



wr
COLONNADE

A FAIRFAX COMPANY

I1l. ZARADEK

FERTOZO BETEGSEG KIZARAS (LMA5394 — Colonnade médositott valtozat)

1. A biztositasi szerz6dés eltéré rendelkezése hidnyaban jelen biztositasi szerz6dés alapjan a Biztositd helytallasi
kotelezettsége nem terjed ki az olyan karra, veszteségre, felel§sségvallalasra, kovetelésre, barmilyen eredetl
felmerilt koltségre vagy kiadasra, (a tovabbiakban: ,karok”), amennyiben annak bekdvetkezésének oka
kdzvetve, vagy kozvetlenil fert6z6 betegség, vagy az azzal kapcsolatos fenyegetettség (ideértve kiilondsen a
fert6z6 betegség lekiizdése, megel&zése, visszaszoritasa érdekében tett intézkedéseket is), vagy a karokat ez
eredményezte, vagy abbdl fakadt, illetve azzal barmilyen médon 6sszefliggésben allt, fliggetlenll barmely ezzel

egyidejd, vagy mas sorrend(i egyéb oktdl vagy eseménytdl.

2. A szerzGdés szempontjabdl fert6z6 betegségnek minésiil minden olyan betegség, amely barmely anyag vagy
agens, kozvetit6 utjan, barmely organizmusrdél mas organizmusra képes atterjedni, ahol:

2.1. az anyag vagy agens, kozvetit6é lehet kilondsen, de nem kizarélagosan virus, baktérium, parazita
vagy mds organizmus vagy ezek barmely variacidja, figgetlenil attél, hogy él6nek tekintenddk-e vagy
sem, és

2.2. az atterjedés mddja, akar kozvetve, akar kozvetlenil, kiléndsen, de nem kizarélagosan levegd vagy
test valadék atjan, illetve az atterjedés torténhet barmely fellleten vagy targyon keresztll, és/vagy
szilard, folyadék vagy gdznemd, vagy organizmusok kozott, és

2.3. a fert6zés, kozvetité anyag, vagy egyéb kozvetité kdzeg az élet, testi épség, egészség sériilését,
érzelmi stresszt, egészségkdrosodast, életminéség romldst, vagy a vagyontdrgy karosodasat,
megromlasat, értékvesztését, piacképességének vagy haszndlatdnak elvesztését okozhatja vagy
fenyegetheti.

3. Jelen szerz6dés egyéb rendelkezéseire, feltételeire és kizarasaira is tekintettel, a szerz6dés fedezete kiterjed
az egyébként barmely nem kizart kockazat altal kozvetleniil okozott dologi kareseményekre, ideértve a dologi
karesemények kozvetlen kovetkezményeként bekodvetezett idészakkal 6sszegfliggé kareseményekre (ha a jelen
szerzGdés fedezeti kore kiterjed ezekre). Jelen zdradék alapjan az id6szakkal 6sszegfiigg6 karesemény alatt
Uzemszlineti-, vev6tdl vagy beszallitétél fliggs-, valamint barmely egyéb kdvetkezményi kart értiink.

4. Jelen zaradék a biztositasi szerz6dés minden fedezet kiterjesztésére, pétlélagos fedezetére, valamint barmely
kizaras aldli kivételre és egyéb nyujtott fedezetre vonatkozik.

Colonnade Insurance S.A.
Magyarorszagi Fidktelepe
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