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Colonnade Mindsitett Fogyasztébarat Otthonbiztositas
Biztositasi termékismertetd
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A tarsasag: Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepe OTTHONBIZTOSITAS

A termék: Colonnade Mindsitett Fogyasztébarat Otthonbiztositas

A biztositasi termékre vonatkozo teljes kor(, szerz8déskotés elbtti és szerz8déses tdjékoztatas mas dokumentumokban, a
ter- mék részletes Biztositasi feltételeiben érhetd el

Szabalyzat szdma: HU-LAK-ON-MF0-241001

Milyen tipusu biztositasrol van sz6? A Colonnade Minésitett Fogyasztobarat Otthonbiztositas a Magyar Nemzeti
Bank

~Mindsitett Fogyasztébarat Otthonbiztositas” mindsitésével rendelkezd lakasbiztositasi termék, amely kizardlag természetes
személyek altal kothet6, és a legalapvetébb kockazatokkal szemben magas szolgaltatasi tartalmat kinal.

a . . C o

Mire terjed ki a biztositas?

A kockazatviselés helyén talalhato, sajat vagy idegen tulajdonu (bérelt) magyarorszagi kockazatviselési cimmel megjeldlt in-
gatlanra és/vagy az abban talalhaté ingdsagokra az alabbi kockazatokra vonatkozik:

Az alapcsomag vonatkozasaban: 1 Felel6sségbiztositas;Valaszthato kiegészit§
1 Taz fedezetek vonatkozasaban:
1 FUst- és koromszennyezés; o Ertéktargy kiegészit6 biztositas;
1 Robbanas; e Kiemelt ingdsag;
1 Villamcsapas; e Készpénz
1 Villdmcsapas masodlagos hatasa; e Kulénlegesuveg;
1 Vihar;  Epités-, szerelésbiztositas;
1 F,elh(js,zakadés; e Assistance szolgdltatas;
1 Jegveres;, e Vizkar extra;
1 Honyomas; e Z4ld energia csomag (napkollektor, napelem,
1 Arviz; h&szivattyu);
1 Foldrengés; e Okos otthon eszk6zdk biztositasa;
1 Foldcsuszamlas, e Szabadban tarolt vagyontargyak;
1 k6-, szikla- és foldomlas; e Kerti veszélytelenités vihar, vagy jégverés utan;
1 Ismeretlen épitmény, ismeretlen Ureg beomlasa; » Sporteszkdz és sportfelszerelés;
1 Idegen jarm{ Gtkozése; e Temetés koltségeinek téritése;
1 Idegen targy radolése; » Mezégazdasagi biztositas (termék, termény, készlet,
1 Légijarmd, mlhold Utkozese; allatallomany, gépek, felszerelések);
1 Vizkar (beazas; kivalrdl érkez6 viz, vezetékes vizkar, e Balesetbiztositas;
elfolytviz); ) ) o Utasbiztositas;
1 Betoréses lopas, rablas, besurranas; o Altalanos felelésségbiztositas;

1 Rongalds, vandalizmus; *  Beérl6i felelssségbiztositas.
1 Uvegtores;

A biztositds részletes feltételeirél részletes felvildgositdst a vonatkoz6 Biztositdsi Feltételek és Ugyféltdjékoztaté KF 5.a.
és

5.b. pontja tartalmazza.

Mire nem terjed ki a biztositas?
A Biztosité nem tériti meg a:
2 nukledris robbanasbdl, illetve nuklearis sugarzasbol eredd események, tovabba a habord, polgarhabord, sztrajk, felkelés, lazadas,
zavargas, terrorista cselekmény miatt bekdvetkez karokat.
A Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem terjed ki azokra a karokra, illetve karigényekre, melyek az alabbiak miatt
allnak be:
2 abiztositott épulet eredeti épitési technoldgiajanak, vagy az anyaghasznalatanak megvaltozasa;
2 az épitési eléirasoknak, vagy szabvanyoknak a megvaltozasa;
2 technoldgiavaltas;
2 jogszabalyi valtozasok.
Szolgaltatasi korlatozas alapjan a Biztosito szolgaltatasa nem terjed ki:
2 elmaradt haszonra;
2 amegsemmisult biztositott vagyontargy nem karosodott tartalék-alkatrészei, tartozékai eredeti célu felhasznalasanak meghitsulasa
miatt bekovetkezett karokra;
2 természetes elfaradas, elhasznalddas formajaban keletkez karokra;
2 agyljtemeényhez (katalogizalt érme és bélyeggylijtemény), sorozathoz, garnitirahoz, készlethez tartozé egyes darabok karosodasa,
megsemmisilése esetén ezen kareseménybdl eredd értékcsdkkenésre;
olyan karokra vagy karokozasra, melynek oka kdzvetve vagy kdzvetlenul az informatikai rendszerekben, szamitégépekben, integralt
aramkorokben, elektromos vagy elektronikus vezérlésti gépekben keletkezd barmely jellegli hatranyos adatvesztés, szoftvereknek
vagy szamitdgépes programoknak az eredeti felépitésének torlése, elromlasa vagy eltorzuldsa miatt bekovetkezett hatranyos megval-
tozas (jelen kizaras hatalya ala tartoznak a szamitogépes virusok altal okozott, valamint a szamitdgépes rendszerek datum felismerési
hibajabol eredd karok, illetve az ezekkel az eseményekkel kdzvetlen dsszefuggésben felmerlt karesetek (Un. kdvetkezményi kar) is);
2 szivargds, kérnyezetszennyezésbdl eredd karokra, azaz:
e a szivargas, szennyezés, fertdzés altal akar kdzvetlenil, akar kozvetetten okozott személyi sériilésekre vagy dologi karokra,
kivéve, ha ezen sériiléseket vagy fizikai karosodasokat véletlen, varatlan, balesetszer( szivargas, szennyezés vagy fert6zés okozta
a biztositasi id8szak alatt.
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e a szivargo, szennyezd, fert6z6 anyagok eltavolitdsanak, megsziintetésének koltségeire, vagy a szennyezés tisztitdsanak kolt-
ségeire, kivéve, ha ezen koltségek véletlen, varatlan, balesetszer( szivargas, szennyezés vagy fert8zés soran merulnek fel a biz-
tositasiidészak alatt.

e semmiféle birsagra, blintetésre, blintetd vagy elmarasztalé hatarozat miatt karokra.

2 Tz kockazat esetén kizaras ala esik: dngyulladt, erjedt és befulledt anyagokban keletkezd t(iz és héhatas; a kockazatviselési helyen
robbanasveszélyesnek min&sild anyagok nem haztartasi mérték( vagy jellegli felhasznalasaval, tarolasaval 6sszefliggésben
bekovetkez6 karok; ha a tlizveszélyes tevékenységet hatosagi engedély nélkil végeznek és a kar ebbdl keletkezik; a rendeltetéstiknél
fogva tliznek, langnak, héhatasnak kitett vagyontargyakban keletkezd karok.

2 Fist és koromszennyezés kockazat esetén kizaras ala esik: a barmelyfajta dohanyzas; tizel6berendezések (pl. kandallo,
kazan, cserépkalyha stb.) m(ikddtetése, miikddése; a biztositottak altal gyujtott egyéb tlizek (pl. grillezés, falevélégetés, sth.) okoz.

2 Robbanas kockazat esetén kizaras ala esik: a kockazatviselési helyen robbanasveszélyesnek mindsulé anyagok nem
haztartasi mérték{ vagy jellegl felhasznélasaval, tarolasaval ésszefliggésben bekdvetkezett karok.

2 Vihar kockazat esetén kizaras ala esik: az épitéstgyi szabalyok be nem tartasa, nem megfeleld anyagok alkalmazasa, vagy az el&irt
szakszer( technoldgia elmulasztasa miatt keletkezett karok; az ideiglenes fedéssel (félia, ponyva, sth.) ellatott helyiségekben, illetve
hideg- és melegagyak, Uveghazak, folia satrak fedésében keletkezett karok; a keletkezd |égmozgasok kovetkeztében a helyiségen
belll keletkezett karok.

2 Felhészakadas kockazat esetén kizaras ala esik: a gombasodas, penészesedés, salétromosodas, rozsdasodas formajaban
jelentkezd karok; a belviz, talajviz okozta karok; a biztositott épllet alapteste ala bejuto talajviz okozta épuletsillyedés karok.

2 Jégverés kockazat esetén kizaras ala esik: az épitésugyi szabvanyok be nem tartasa, nem megfelel6 anyagok alkalmazasa, vagy az
el@irt szakszer(i technolégia be nem tartasa miatt keletkezett karok; a karesemény bekdvetkezte elétt szilardsagaban mar meg-
gyengllt (felh6lyagosodott, mallo, pergd, repedezett stb.) homlokzatokban okozott karok; az éplletek polikarbonét tetéiben, kor-
lataiban keletkezett karok.

2 Hényomas kockazat esetén kizaras ala esik: az épitéskori épitéstigyi szabvanyok, illetve karbantartasi kotelezettség nem teljesitése,
nem megfelelé anyagok alkalmazasa, vagy az el6irt szakszer( technolégia be nem tartasa miatt keletkezett karok (meggyenguilt,
eloregedett tetGszerkezetek, lécezés stb. karai); éplletek tiveg - és polikarbonat tetéfedésében.

2 Arviz kockazat esetén kizaras ala esik: a kockazatviselési hely szempontjabdl teriletileg illetékes Vizligyi Igazgatasi Hatdsagok kar
idépontjaban hatalyos besorolasa szerint nagyvizi medernek, hulldmtérnek, nyilt artérnek, vizjarta terleteknek mindsilé helyen
belll bekdvetkezd arvizkarok; a talajviz emelkedés, talajvizmozgas, vagy ezek barmelyikével 6sszefliggésben jelentkezé talajmozgas
okozta karok; a belviz.

2 Foldcsuszamlas, ké- szikla- és foldomlas kockazat esetén kizaras ala esik: a tudatos emberi tevékenység
kovetkezményeként (dsvanyi anyagok feltarasa, alagutépités stb.) fellépd karok.

2 Ismeretlen épitmény, ismeretlen Ureg beomlasa kockazat esetén kizaras ala esik: az elvezetetlen csapadék és szennyvizek okozta
kitregelédéshdl keletkezdk karok; beomlott ismeretlen Ureg feltdltésének koltségeire.

2 ldegen jarmdi iitk6zése kockazat esetén kizaras ala esik: alabon allé névényekben keletkezett karokra; a kotelezé gépjarmui-
felel6sségbiztositas, vagy egyéb jarmu feleldsségbiztositas altal fedezett karok; ha az idegen jarmi a szerzédé/biztositott tudomasa-
val és beleegyezésével kozeliti meg a biztositott vagyontargyat.

2 Vizkar kockazat esetén kizaras ala esik: az éplilet feltjitdsaval kapcsolatos karok; az elfagyasbol eredd kar; a gombasodas,
penészedés formajaban jelentkezd karok; hiitési, gaz- és gézvezetékek, tovabba ezek tartozékai, szerelvényei cseréjének koltségei.

2 Beazas, kiviilrél érkezé viz kockazat esetén kizdras ald esik: a beazast el6idéz6 ok megszlintetése (pl.: tetdjavitas,
szigetelés) soran felmerult koltségek megtéritése.

2 Elfolyt viz kockazat esetén kizaras ala esik: a biztositottaknak a kdreseménnyel egyidej( atlagos vizfogyasztasanak értéke.

2 Betdréses lopas kockazat esetén kizaras ala esik: ha a tettes a lopast Ugy koveti el, hogy a kockazatviselés helyén 1évé épllet lezart
helyiségébe er8szakkal behatol; ha a behatolas a helyiség valamilyen mddon hozzaférhetd sajat kulcsaval torténik.

2 Rablas kockazat esetén kizaras ala esik: a zsebtolvajlassal, vagy észrevétlenul torténd lopasokkal okozott karok.

2 Uvegtorés kockazat alapjan kizaras ala esik: az tveghazak, meleg- és hidegégyak karai; a kirakatszekrények, valamint a név- és cégtablak
kérai; az épités, felljitas alatt allo épuletek Uvegezésének karai; a butorlvegek, tikrok antik jellegébdl kovetkezé értéktdbblete.

2 Feleldsségbiztositas kockazat alapjan kizaras ala esik: a gépjarmii-felelésségbiztositas, munkaltatoi felelésségbiztositas, szakmai
vagy szolgaltatas- felel6sségbiztositas alapjan térithetd kar; a biztositottak, illetve a biztositottak és hozzatartozoik altal egymasnak
okozott kar; azok a karok, melyeket a biztositott maga szenved el; a ktbér, a birsag és egyeb buntetd jellegl koltségek.

A biztositds valamennyi fedezetéhez kapcsolodo tovdbhi mentesiiléseket a Biztositdsi Feltételek és Ugyféltdjékoztatd AF 13. pontja, KF 5. pontja

és KF 6.B. pontja tartalmazza.

m Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

3 A Biztosito mentesulhet szolgaltatasi kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a Kart jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartassal:
a) aszerz6d6 fél vagy a Biztositott;
b) avellk kozds haztartasban él6 hozzatartozojuk, uzletvezetésre jogosult tagjuk vagy a vagyontargy kezelésével megbizott alkal-
mazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk okozta;
) a biztositott jogi személynek vezetd beosztasu tisztségviselje vagy a biztositott vagyontargy kezelésére jogositott tagja, munkaval-
laléja vagy megbizottja okozta.
A jelen feltételek alkalmazasaban sulyosan gondatlan magatartasnak minésilhet kilénésen, ha:
a) akarért felel6s személy ittas allapotban, vagy bdditd vagy kabitd hatasu szer hatasa alatt allt, és a kart ezzel az allapottal 6ssze-
figgésben okozta,
b) engedélyhez kotott tevékenység engedély nélkili végzése soran tortént,
c) akaresemény azért kovetkezett be a korabbi kdrosodassal azonos korulmények kozott, mert a nem tették meg a karmegel8zés
érdekében szlikséges intézkedéseket annak ellenére sem, hogy a hatésag vagy a biztositd a kar ismétlédésének veszélyére irasban
figyelmeztette.




3 Afentieken tilmend&en felel6sségbiztositas esetén stulyosan gondatlannak mindésulhet kilondsen:

a) ha akarért felel6s személy azonos kortlmények kozott ismételten kart okozott, és a biztosito felhivasa ellenére a karokozas
korilményeit nem sziintette meg,
b) ha a karért felelds személyt harmadik személy a karesemény bekovetkezésének lehet8ségére figyelmeztette, és a kar ezutan a
szUkséges intézkedések hianya miatt kdvetkezett be.
A biztositds valamennyi fedezetéhez kapcsolédé tovabbi mentesiiléseket a Biztositdsi Feltételek és Ugyféltdjékoztaté AF 12. pontja
tartalmazza.

Hol érvényes a biztositasom?

1 Abiztosit6 kockazatviselésének helye a Magyarorszag teriiletén 1évé és a fedezetet igazoldé dokumentumon (kétvényen) pontos cimmel
vagy helyrajzi szammal megjeldlt ingatlan.

1 Az épllettulajdonosi felel&sség korébe tartozd karok vonatkozasaban a kockazatviselési hely a Magyarorszag teriiletén 1év, és a
fedezetet igazol6 dokumentumon (kétvényen) pontos cimmel vagy helyrajzi szammal megjelolt ingatlan.

1 Balesetbiztositas esetén a biztositasi fedezet Eurdpa féldrajzi teruletén belul érvényes.

1 Utasbiztositas esetén a biztositd kockazatviselése kizardlag a biztositott kulfoldi tartdzkodasra terjed ki, a biztositas hatélya Eurdpa fold-
rajzi tertletére terjed ki.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal
A Szerz6dé&t/Biztositottat terheld
o Kozlési- és valtozas bejelentési kdtelezettség: minden lényeges kérllményt kdzoIni a biztositéval, ami a szerz6dés megkotése

szempontjabdl [ényeges lehet, vagy ha valtozas torténik.

Karmegel6zési kotelezettség: A Szerz8dg, illetve a Biztositott a karesemények megel6zése és elharitasa érdekében koteles az

adott helyzetben altaldban elvarhaté magatartast tanusitani, intézkedést megtenni, illetve a hatalyos jogszabalyokat, a biztonsagi

intézkedéseket és Gizemeltetési szabalyokat, a felligyeleti utasitasokat, valamint a Biztosit6 el6irasait betartani.

¢ Karenyhitési kotelezettség: A Szerz6dd, illetve a Biztositott a kar bekdvetkezte esetén kdteles a kar mértékének csokkentése
érdekében sziikséges és észszer(i intézkedéseket haladéktalanul megtenni.

e Karbejelentési kotelezettség: a kart haladéktalanul, de legkésébb az észleléstdl szamitott 10 napon belll a biztositonak bejelen-
teni, a szlikséges felvilagositasokat részére megadni, valamint a karigény elbiralasahoz sziikséges iratokat atadni.

o Allapot-megérzési kotelezettség: a biztositdsi eseményt kévetéen a biztositott vagyontargy allapotan a
biztositott a kar- felvétel megtorténtéig, de legkésobb a bejelentést6l szamitott 5 munkanapig csak annyiban
valtoztathat, amennyiben az a karenyhitéshez sziikséges;

o Dijfizetési kotelezettség: a biztositasi dijat a szerz6désben meghatarozott dsszegben és gyakorisag szerint megfizetni.

A biztositd szolgdltatdsi kitelezettségeivel kapcsolatos részletes szabdlyokeért kérjiik, tanulmdnyozza a Biztositdsi Feltételek és
Ugyféltdjékoztatd AF 11.A. pontja erre vonatkozo részét.

Mikor és hogyan kell fizethem?
Aszerz8d6 a biztositasi szerz6dés dijat az ajanlatban meghatarozott gyakorisaggal koteles fizetni. A biztositasi id6szakra jard dij el6re esedékes,
a felek azonban részletfizetésben is megallapodhatnak. Az éves biztositasi dij fizethetd éves, féléves, negyedéves, havi rész-letekben.
A szerz8dés dijfizetésnek modja az ajanlatban keril meghatarozasra, a biztositasi dijat a szerz6dé megfizetheti postai csekk (készpénz-
atutalasi megbizas), 4tutalas, csoportos beszedési megbizas, online bankkartyas fizetés dtjan.

E Mikortél meddig tart a kockazatviselés?

A biztosito kockazatviselése felek altal a szerz6désben meghatarozott id6pontban veszi kezdetét, ennek hianyaban a szerzédés létre-
jonnének idépontjaban kezdddik. A Biztositd kockazatviselésének kezdete leghamarabb az ajanlat megtételét kovetd nap 0. éraja lehet.
Amennyiben a szerz8d6 azt kdvetben koti meg a kiegészitd biztositast a biztositonal, hogy az alapbiztositas mar létrejott, a biztosito a
kiegészitd biztositas szerinti kockazatviselése - ha a felek masként nem allapodnak meg - a kiegészitd biztositas megkotését kovetd
nap 0 6rajatél indul.

A biztosit6 az arviz kockazatra varakozasi id6t kot ki, a varakozasi id6 a szerz8dés megkotését kdvetd naptdl szamitott 15 nap.
Kegyeleti biztositas esetén, a biztositott kockazatba kerulésétdl szamitott 180 nap varakozasi id6t kot ki, azaz kartérités fizetésére
leghamarabb a szerzédés megkdtését kdvetd 181. naptdl lehetséges.

A biztosit6 kockazatviselése a biztositasi szerz8dés megsz(inéseéig all fenn. Az alapbiztositads megszlinésével egyidejlileg a kiegészitd
biztositasi szerz6dés az alapbiztositas megsztinésének napjaval megszlnik.

A biztositd kockdzatviselésének tartamdra vonatkozd részletes szabdlyokeért kérjiik, tanulmdnyozza a Biztositdsi Feltételek és
Ugyféltdjékoztaté AF 3. pontja, AF 5 pontja és KF 5.a. pontja és KF 5.b. pontja erre vonatkoz6 részét.

m Hogyan sziintethetem meg a Szerz6dést?

A szerz6dés létrejottérdl szol6 tajékoztatds kézhezvételétdl szamitott 14 napon belul indoklas nélkil felmondhatja a biztositasi szerzédést.
Szerzddés felmondasa évforduléra: A hatarozatlan tartamu biztositasi szerz8dést a felek a biztositasiidészak végére irasban, 30 napos
felmondasi id6vel felmondhatjak.

Szerzddés felmondasa naptari negyedév végére: a szerz6d6 a szerz6dést felmondhatja naptari negyedév végére irasban, 30 napos
fel- mondasi hataridével. Amennyiben a szerz6d6 a naptari negyedév végétdl szamitott 30 napon belll mondja fel a szerzdést, akkor
a szerz6des az a kovetkez6 naptari negyedév végére szlinik meg. A szerz6dd a naptari negyedév végére torténd felmondasi jogaval a kock-
azatviselés kezdetét koveté harmadik negyedév lejartat kovetéen élhet.

A biztositasi szerz8dés kdzds megegyezéssel barmikor megsziintetheté a megallapodasban megjeldlt idépontban.






